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دراسات إعلامية حول دور القنوات 
الفضائية ومصداقيتهاء واستخدامات 
الشباب لوسائل التواصل الاجتماعي 


(الفيس بوك- توتير - اليوتيوب) 


إعداد 


الدكتور / عبد الله الوزان 


الناشر 


المكتب العربي للمعارف 
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اسم الكتاب : دراسات إعلامية حول دور القنوات الفضائية 
اسم المؤلف : دكتور/ عبد الله الوزارن 
رسوم الغلاف : شريف الغالي 


جميع حقوق الطبع والنشر 


الناشر 
المكتب العربي للمعارف 
75" شارع حسين خضر من شارع عبد العزيز فهمي 
ميدان هليوبوليس - مصر الجديدة - القاهرة 
تليفون /فاكس: 7547197٠١‏ ع ١‏ 


بريد إلكتروني : 02/12151217)6203:8100.6017 
الطبعة الأولى ٠١11‏ 


رقم الإيداع : ١؟5؟//ا١."‏ 
الترقيم الدولي : 1.5.13.1.978-977-812-115-5 


جميع حقوق الطبع والتوزيع مملوكة للناشر ويحظر التقل 
أو الترجمة أو الاقتباس من هذا الكتاب في أي شكل 
كان جزئيا كان أو كليا بدون إذن خطى من الناشرء 
وهذه الحقوق محفوظة بالنسبة إلى كل الدول العربية. 
وقد اتخذت كافة إحراءات التسجيل والحماية في العالم 
العربي مموجب الاتفاقيات الدولية لحماية الحقوق الفنية 


والأدبية . 
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سئي 


مقدمة 


تتميز الدراسات الإعلامية التي نحن بصددها بالحداثة والتجديد فقد 
نفذت وطبقت في عام ٠١١5‏ م في دولتين عربيتين الأولى دولة ليبيا بجامعة 
مصراته» والثانية المملكة العربية السعودية بجامعة الحدود الشمالية» وكلها 


المرحلة الجامعية كل على حسب العينة المختارة» هذه الدراسات مقدمة 
للباحثين والباحثات في الدراسات العليا والماجستير والدكتوراه في جميع 
أرجاء بلادنا العربية» لكي يستفيدوا وينهلوا منها ما يتوافق مع دراساتهم من 
الناحية النظرية أو من الناحية التطبيقية» وقد اعتمدت هذه الدراسات على 
منهج المسح بالعينة والذي يستخدم لدراسة أفراد الجمهور والتعرف على 
آرائهم والتأثيرات النفسية والاجتماعية لوسائل التواصل الاجتماعي وكذلك 
القنوات الفضائية الإخبارية العربية» وقد تم تصميم استمارة استبيان لكل 
دراسة بناءً على أهداف البحث وتساؤلاته وفي ضوء خصائص العينة 
البشرية. 

يحتوى هذا الكتاب على ثلاث دراسات إعلامية حديثة : 

الدراسة الأولى بعنوان : 

دور القنوات الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات 
أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 

الدراسة الثانية بعنوان : 

مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي السعودي. 
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الدراسة الثالثة بعنوان : 

استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) والإشاعات 
المتحققة في زيادة الوعي البيئي. 

بالإضافة إلى ملخص بالعربية والإنجليزية لكل دراسة حتى يتسنى 
للباحثين الاختيار ومن ثم التعرف على الدراسات التي يعملون عليها 
ويبحثونها اختصارا للوقت والجهد. 

أتمنى للجميع الاستفادة من هذا الدراسات ولا تنسونا من دعائكم . 

الدكتور / عبد الله الوزان 


000000 
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الدراسة الأولى بعنوان: 
دور القنوات الإخبارية العربية 
في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات 
أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية . 


دكتور / عبد الله الوزان 
جامعة الحدود الشمالية - المملكة العربية السعودية 


ملخص البحث 

مشكلة البحث : 

تأكد الباحث بحكم كم المعلومات التي وصلت إليه من الشباب الجامعي 
والثوار من خارج الجامعة أن معظم أهالي ليبيا خاصة الشباب الجامعي 
بمدينة مصراته كانوا مقبلين على متابعة القنوات الإخبارية العربية أثناء ثورة 
فبراير الليبية»ء ليصلوا من خلالها على المعلومات اليومية الخاصة 
بتداعيات الأحداث» ومن هذا المنطلق تسعى هذه الدراسة لمعرفة مدى اعتماد 
الشباب الجامعي الليبي على هذه القنوات خلال الثورة الليبية» وذلك لمعرفة 
الدور الذي قامت به هذه القنوات في إمداد الشباب الجامعي بالمعلومات 
المتعلقة بالثورة. لذلك بات من الضروري دراسة هذا الموضوع من جانب 
القنوات الإخبارية العربية» وعليه تتحدد المشكلة البحثية في التساؤل الرئيسي 
التالي: 
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ما دور القنوات الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي 
بالمعلومات أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية؟ 
أهمية البحث : 
-١‏ الدور الذي يمكن أن تقوم به القنوات الإخبارية العربية في تزويد 
الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 
-١‏ أهمية المرحلة العمرية التي يتناولها البحث وهى المرحلة 
الجامعية عمر )5١ -١8(‏ عاما من الفرقة الأولى حتى الفرقة 
الرابعة وهى تمثل مرحلة المراهقة المتأخرة. 
هدف البحث : 
يهدف البحث بشكل رئيسي إلى التعرف على الدور الذي تقوم به 
القنوات الإخبارية الناطقة بالعربية في تزويد الشباب الجامعي الليبي 
بالمعلومات أثناء ثورة ١‏ فبراير الليبية. 
حدود البحث : تتمثل حدود البحث في : 
- الحدود الزمنية: تمثلت في الفترة الزمنية لتطبيق البحث الميداني 
وهى شهر مارس عام 1١١١م.‏ 
- الحدود المكانية: تم تطبيق استمارة الاستبيان على الشباب الجامعي 
بجامعة مصراته بمدينة مصراته بدولة 
- الحدود الموضوعية:تتمثل في موضوع البحث وهو :دور القنوات 
الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء 
الثورة الليبية . 


5غ غ2ه366طنا5 1156 811 . 5:آ:10112181 28085855 50821811011 هآ 25 ,212171011818 5802110211011' "1 05 11111151858 712 511 6:38 4/2/2020 ده 0معغص1اعم - غومط500ظك 
06-15 12105ع ا /1لل0 ع 1 


المنهج: 

تعتمد الدراسة على منهج المسح بالعينة والذي يستخدم لدراسة أفراد 
الجمهور والتعرف على آرائهم والتأثيرات النفسية والاجتماعية لوسائل 
الإعلام خاصة القنوات الإخبارية العربية عليهم . 

أدوات جمع البيانات: 

اعتمد الباحث على استمارة استبيان لجمع البيانات من عينة الدراسة 
البالغ عددهم ٠٠١‏ مبحوث من الشباب الجامعي في جامعة مصراته من 
كليتي الآداب والعلوم من الفرقة الأولى حتى الفرقة الرابعة. 

استمارة استبيان: 

تم تصميم استمارة استبيان بناءً على أهداف البحث وتساؤلاته وفي 
ضوء خصائص العينة البشرية 

مجتمع البحث والعينة: 

يتمئل مجتمع البحث في الشباب الجامعي لجامعة مصراته بمدينة 
مصراته التابعة لدولة ليبياء » وتم سحب عينة عشوائية بسيطة من )٠٠١(‏ 
مبحوث (ذكور - إناث)» وقد روعي فيها ما يلي : 

-١‏ أن تكون ممثلة للذكور والإناث. 

؟"- أن تكون ممثلةللكليات النظرية والعملية لإظهار الفروق بينهما. 

"- أن تمثل العينة مراحل الفرق الأربع الجامعية المختلفة لإظهار 

الفروق المختلفة في الفرق الدراسية. 
المفاهيم الأساسية للبحث: 


- الدور: هو مجموع توقعات الأفعال التي تقوم بها القنوات الإخبارية 
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العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ 
فبراير الليبية. 

القنوات الإخبارية العربية: هي قنوات إخبارية ناطقة باللغة العربية 
تقدم خدمة إخبارية للمشاهدين تعرض فيها معظم الأحداث الجارية 
على الساحة المحلية والدولية . 

الشباب الجامعي : يقصد بهم في هذا البحث(المعنى الإجرائي) من 
هم في مرحلة المراهقة المتأخرة من 7١ : ١8(‏ سنة) وتمثل عينة 
الشباب الجامعي في هذا البحث الفرقة الأولى حتى الفرقة الرابعة 
من المرحلة الجامعية لجامعة مصراته بليبيا . 

ثورة ؟١‏ فبراير الليبية: هي مجموعة من الأحداث السياسية 
والعسكرية استخدم فيها القوة المسلحة لتغيير نظام معمر القذافي 
الذي حكم دولة ليبيا أكثر من أربعين عاماء وقد نجحت الثورة 
الليبية في إزالة هذا النظام ومقتل القذافي العقل المفكر له. 


أهم نتائج الدراسة : 


ل 


مغ نو 3طناه عه 


توجد علاقة طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين درجة اعتماد 
الشباب الجامعي على القنوات الإخبارية العربية ومعلوماتهم حول 
ثورة ؟١‏ فبراير الليبية, حيث كانت قيم(ر> )١,5‏ دالة عند 
مستوى دلالة .١0.٠١‏ 

تود خلاقة .ظلودية متؤسطة اذاتبدلالة 'احصياقة :بين تعوطن 
الشباب الجامعي للقنوات الإخبارية العربية وبين زيادة معلوماتهم 
حول ثورة ١7‏ فبراير الليبية, حيث كانت قيم(",٠حر< )٠,56‏ دالة 


عند مستوى دلالة أررء. 
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"- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب 
الكليات العملية وطلاب الكليات النظرية في كثافة التعرض 
للقنوات الإخبارية العربية لصالح طلاب الكليات النظرية. 

؟:- يتضح وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
أفراد العينة باختلاف الفرق الدراسية في كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية, حيث كانت قيمة (ف) دالة عند مستوى 


أدوره. 


ملخص البحث بالإنجليزية: 
75 طقتتة 01 غ01 عطظط' :0ع1)تاتء طءروعوع 217 ترك 
طال؟ 5اطع 5600‏ ]زواع كلست 1010م 60 كاعسصقطء 
11217طع"1 168011161011 تقلطا عط عستتتسل تامتأمصسرملاسا 
17 
01 طءنروعوء" عط ]1 
2011 عط 01 عبطم؟ نإ عتتاد ع20ص7 كقط تعطعتوعوع1 ع ]' 
15 12171517 0[7 لطلط لعطعوع] أقطا 210 ممتتامكص1ا 01 
01 ]2205 316 5157اع قطنا عطا ع510كناه جام واعماع؟ عطا ممه 
0 كأطع56010 5157ل1ء17منا 121197ععم5 ,ولإط1آ 01 عاممعم عطا 
75 لأوتث عطا متادعم1011011 مععط عحكقط ,81/15101063 
0 ,73ق15آ 12 110110ملاع1 17 تكتقجتتاعء"1 علا عومكتحل داعمصقطء 
ع 01 11551025ع1ءمع1 عط 02 102أححصامكمةا 031197 عطا أعع 
عطا عمتممنعاعل م1 عاععد 56010597 قلطا ,نإ[أمعتتوعكم00) .كامعر 
ع5 2ه 7إاع1 5أطع 510 151157ع17منا 0'5ئقط1آ 01 أمععرء 
0101 1120 10 35 50 ,1290111610 تةلآط1آ عغطا عمتعكتل 5اأعممهقطاء 
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11 01 121011721101 111 دأمعل يد ااكتاء كلمنا 
795 طن1ة عطا 07 أنه [طناذ كقطا 561037 10 26665523157 15 ]1 0ك 
5 وع101ع1ع1 ,ططع1ط10م طعتتوعوع1: عط]' .وأعممقطء 
:611010 12321 10110718 عط ا معمتمتتعاعل 
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10 0 2121115 26515 طقتتخ 01 »01 عط 15 أهط 11 

ع5 011125 11210112261012 عط طخلا 5امسع5)010 اوت كلسنا 

7 1217اطاء"1 ,16701116101 هلآ 

01 لاع نوع و14 

75 طقتذخ عطا 69 0ع:1357م ه65 11نامه أقط عام عط1 .1 
5أمعلبطد 15157ع07[منا ع1010م 10 واعمصقطء 
77 1 177011161011 متللإط1آ عط ع كلدل 026102تتم1م1 
17 

قلطا 59 0ع0171© مناماع 386 عطا 01 ععطما1ممططا عط1 .2 
عطا 01 كتتوعئ5 (18-21) ع38 1316له7ع1ع20لآ] ,لاعتوعوع]1 
ع0 لمعوع]1مع1 علط توعئآ طتتناه1 عطلا 10 جنا توعئز 111516 
م131 

ع 01 

:1353م م101 عط 1106 1أمعل10 غ2 خمطتة 'اامتهمط اع توعوع1 عط ]' 

ةلاطا عط ع10710م م1 عاطوتث مآ واأعمصمقطء ذاعم عط :63 

1105نال 11010361052 عط 116 5أمعل ند /ا1ذاء كلملا 
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10] 0ع11م3 1705 5]10023116ع3ن عط]!' :5ع20311تناه60 201101م5 - 
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1111 

01 أعع[طنا5 عطا ما 0عأمعوع1مع1 15 غ1 :50101 7جااتكتاءء [ط0 - 
0 5أعتطمقطه داع عاطوعتذث عطا 01 غ01 عطلا :اعتوعوع]1 
ه12 11 كأمع ليد 7ا1ذتاع كلمت ع10110م 
125732[ عطا معتل 

طعقتط7؟ بطعة10ممة 5111177 ع1 منود 2 زه 5350 15 5610597 عط []' 

10 أعع لطة ع11اطنام عط 01 5تاءطاساعمط عط تلنذاد 10 0ع15 15 

لمطتة 012ع7<2 عطلا 01 5اأععلاء عطا 320 كممتمامه ماعطا تمصا 
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لة1ء50 320 [وع1ع57:650108م 1اغطا 2ه 5اأعمصقطه ذاعم طوتم 

111 
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15 320 5عكتاعء[0 لطاأعتدعوع1 عطا ده 0ع535 1735 ]1 
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الدراسة الأولى بعنوان : 
دور القنوات الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي 
بالمعلومات أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية. 
دكتور / عبد الله الوزان 
حابكة الحوية: الكبالية اح المملكة المرريكة النتعردةة 


مقدمة البحث: 

أحدثت القنوات الإخبارية العربية والناطقة باللغة العربية ثورة في عالم 
الإعلام العربي بما قدمته وما تقدمه من مواد إخبارية ونشرات إخبارية 
مفصلة على مدار الساعة وبرامج إخبارية سياسية واقتصادية ورياضية 
خاصة مع قيام ثورات الربيع العربي في تونس ومصر وليبياء فقد قامت 
معظم هذه القنوات بجهد خارق للعادة في نقل وقائع هذه الثورات على الهواء 
مباشرة أولا بأول» بل وساعدت على تأجيج هذه الثورات في معظم بلدان 
الربيع العربي» وقد كنت شاهد عيان على مشاهدة تفصيلات الثورة المصرية 
من بدايتها لنهايتها على معظم القنوات الإخبارية العربية على مدار 5" 
ساعة. 

وقد نجحت القنوات الإخبارية العربية في استقطاب الملايين من البشر 
خاصة من أرجاء وطننا العربي من خلال دخولهما المنافسة في مجال التغطية 
الواسعة والمتعمقة للأحداث والأخبار على المستويين العربي والدولي. 

وقد ظهرت هذه التغطية للقنوات الإخبارية العربية بوضوح في ثورات 


تونس ومصر وليبيا خاصة ثورة ليبيا التي استمرت شهورا عديدة من بداية 


- ؤ١ها‎ 
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الثورة في 17 فبراير ٠١١١‏ وحتى مقتل القذافي في شهر أكتوبر من نفس 
العام حيث تابع الملايين على شاشات القنوات الإخبارية سقوط نظام القذافي 
بعد مكوثه أكثر من أربعين عاما في حكم دولة ليبيا . 

فوسائل الإعلام عموما خاصة الفضائيات الإخبارية تلعب دورا مؤثرا 
في تزويد الشباب الجامعي الكثير من المعلومات السياسية إبان الثورات 
والأزمات والحروبء فالشباب الجامعي في مرحلة المراهقة المتأخرة -١/(‏ 
)١‏ سنة في طور النضج يستطيعون من خلال إعمال فكرهم انتقاء 
المعلومات التي يتزودون بها حتى يكونوا صالحين في مجتمعاتهم وبالتالي 
تنهض هذه المجتمعات بهم في جميع مجالات الحياة» وعلى مختلف الأصعدة 
على الساحة المحلية والدولية على السواء. خاصة على الساحة الليبية التي 
مازالت تعانى من الانقسامات والتفرقة بين أبناء البلد الواحدة. 

أولاً : مشكلة البحث: 

استمع الباحث بحكم تواجده وتعاقده سابقا مع جامعه مصراته بليبيا 
على مدار عامين إلى حكايات ثورة ١١‏ فبراير الليبية من بدايتها حتى نهايتها 
من الثوار الذين كانوا في الميدان ضد القذافي وأتباعه خاصة؛ وأن معظم 
ثوار ليبيا خاصة مدينة مصراته من الشباب الجامعي لجامعة مصراته» وقد 
تأكد الباحث بحكم كم المعلومات التي وصلت إليه من الشباب الجامعي 
والثوار من خارج الجامعة أن معظم أهالي ليبيا خاصة الشباب الجامعي 
بمدينة مصراته كانوا مقبلين على متابعة القنوات الإخبارية العربية أثناء ثورة 
فبراير الليبية»ء ليصلوا من خلالها على المعلومات اليومية الخاصة 
بتداعيات الأحداث» ومن هذا المنطلق تسعى هذه الدراسة لمعرفة مدى اعتماد 
الشباب الجامعي الليبي على هذه القنوات خلال الثورة الليبية» وذلك لمعرفة 
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الدور الذي قامت به هذه القنوات في إمداد الشباب الجامعي بالمعلومات 
المتعلقة بالثورة . 
لذا كان لزاما على الباحث إلقاء الضوء على هذا الحدث لما كان لثورة 
الحكم أكثر من أربعين عاماء وكذلك لأهمية القنوات الإخبارية العربية في 
انتشار المعرفة والمعلومات المختلفة على الصعيد الداخلي والخارجي هذا 
فضلا عن أهمية الفئة المستهدفة وهم الشباب الجامعي. 
لذلك بات من الضروري دراسة هذا الموضوع من جانب القنوات 
الإخبارية العربية» وعليه تتحدد المشكلة البحثية في التساؤل الرئيسي التالي : 
ما دور القنوات الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي 
بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية؟ 
ثانيًا : أهمية الدراسة : تتمثل أهمية البحث في: 
-١‏ الدور الذي يمكن أن تقوم به القنوات الإخبارية العربية في تزويد 
الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 
؟- أهمية المرحلة العمرية التي يتناولها البحث وهى المرحلة الجامعية 
عمر )١١ -١18(‏ عاما من الفرقة الأولى حتى الفرقة الرابعة وهى 
تمثل مرحلة المراهقة المتأخرة. 
"'- قلة الدراسات العربية التي ناقشت دور القنوات الإخبارية العربية 
في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير 
الليبية. 
4 - من خلال نتائج هذا البحث يمكن الوقوف على نقاط الضعف والقوة 
في هذه القنوات الإخبارية . 
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ثالثًا : هدف الدراسة: 
يهدف البحث بشكل رئيسي إلى التعرف على الدور الذي تقفومبه 
القنوات الإخبارية الناطقة بالعربية في تزويد الشباب الجامعي اللييي 
بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 
رابعًا : حدود البحث : تتمثل حدود البحث في : 
- الحدود الزمنية: تمثلت في الفترة الزمنية لتطبيق البحث الميداني 
وهى شهر مارس عام 1١١١م.‏ 
- الحدود المكانية: تم تطبيق استمارة الاستبيان على الشباب الجامعي 
بجامعة مصراته بمدينة مصراته بدولة 
- الحدود الموضوعية:تتمثل في موضوع البحث وهو :دور القنوات 
الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء 
الثورة الليبية . 
خامسا : الإطار النظري للدراسة : 
اعتمدت الدراسة على مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام: 
- مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام: 
لقد ازداد الاهتمام بهذه النظرية في العقدين الأخيرين نظرًا للتطور 
التفني الهائل و الثورة المعرفية» فمن الأهداف الرئيسية لنظرية الاعتماد على 
وسائل الإعلام الكشف عن الأسباب التي تجعل لوسائل الإعلام أحيانا آثارا 
قوية ومباشرةء» وفي أحيان أخرى تكون لها تأثيرات غير مباشرة 
وضعيفة(١).‏ 
ويمكن القول: إن نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام هي (نظرية 
بيئية)» والنظرية البيئية تنظر إلى المجتمع باعتباره تركيبا عضوياء وهي 
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تبحث في كيفية ارتباط أجزاء من النظم الاجتماعية صغيرة وكبيرة يرتبط كل 
منها بالآخر ومن ثم تحاول تفسير سلوك الأجزاء فيما يتعلق بهذه العلاقات» 
والمفترض أن يكون نظام وسائل الإعلام جزءا هاما من النسيج الاجتماعي 
للمجتمع الحديث» وهذا النظام له علاقة بالأفراد والجماعات والمنظمات 
والنظم الاجتماعية الأخرىء والعلاقة الرئيسية التي تحكمها هي علاقة 
الاعتماد بين وسائل الإعلام والنظام الاجتماعي والجمهور وقد تكون هذه 
العلاقات مع نظم وسائل الإعلام جميعها أو مع احد أجزاءها مثل: الصحف- 
الراديو -التلفزيون- الانترنت(3؟). 

ويرجع أسباب اختيار هذه النظرية للدراسة الحالية : 

-١‏ لأن هذه الدراسة تسعى إلى الكشف عن مدى وعي الشباب الليبي 
المستخدم لوسائل الإعلام المختلفة» وطبيعة دور هذه الوسائل في 
تكوين هذا الوعي وهو ما يتفق مع الهدف الرئيسي للنظرية التي 
تسعى إلى تفسير : لماذا يكون لوسائل الإعلام أحيانا آثار قوية و 
مباشرة وأحيانا تأثيرات ضعيفة على الجوانب المعرفية ؟ 

-١‏ تفترض النظرية أن الجمهور سيعتمد على وسائل الإعلام بشكل 
متزايد لاستقاء المعلومات والأخبار من أجل تكوين مداركه 
ومعرفة مضامين التوجهات إزاء ما يحدث في المجتمع في أوقات 
التغير التي يسود فيها الشك والغموض وهو ما ينطبق على 
الدراسة الحالية من اعتماد الشباب الجامعي على القنوات 


الإخبارية في تزويدهم بالمعلومات حول تداعيات الثورة الليبية. 


- ١8 ا‎ 
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سادسًا مراجعة بعض الدراسات السابقة: 
)١(‏ دراسة سعاد محمد محمد المصرى؟١١٠(")‏ بعنوان : دور 
وسائل الإعلام في تزويد الشباب الجامعي ببعض المفاهيم السياسية بعد 
أحداث 75 يناير .75١0١١‏ 
يهدف البحث على التعرفدور وسائل الإعلام في تزويد الشباب 
الجامعي ببعض المفاهيم السياسية بعد أحداث ١5‏ يناير .50١١‏ 
اتبعت الباحثة منهج المسح من خلال مسح عينة من طلاب الجامعات 
المصرية من خلال عينة عشوائية منتظمة قوامها ٠٠١‏ طالبا وطالبة تتراوح 
أعمارهم من )١١ -١8(‏ سنة من كليات الآداب -التجارة - التربية النوعية - 
الطب البيطري- المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا بكفر الشيخ» وقد 
اعتمدت الباحثة على أداة الاستبيان لجمع المعلومات والبيانات. 
وقد تم التوصل إلى بعض النتائج من أهمها : 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور 
والإناث في اكتساب المفاهيم السياسية. 

- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات الذكور والإناث في 
الاشتراك في ثورة ١5‏ يناير لصالح الذكور. 

- وجود علاقة طردية متوسطة بين المشاركة في اكتساب المفاهيم 
السياسية وبين قراءة الصحف. 

)١(‏ دراسة عبد الله عبد الله محمد الوزان١١١٠(4)‏ بعنوان : دور 
نشرات الأخبار في قناتي الجزيرة الإخبارية و0771 في تشكيل اتجاهات 
الشباب الجامعي نحو القضية الفلسطينية. 
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تستهدف الدراسة التعرف على اتجاهات الشباب الجامعي نحو القضية 
الفلسطينية من خلال عينة من القنوات الإخبارية ممثلة في قناتي (الجزيرة 
الإخبارية وسي إن إن)» وذلك من خلال متابعة نشراتهما الإخبارية المتنوعة» 
تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفية» حيث تعتمد على جمع الحقائق 
عن دور قناتي (الجزيرة الإخبارية وسي إن إن) في تشكيل اتجاهات الشباب 
الجامعي نحو القضية الفلسطينية» ومن ثم تحليل هذا الدور وتفسيره؛ وتعتمد 
على منهج المسح بالعينة» يتمثل مجتمع الدراسة التحليلية في النشرات 
الإخبارية التي تقدم على قناتي(الجزيرة الإخبارية وسي إن إن) و يتمثل 
مجتمع الدراسة الميدانية في جامعات (عين شمس - المنصورة - الزقازيق)» 
وتم سحب عينة عشوائية من )3٠١(‏ مبحوث (ذكور - إناث) من الشباب 
الجامعي عمر 5١ - 7٠١(‏ عامًا) من الفرقة الرابعة للجامعات السابقة بواقع 
)٠٠١(‏ مبحوث لكل جامعة» قام الباحث باستخدام : أداة تحليل المضمون 
لبعض نشرات الأخبار.أداة الاستبيان : لجمع البيانات من عينة الدراسة. 

وكان من أهم نتائج الدراسة : 

- قناة الجزيرة الإخبارية احتلت المرتبة الأولى في مشاهدة القنوات 
الإخبارية بنسبة 865,5 تلتها في المشاهدة قناة النيل الإخبارية بنسبة 
ثم جاءت في المرتبة الثالثة قناة العربية بنسبة5,١؟9»‏ والمرتبة 
الرابعة جاءت قناة 0111) بنسبة .790١7,7‏ 

(*) دراسة هالة إبراهيم عوض درويش7١٠١٠(5)‏ بعنوان : إدراك 
عينة من الشباب الجامعي لبعض المفاهيم السياسية من خلال متابعة بعض 
البرامج الإخبارية بالقنوات الإخبارية المتخصصة. 

سعت إلى التعرف على دور القنوات الإخبارية العربية (الجزيرة) في 


#1 ل 
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التأثير على معارف الشباب الجامعي )٠١ : ١18(‏ سنة» وخلق الوعي السياسي 
بأهمية قضايا بعينها وإدراكهم لهذه القضايا. 
اتبعت الباحثة منهج المسح بالعينة حيث قامت بإجراء دراسة تحليلية 
لعينة من البرامج الإخبارية بقناة الجزيرة على مدى الدورتين البرامجيتين 
التي بدأتا من أول يناير حتى آخر يونيه 7٠٠١5‏ حيث طبقت الدراسة على 
أربعة برامج إخبارية وهى (الاتجاه المعاكس - بلا حدود - حوار مفتوح - 
أكثر من رأى). 
وكذلك دراسة ميدانية على عينة من الشباب الجامعي )٠١ : ١8(‏ سنة 
تبلغ 4٠٠١‏ مبحوث من الذكور والإناث من خلال استمارة استبيان. 
وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها : 
- جاءت قناة الجزيرة في المركز الأول بنسبة ,970125 ثم في المركز 
الثاني جاءت قناتي النيل للأخبار والعربية بنسبة 291,١‏ وفي 
المركز الثالث جاءت قناتي 07177 الأمريكية والفرات العربية 
بنسبة ١,هم9.‏ 
- توصلت الدراسة إلى ارتفاع نسبة مشاهدة القنوات الإخبارية 
العربية المتخصصة حيث تبلغ نسبتها 997,7 في مقابل 905,54 
من العينة لا يشاهدون القنوات الإخبارية المتخصصة. 
(4:) دراسة نوال عسكر )١(٠0١08‏ بعنوان : استخدام الجمهور في 
دولة الإمارات العربية المتحدة للقنوات الإخبارية العربية وتأثيرها على 
اتجاهاتهم نحو القضايا العربية. 
تهدف الدراسة إلى معرفة معدل استخدام الجمهور في دولة الإمارات 
العربية المتحدة للقنوات العربية الإخبارية المتخصصة:. والتعرف على الدور 


الك 
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الذي تقوم به القنوات العربية الإخبارية في تشكيل اتجاهات الإماراتيين نحو 
القضايا العربية» » أ ما عن منهج الرسالة فقد اعتمدت الباحثة في تطبيقها 
على عينة عشوائية قوامها ٠٠١‏ مبحوث من مواطني دولة الإمارات العربية 
المتحدة» من سكان أبو ظبي ودبي والشارقة ورأس الخيمة وأم القيوين 
وعجمان والفجيرة في محاولة لمعرفة معدل استخدام القنوات العربية 
الإخبارية المتنخصصة وتأثيرها على اتجاهاتهم نحو القضايا العربية. 
وقد توصلت الباحثة إلى نتائج مهمة كما يلي : 
- أظهرت نتائج الدراسة أن نشرات الأخبار هي أكثر المواد التي 
يفضل المبحوثون مشاهدتهاء وتأخذ الترتيب الأول ثم تأتى البرامج 
الحوارية في الترتيب الثاني» وتقارير المراسلين في الترتيب الثالث. 
- يوجد علاقة ارتباطيه دالة إحصائيا بين كل من تعرض الجمهور 
واعتماده على القنوات الإخبارية العربية كمصدر للمعلومات من 
ناحية وبين دوافع الاعتماد على هذه القنوات . 
- وجود علاقة ارتباطيه إيجابية بين مشاهدة الجمهور للقنوات 
الإخبارية العربية ودرجة اعتماده عليها كمصادر هامة للمعرفة 
بالقضايا العربية وبين إدراك الجمهور لأهمية هذه القضايا من 
ناحية أخرى. 

(5) دراسة هالة كمال نوفل )١(٠0٠١5‏ بعنوان : دور القنوات 
الفضائية العربية في دعم القيم والقضايا القومية : دراسة ميدانية على عينة 
من الجمهور في محافظة قنا. 

أجريت الدراسة على عينة عشوائية طبقية قوامها )٠٠١(‏ مبحوث من 
الجمهور العام في محافظة قنا. 


ساموت 
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وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها : 
- أهم القنوات الفضاتية العربية المفضلة لدى المبحوثين عينة الدراسة 
بالترتيب هي : الجزيرة (9657)» اقرأ (97055), الفضائية المصرية الأولى 
والثانية (9657) لكل منهماء المحور (99545)» دريم الأولى والثانية 
(0557,5) لكل منهما . 
(؟) دراسة إيمان السيد جمعة رمضان7١١٠٠(23)‏ بعنوان دور القنوات 
الفضائية الإخبارية في إمداد المراهقين بالمعلومات عن الأحداث الجارية . 
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الدور الذي تقوم به القنوات 
الفضائية الإخبارية العربية (الجزيرة - العربية - النيل الإخبارية) في إمداد 
المراهقين طلاب الفرقة الأولى بالتعليم الجامعي ١8-١17(‏ سنة) بالمعلومات 
عن الأحداث الجارية» وتنتمي الدراسة إلى الدراسات الوصفية» وقد استخدمت 
الباحثة المنهج المسحيء كذلك تم استخدام استمارة تحليل المضمونء واستمارة 
الاستبيان على عينة قوامها )5٠٠0(‏ مبحوث من الطلاب الجامعيين في 
الجامعات الحكومية والخاصة بمحافظة الدقهلية. 
وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها : 
- ارتفاع معدل مشاهدة القنوات الإخبارية بين أفراد العينة بنسبة 
من إجمالي عينة الدراسة. 
- أعطت قناة الجزيرة اهتمامًا أكبر للأخبار ذات المساحة الزمنية 
الكبيرة 
- ساد الاتجاه السلبي في التغطية الإخبارية للقنوات الفضائية 
الإخبارية. 


0-7 
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(0) دراسة محمود أحمد مزيده١٠٠(4)‏ بعنوان : اعتماد المراهقين 
على القنوات الإخبارية في متابعة الأحداث والقضايا السياسية. 


أجريت الدراسة على عينة عمديه قوامها )5٠0(‏ مبحوثا من المراهقين 
الذين لديهم أطباق استقبال القنوات الفضائية ويتعرضون للقنوات الإخبارية. 


1) 


وتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج منها : 

تتراوح معدلات مشاهدة القنوات الإخبارية ما بين : المشاهدة دائما 
(9658,9)» المشاهدة أحيانا (96737.17): والمشاهدة نددرا 
(67,5,) لدى المراهقين عينة الدراسة. 

أهم القنوات الإخبارية التي يشاهدها المراهقون عينة الدراسة هي 
بالترتيب : قناة الجزيرة: قناة النيل للأخبارء قناة العربية» قناة 
الجزيرة مباشرء وقناة '816. 

يشاهد (*9058) من المبحوثين عينة الدراسة القنوات الفضائية من 
ساعة إلى ساعتين» ويشاهدها لأكثر من ساعتين (2)907107,5 
ويشاهدها (5,7 9607) لأقل من ساعة يوميّا. 

أهم مصادر معلومات المبحوثين عينة الدراسة عن الأحداث 
والقضايا المختلفة بالترتيب هي : القنوات الفضائية العامة» القنوات 
الإخبارية المتخصصةء شبكة الإنترنت» الإذاعة» الاتصال 
الشخصيء الدوريات المتخصصة:؛ والصحف. 


) دراسة أياد محمود سليم البرنيه )٠١(7٠0٠©‏ بعنوان استخدامات 


الشباب الجامعي الفلسطيني في قطاع غزة للقنوات الإخبارية الفضائية العربية 


وعلاقتها بمستوى المعرفة بالقضايا العربية. 


لعا يعت 


اهلا ب 
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هدفت إلى التعرف على طبيعة استخدامات الشباب الجامعي الفلسطيني 
في قطاع غزة للقنوات الإخبارية الفضائية العربية ودوافع هذا الاستخدام» 
والتعرف على مستوى معرفتهم بالقضايا العربية المثارة» اعتمدت هذه 
الدراسة على منهج المسح واستخدم الباحث صحيفة الاستقصاء لجمع 
البيانات» وتم تطبيقها على عينة عشوائية طبقية قوامها :٠٠‏ مبحوث من 
الشباب الجامعي الفلسطيني في قطاع غزة في مرحلة البكالوريوس من ثلاث 
جامعات (الجامعة الإسلامية - جامعة الأزهر - جامعة الأقصى) من مختلف 
التخخصصاك :و الستوياة الدواشية: 
وكان من أهم نتائج الدراسة : 
- كشفت الدراسة أن 96554,5 من الشباب الجامعي الفلسطيني عينة 
الدراسة مستوى معرفتهم الكلية بالقضايا المثارة متوسطة» بينما 


:0/002 مستوى معرفتهم مرتفعة» 900١‏ مستوى معرفتهم 


5 


- أهم القنوات الإخبارية العربية الفضائية التي يحرص الشباب 
الجامعي الفلسطيني على مشاهدتها مرتبة طبقا لما حصلت عليه من 
تكرارات هي : الجزيرة العربية الإخبارية» قناة النيل للأخبار 
المصرية؛ 1/1للء 

- أهم المواد التي يقبل المبحوثون على مشاهدتها في القنوات 
الإخبارية الفضائية العربية بالترتيب هي : مواجيز الأخبار - 


النشرات الإخبارية - البرامج الحوارية . 


الا د 
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(9) دراسة محمد عبد الوهاب الفقيه ؟"١١٠٠(١١)‏ بعنوان : العلاقة 
بين الاعتماد على القنوات التليفزيونية الفضائية ومستويات المعرفة 
بالموضوعات الإخبارية في المجتمع اليمنى. 

بينت الدراسة مدى معرفة اعتماد الجمهور اليمنى على القنوات 
التليفزيونية كمصدر رئيس في اكتساب المعلومات المتعلقة بالشئون والقضايا 
العامة المثارة وعلى مدى وجود فروق معرفية بين فئات المشاهدين لتلك 
القنوات التليفزيونية بالإضافة إلى معرفة العلاقة بين متغير الاعتماد على تلك 
القنوات من ناحية والمعرفة بالموضوعات والقضايا البارزة من ناحية أخرى؛ 
واستخدمت الدراسة منهج المسح لعدد من القنوات الفضائية وهى قنوات : 
الجزيرة» وقناة إم بى سيء وقناة أبو ظبيء والفضائية اليمنية وذلك خلال 
الفترة من مايو حتى نهاية يونيو ١٠٠5٠مء‏ كما تم عمل مسح لعينة من 
الجمهور اليمنى قوامها (5155) مبحوثك عن طريق المقابلة الشخصية 
وأجريت في الفترة من مايو إلى أغسطس ١٠٠٠م‏ . 

وكان من أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي : 

- جاء ترتيب المبحوثين للقنوات الفضائية التي يعتمدون عليها في 
اكتساب المعرفة بالشئون العامة بشكل عام على الترتيب كالآتي : الجزيرة 
0 الفضائية اليمنية ‏ ©1586 أبو ظبي الفضائية تليفزيون دبي الفضائية 
المصرية 012717© المستقبل الشارقة. 

)٠١(‏ دراسة إيفلاندء وليم وشافيلء دايترم .2 تسدتلل7؟17 .0صماء7؟ 
حنةنناء1! ,عاءأسعطءء5ك ى )١١(٠٠٠١‏ بعنوان : العلاقة بين استخدام 


وسائل الأعاقم الأعجازية وفهوة النعرقة و الملفي: 
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أجريت الدراسة على عينة عشوائية متعددة المراحل قوامها ٠٠٠٠١‏ 
مبحوث باستخدام صحيفة الاستقصاء خلال الفترة من ١‏ نوفمبر وحتى "١‏ 
ديسمبر التي تسبق الحملة الانتخابية وتليها للتعرف على تأثير التغطية 
الإعلامية للحملة في تزويد المبحوثين بمعلومات حولها. 

وتوصلت هذه الدراسة إلى عدة نتائج منها : 

تراوحت معدلات استخدام المبحوثين عينة الدراسة للأخبار التليفزيونية 
كمصدر للحصول على المعلومات بين المبحوثين ذوى المستوى التعليمي 
المنخفض (2)758 وبين المبحوثين ذوى المستوى التعليمي المتوسط 
(97654)» والمبحوثين ذوى المستوى المتوسط التعليمي المرتفع (/9654). 

)١١(‏ دراسة فينست وميشيل 11ضئ182 220 أدعع صا .0 ل تقطء1]1 
[ءعةطع511 .12 )١1١1(١95957‏ بعنوان : إشباعات الطلاب الجامعيين ومدى 
استخدامهم لوسائل الإعلام والمعرفة بربطها بالأحداث الجارية. 

حاولت هذه الدراسة التعرف على أسباب استخدام الطلبة الجامعيين 
للأخبار التي تقدمها وسائل الإعلام المختلفة ومن بينها شبكة الأخبار 
الأمريكية سى إن إن. 

وكان من أهم نتائجها : 

بينت الدراسة أنه كلما تقدمت سنوات الدراسة الجامعية كلما ارتفعت 
نسبة تعرض الطلاب الأخبار في وسائل الإعلام. 

الاستفادة من الدراسات السابقة: 

استفاد الباحث من الدراسات السابقة في تحديد مشكلة الدراسة بشكل 
دقيق وبلورة الخطة المنهجية للدراسة والتعرف على المناهج والأدوات 
المستخدمة» والاختيار الأمثل لمنهج وأداة الدراسة» واستفاد الباحث كذلك من 
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الدراسات السابقة في صياغة الفروض وتساؤلات الدراسة بما يتلاءم مع 
أهداف الدراسة الميدانية» كما استفاد منها الباحث في إعداد الاستبيان 


١ و‎ 


4 


سابعًا : تساؤلات الدراسة : 


د١‎ 


مغ نو 3طناه عه 


ما القنوات الإخبارية العربية التي فضلت مشاهدتها للحصول 
على معلوماتك أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية؟ 

ما أهم قناة إخبارية عربية اعتمدت عليها للحصول على 
معلوماتك أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية؟ 

ما الفترة الإذاعية التي كنت تشاهد فيها قناتك التي اخترتها؟ 

ما مدى اعتمادك على هذه القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات 
أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية؟ 

ما متوسط ساعات مشاهداتك اليومية لقناتك الإخبارية التي 
اخترتها ؟ 

ما دوافعك من الاعتماد على القناة التي اخترتها كمصدر 
للمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية؟ 

ما التأثيرات الناتجة عن اعتمادك على القناة التي اخترتها 
كمصدر للمعلومات أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية؟ 

هل غطت القناة التي اخترتها الموضوعات والأحداث السياسية 
والعسكرية المتعلقة بثورة 7١فبرايرالليبية‏ ؟ 

هل ساهمت القناة الإخبارية التي اخترتها عن أحداث ثورة ١7‏ 
فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيله ؟ 


- ا 6 
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لءغصدعم - غومط88500 


ما أهم المصادر الأخرى في الحصول على المعلومات ومتابعة 
الأحداث المتعلقة بالثورة الليبية ؟ 

كَامنا : فروض البحث: 

الفرض الأول : توجد علاقة طردية بين درجة اعتماد الشباب الجامعي 
على القنوات الإخبارية العربية ومعلوماتهم حول ثورة ١‏ فبراير الليبية. 

الفرض الثاني: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض 
الشباب الجامعي للقنوات الإخبارية العربية وبين زيادة معلوماتهم حول 
ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 

الفرض الثالث : توجد علاقة دالة إحصائيًا بين المتغيرات الديموجرافية 
للمبحوثين(النوع - التخصص - الفرقة) وبين كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة ١١7‏ 
فبراير الليبية. 

تاسعًا :المنهج: 

تعتمد الدراسة على منهج المسح بالعينة والذي يستخدم لدراسة أفراد 
الجمهور والتعرف على آرائهم والتأثيرات النفسية والاجتماعية لوسائل 
الإعلام خاصة القنوات الإخبارية العربية عليهم . 

عاشرًا : أدوات جمع البيانات: 

اعتمد الباحث على استمارة استبيان لجمع البيانات من عينة الدراسة 
البالغ عددهم ٠١‏ مبحوث من الشباب الجامعي في جامعة مصراته من 


كليتي الآداب والعلوم من الفرقة الأولى حتى الفرقة الرابعة. 


ا ام 
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استمارة استبيان: 
تم تصميم استمارة استبيان بناءً على أهداف البحث وتساؤلاته وفي 


ضوء خصائص العينة البشرية وبعد 


وقد مر تصميم الاستمارة بخطوات : 
- الإعداد المبدئي للاستمارة . 
تم عرض الاستمارة على مجموعة من المحكمين!*) للتعرف على مدى 


وضوحها وقدرتها على الحصول على البيانات المطلوبة واختبار الفروض» 


- كما تم إجراء اختبار فعلي لاستمارة الاستبيان من خلال تطبيقها 


على عينة نسبتها 90١5‏ أي ما يعادل ٠١‏ مفردة من الشباب من الجنسين» و 
ذلك للتأكد من وضوح الأسئلة و سهولة فهمها و من ثم إعادة صياغة 
الاستمارة في صورتها النهائية وفقا لملاحظات المبحوثين. 


(*) قام الباحث بتحكيم استمارة الاستبيان على السادة المحكمين وهم كما يلي : 


33 


3 


أ.م.د/ أحمد حسين محمد - أستاذ الإعلام المساعد بكلية الآداب - جامعة مصرانه 
- قسم الإعلام. 

أ.م.د / فتحي أميمه - أستاذ الإعلام المساعد بكلية الآداب - جامعة مصرانه - 
قسم الإعلام 

أ.م.د / عبد المجيد الخطيب- أستاذ الإعلام المساعد بكلية الآداب - جامعة 
مصرانه - قسم الإعلام. 

د/ رمضان أبو شعالة - رئيس قسم الإعلام بكلية الآداب - جامعة مصرانه. 

د / مفتاح أجعية - محاضر الإعلام بكلية الآداب - جامعة مصرانه - قسم 
الإعلام. 

د / أشرف محمد قادوس- محاضر الإعلام بكلية الآداب - جامعة مصرانه - 
قسم الإعلام. 


وي ل 
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تم إعادة تطبيق الاستمارة على نفس العينة من المبحوثين و ذلك بعد 
مضي أسبوعين تقريبًا من تطبيق الاستمارة» و تم حساب نسبة الثبات بين 
التطبيقين وقد بلغت نسبة الثبات 0.94»: وهي نسبة عالية تدل على قابلية 
استمارة الاستبيان للتطبيق. 
حادي عشر : مجتمع البحث والعينة: 
يتمئل مجتمع البحث في الشباب الجامعي لجامعة مصراته بمدينة 
مصراته التابعة لدولة ليبياء وقد تم اختيار جامعة مصراته فقط نظرا لتباعد 
المسافات بين الجامعات الليبية فأقرب جامعة لي هي جامعة طرابلسء» 
والمسافة بيني وبينها حوالي ٠٠١‏ كيلو مترء وتم سحب عينة عشوائية بسيطة 
من )٠٠١(‏ مبحوث (ذكور - إناث)» ١٠٠مبحوث‏ (50 ذكور - ٠‏ دإناث) 
بكلية الآداب - جامعة مصراته من قسم الإعلام )5٠0(‏ مبحوثء وقسم اللغة 
الإنجليزية )65٠0(‏ مبحوث- ١٠٠مبحوث‏ (50 ذكور - ٠‏ دإناث) بكلية العلوم- 
جامعة مصراته من قسم الكيمياء )5٠0(‏ مبحوثء. وقسم الفيزياء )5٠0(‏ 
مبحوث,ء وقد تم إجراء الدراسة على هذه العينة العشوائية السابقة نظرا لأن 
حجم العينة الأصلية الممثلة لكليات جامعة مصراته ليس كبيراء بل إنه أقل 
من المعدلات المتعارف عليها في عدد الطلاب» وذلك نظرا لأن عدد سكان 
دولة ليبيا قليل» حوالي خمسة مليون نسمة في جميع الأقطار الليبية» لذا جاء 
اختيار عينة الدراسة من ٠٠١‏ مبحوث وقد روعي فيها ما يلي : 
-١‏ أن تكون ممثلة للذكور والإناث. 
؟- أن تكون ممئلةللكليات النظرية والعملية لإظهار الفروق بينهما. 
”- أن تمثل العينة مراحل الفرق الأربع الجامعية المختلفة لإظهار 
الفروق المختلفة في الفرق الدراسية. 


ا الك 
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الثاني عشر : المعالجة الإحصائية للبيانات : 
بعد الانتهاء من جمع بيانات الدراسة الميدانية» تم ترميز البيانات 
وإدخالها إلي الحاسب الآلي:ء ثم معالجتها وتحليلها واستخراج النتائج 
الإحصائية باستخدام برنامج ' الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 8555 ' 
02> 50131 عط 101 عع هعاعه2 51211511621 
وتم اللجوء إلى المعاملات والاختبارات الإحصائية التالية في تحليل 
بيانات الدراسة: 
8 التكر از الك البسيظة و انوس المتوية: 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. 
١ 8‏ السك المع 
اختبار كا" (1651 5011316 061) لدراسة الدلالة الإحصائية 
للعلاقة بين متغيرين من المتغيرات الاسمية (21متدطةه1<) 
* اختبار (7650 -1) لدراسة الدلالة الإحصائية للفروق بين 
المتوضطات 'الخسابية: لميجموغتين من الميحوثين في احد متغيرات 
الفئة أو النسبة (108610 +0 61581)م1) 
تحليل التباين ذي البعد الواحد (ع©17212130 01 217:515مث 6م0) 
المعروف اختصارا باسم .871074 لدراسة الدلالة الإحصائية 
للفروق بين المتوسطات الحسابية لأكثر من مجموعتين من 
المبحوثين في احد متغيرات الفئة أو النسبة (18610 02 221ع]12) 
" الاختبارات البعدية (1651]5 ©1210 2056) بطريقة ((1.,51) لمعرفة 
مصدر التباين وإجراء المقارنات الثنائية بين المجموعات التي يثبت 
0017م وحرة فروق.دالة إحصانيا بينها: 


يي د 
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الثالث عشر : المفاهيم الأساسية للبحث : 

- الدور : هو مجموع توقعات الأفعال التي تقوم بها القنوات 
الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة 
فبراير الليبية. 

- القنوات الإخبارية العربية : هي قنوات إخبارية ناطقة باللغة 
العربية تقدم خدمة إخبارية للمشاهدين تعرض فيها معظم الأحداث 
الجارية على الساحة المحلية والدولية . 

- الشباب الجامعي :يقصد بهم في هذا البحث(المعنى الإجرائي) من 
هم في مرحلة المراهقة المتأخرة من 7١ : ١8(‏ سنة) وتمثل عينة 
الشباب الجامعي في هذا البحث الفرقة الأولى حتى الفرقة الرابعة 
من المرحلة الجامعية لجامعة مصراته بليبيا . 

- ثورة ١١‏ فبراير الليبية: هي مجموعة من الأحداث السياسية 
والعسكرية استخدم فيها القوة المسلحة لتغيير نظام معمر القذافي 
الذي حكم دولة ليبيا أكثر من أربعين عاماء وقد نجحت الثورة 
الليبية في إزالة هذا النظام ومقتل القذافي العقل المفكر له. 

نتائج الدراسة الميدانية: 


-١‏ خصائص عينة الدراسة: 


0 0-7 
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)١( جدول‎ 


يوضح وصف عينة الدراسة 


كلية الآداب 

كلية العلوم 
نظري 
عملى 


الفرقة الأولى 
الفرقة الثانية 


الفرقة الرابعة 


الانحراف المعياري 


7 * ب 
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يتبين من الجدول السابق الآتي : من حيث النوع: نسبة 7/5٠‏ 
ذكور, ونسبة ,5٠‏ منهم إناث. 

من حيث الكلية : نسبة 905٠‏ من أفراد العينة بكلية الآداب, 
ونسبة ,5٠‏ منهم بكلية العلوم. 

من حيث التخصص:نسبة 95٠‏ من أفراد العينة بدراسة 
نظرية, ونسبة 5٠‏ منهم بدراسة عملية. 

من حيث الفرقة الدراسية : نسبة 9975 من أفراد العينة بالفرقة 
الأولى, ونسبة 725؟ منهم بالفرقة الثانية, ونسبة 7755 منهم 
بالفرقة الثالثة, ونسبة 9,55 منهم بالفرقة الرابعة. 

من حيث السن: متوسط أعمار أفراد العينة بالفئة العمرية م١٠‏ 
سنة وانحراف معياري ١,75‏ سن. 

يبين الجدول السابق أن العينة مختلفة النوع ذكور وإناث و 
تشمل كذلك الكليات النظرية والعملية على حد سواء وكذلك 
اختلاف الفرق الدراسية بين أفراد العينة وذلك لتوضيح الفروق 
بينهما في شتى هذه الفروعء وذلك لإعطاء بيانات ونتائج جيدة 
تجعل الدراسة ذات نتائج ملموسة وايجابية تحقق النفع 
للدراسات البحثية مستقبلا. 


تختلف هذه النتيجة مع دراسة سعاد محمد المصري )١4(٠١0١7‏ حيث 


كانت نسب الفرق الجامعية مختلفة وكذلك نسب النوع فالذكور كان نسبتهم 


90577 والإناث نسبتهم 9757,7» أيضًا اختلفت تخصصات الدراسة فكانت 


نسبة 906٠‏ تخصصات عملية ونسبة 14٠‏ تخصصات نظرية . 


مغ نو 3طناه عه 


- ال 0 
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١‏ - مدى مشاهدة القنوات الإخبارية: 
جدول )١(‏ 
يوضح مدى مشاهدة القنوات الإخبارية 


مدى مشاهدة القنوات الإخبارية 


يتضح من الجدول السابق: أن نسبة 90547,5 من الشباب أفراد العينة 
يشاهدون القنوات الإخبارية العربية (دائما), ونسبة 55 منهم يشاهدونها 
(أحيانا)» ونسبة 99١,5‏ لا يشاهدونها. 

اختلفت هذه النتيجة مع دراسة محمود أحمد مزيد )١15(٠٠٠١8‏ حيث 
كان حجم مشاهدة القنوات الإخبارية كالتالي: المشاهدة دائما (8,9/؟90؟)» 
المشاهدة أحيانا (96737,17): والمشاهدة نادرًا (907,54) لدى المراهقين عينة 
الدراسة ودراسة عبد الله الوزان )16(٠١١١‏ التي يشاهد فيها نسبة 9٠١‏ 
من الشباب أفراد العينة القنوات الإخبارية(دائما) ونسبة 9/٠١‏ منهم 
يشاهدونها(أحيانا) , ونسبة ١٠,؟‏ منهم لا يشاهدونها على الإطلاق 

“-سبب عدم مشاهدة القنوات الإخبارية: 
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جدول (") 


يوضح سبب عدم مشاهدة القنوات الإخبارية 
سبب عدم مشاهدة القنوات الإخبارية 


لا أثق فيما تقدمه من أخبار 0 ا 
ليس لدي وقت لمتابعتها ؟ 55 


ليست علد المستوى المطلوب ١٠ ١‏ 
لا تعرض إلا الأخبار السلبية ١‏ كيل 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 96٠٠١‏ من أفراد العينة لا 
يشاهدون القنوات الإخبارية (لأنها ليست على المستوى المطلوب) , ونسبة 
منهم الا يشاهدونها لأنهم(لا يتقون فيما تقدمه من أخبار), ونسبة 
17 منهم لا يشاهدونها لأنهم(ليس لديهم وقت لمتابعتها), ونسبة 965,7 
منهم لا يشاهدونها لأنها (لا تعرض إلا الأخبار السلبية), ونسبة ,7077 منهم 
لا يشاهدونها لأنها (متحيزة في تغطيتها للأحداث) 


4 - القنوات الإخبارية العربية التي فضلت مشاهدتها للحصول على 
معلوماتك أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية: 


ا ل 
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جدول (؛) 
يوضح القنوات الإخبارية العربية التي فضلت مشاهدتها للحصول على 
معلوماتك أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية 
القنوات الإخبارية العربية التي فضلت مشاهدتها 
للحصول على معلوماتك أثناء ثورة ١‏ فبراير الليبية 7 0 
قناة الجزيرة الإخبارية ١‏ 461 
قناة العربية ١)‏ هبه 
قناة العالم 0 ١١‏ 
قناة ع4101 )188 10 ”2 
قناة النيل الإخبارية ١ه‏ 1 
قناة الحرة العراقية ١‏ ١,ه‏ 
الإخبارية السعودية . لاج 
قناة العالم 7 8 


53 ١ ١ 54 قناة فرانس‎ 


7١ ١ قناة الآن‎ 


يتضح من الجدول السابق: أن نسبة 0,5٠93,؟‏ من أفراد العينة يفضلون 
مشاهدة قناة الجزيرة الإخبارية للحصول على معلوماتهم أثناء ثورة ١7‏ 
فبراير الليبية, ونسبة 15,5 منهم يفضلون مشاهدة قناة العربية, ونسبة 
8 منهم يفضلون مشاهدة قناة 8800413610, ونسبة 9075,5 منهم 
يفضلون مشاهدة قناة النيل الإخبارية» أي أن المراكز الثلاثة الأولى كانت من 
نصيب القنوات التالية : الجزيرة - العربية- 181)0. 


- ا 0 
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وقد اتفقت هذه النتيجة مع الدراسات التالية : دراسة أياد محمود سليم 
البرنيه(5١٠17()5)»‏ و دراسة محمود أحمد مزيد ٠٠٠١5‏ (18) و دراسة 
هالة كمال نوفل ٠٠١5‏ (19).» و دراسة إيمان السيد جمعة رمضان ٠٠١1‏ 
(20)» دراسة هالة إبراهيم عوض درويش ٠٠١7‏ (21) و دراسة عبد الله 
عبد الله محمد الوزان١١22(70)‏ في حصول قناة الجزيرة الإخبارية على 
المرتبة الأولى في نسبة المشاهدة. 
د-أهم قناة إخبارية عربية اعتمدت عليها للحصول على معلوماتك 
أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية: 
جدول (ه) 
يوضح أهم قناة إخبارية عربية اعتمدت عليها للحصول على معلوماتك أثناء 
ثورة ؟١١‏ فبراير الليبية 
أهم قناة إخبارية عربية اعتمدت عليها للحمصول 
على معلوماتك أثناء ثورة ١‏ فبراير الليبية 5 14 
قناة الجزيرة | كرف 
قناة العربية م ١9‏ 


قناة ع4101 )188 ١‏ ا 


١ ١/ الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 907,5 من الشباب أفراد العينة 
اعتمدوا على قناة الجزيرة للحصول على معلوماتهم أثناء ثورة ١7‏ فبراير 
الليبية, ونسبة 9,8١9؟‏ منهم اعتمدوا على قناة العربية, ونسبة 905,5 منهم 
اعتمدوا على قناة ع81).4131. 
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وهذا يؤكد الجدول السابق في حصول الثلاث قنوات السابقة على 
الوك الخلقة: الأول كن الحو درة احتلف الموكق الأول يفاوق كبو حك 
القناتين الأخر تين» فقد حصلت منفردة على نسبة 77,5 90 وهى نسبة كبيرة 
إذا ماقورنت بمثيلاتهاء مما يدلل على حجم المشاهدة العالية من قبل المبحوثين 
لقناة الجزيرة. 
تتفق هذه النتيجة مع دراسة محمد عبد الوهاب الفقيه (؟5١٠٠2»)23()5‏ 
ودراسة نوال عسكر ٠٠١8‏ (24) في أن قناة الجزيرة أخذت المرتبة الأولى 
كأهم قناة فضائية إخبارية تم الاعتماد عليها في الحصول على المعلومات . 
"- الفترة الإذاعية التي كنت تشاهد فيها قناتك التي اخترتها: 
جدول (5) 
يوضح الفترة الإذاعية التي كنت تشاهد فيها قناتك التي اخترتها 
الفترة الإذاعية التي كنت تشاهد فيها 
قناتك التي اخترتها 5 7 
الفترة الصباحية 7١ ١‏ 
فترة الظهيرة بض | يل 
الفترة المسائية ه؛ ١8|‏ 


على راس الساعة 0 | لمعه 


0 ١/ الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 657,8؟9 من الشباب أفراد العينة 
يشاهدون القنوات الإخبارية على رأس الساعة بالنسبة للنشرات الإخبارية, 


ونسبة 9677,8 منهم يشاهدونها في الفترة المسائية, ونسبة 90١,7‏ منهم 
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يشاهدونها في فترة الظهيرة, ونسبة 1,١‏ منهم يشاهدونها في الفترة 
الصباحية. 

أي أن أكثر من نصف المبحوثين ونسبتهم 957,8 يشاهدون القنوات 
الإخبارية على مدار 5" ساعة بمعدل كل ساعة نشرة إخبارية يتابعون فيها 
ثورتهم لكي يكون على علم بمجرياتها وأحداثها . 

اختلفت هذه النتيجة مع دراسة عبد الله الوزان )25(٠٠٠١5‏ فبدأت 
باستجابة حسب الظروف ثم الفترة المسائية ثم فترة الظهيرة. 

-'٠‏ مع من كنت تشاهد قناتك التي اخترتها. 

جدول (72) 
يوضح مع من كنت تشاهد قناتك التي اخترتها 


مع من كنت تشاهد قناتك التي اخترتها 


كنت أشاهدها منفردا في المنزل 0 0 
أشاهدها مع الأسرة في المنزل آه 61 ” 


كنت أشاهدها مع جماعات الرفاق والزملاء 


١. | 591 الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 97١,5‏ من أفراد العينة يشاهدون 
القنوات الإخبارية مع جماعات الرفاق والزملاء وذلك بحكم تواجدهم في 
ميدان الحرب وتجمعات الثوار ضد نظام القذافي البائد, ونسبة 9075,9 منهم 
يشاهدونها مع الأسرة في المنزل, ونسبة 961,5 منهم يشاهدونها منفردين في 
المتؤل: 


الاج ا 
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/- متوسط ساعات مشاهداتك اليومية لقناتك الإخبارية التي اخترتها: 
جدول (8) 
يوضح متوسط ساعات مشاهداتك اليومية لقناتك الإخبارية التي اخترتها 
مفوسظل ناحات مشخادداتك البومية اتكالاك 
الإخبارية التي اخترتها 5 9 
حسب الظروف 5٠‏ | "رام 
أقل من ساعة ل ١‏ 
من ساعة لساعتين 5 ١8م‏ 
من ساعتين إلى ثلاث ساعات 3 ١‏ 
من ثلاث ساعات إلى أربع ساعات 0 ١‏ 
من أربع ساعات إلى خمس ساعات ١ ١‏ 


١6. | 5١91 الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق : 
أن نسبة 98١,7‏ من الشباب أفراد العينة يشاهدون القنوات الإخبارية 

حسب الظروف, ونسبة 8,١‏ منهم يشاهدونها من ساعة إلى ساعتين في 
اليوم , ونسبة 997,١‏ منهم يشاهدونها أقل من ساعة في اليوم. 

بمعنى أنه لا توجد هناك ساعات محددة يشاهد فيها المبحوثين القنوات 
الإخبارية لكن المشاهدة تكون حسب ظروفهم.ء فقد يكون هناك هجوم من قبل 
قوات القذافي يمنعهم من المشاهدة أو أن الظروف غير مواتية للمشاهدة 
كانقطاع الكهرباء» وحدوث تشويش للقنوات الإخبارية من قبل نظام القذافي . 

- اتفقت هذه النتيجة مع دراسة عبد الله الوزان )26(50١١١‏ في 
حصول استجابة (حسب الظروف) على المرتبة الأولى بنسبة 9045,7 . 


سمج ا 
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- اختلفت هذه النتيجة مع دراسة محمود أحمد مزيد )27(5٠١٠‏ فقد 
كان متوسط ساعات المشاهدة عنده يشاهد (90777) من المبحوثين عينة 
الدراسة القنوات الفضائية من ساعة إلى ساعتين» ويشاهدها لأكثر من ساعتين 
(9767075)» ويشاهدها (9,6754,5) لأقل من ساعة يوميًا.ودراسة مروة رجاء 
0١777828‏ (28) التي جاءت ساعات المشاهدة ما بين ”" - 
ساعات بنسبة »),15-٠0(‏ 

١‏ -" ساعات عند (9755)» ١‏ - 5 ساعة عند (7755)» وما بين 
نصف ساعة - ساعة عند .)7/١5(‏ 

14- مدى اعتمادك على هذه القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات 
أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية: 

جدول (1) 
يوضح مدى اعتمادك على هذه القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء 
ثورة ١7‏ فبراير الليبية 
مدى اعتمادك على هذه القناة التى اخترتها 

ا 5 الليبية 1 ك 9 


اعتمدت عليها بدرجة كبيرة ١/9‏ | 4.4و 


اعتمدت عليها بدرجة متوسطة ١‏ “7 
اعتمدت عليها بدرجة منخفضة 0 ١‏ 


١٠6. | ١91 الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 9930,3 من الشباب أفراد العينة 
اعتمدوا بدرجة كبيرة على هذه القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء 
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ثورة ؟١‏ فبراير الليبي, ونسبة 1,5 منهم اعتمدوا عليها بدرجة متوسطة, 
ونسبة ,١,5‏ منهم اعتمدوا عليها بدرجة منخفضة. 
تختلف هذه النتيجة مع دراسة هبه يحيى عطية 5.8.١5‏ (29) التي 
وضحت أن الاعتماد على القنوات الإخبارية بدرجة كبيرة بنسبة 29/0147 
ونسبة 5/8,5, يعتمدون عليها إلى حد ماء ونسبة 275,5/ منهم لا يعتمدون 
عليها إطلاقاء ودراسة عبد الله الوزان ١١١٠(30)التي‏ جاء الاعتماد فيها 
على القنوات الإخبارية بدرجة كبيرة جدا بنسبة 8,5,؟, ونسبة ,90557 
بدرجة كبيرة , ونسبة 57,9, منهم يعتمدون عليها إلى حد ماء ونسبة 70١,1‏ 
منهم لا يعتمدون عليها إطلاقا . 
٠-دوافعك‏ من الاعتماد على القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات 
أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية 
جدول )٠١(‏ 
يوضح دوافعك من الاعتماد على القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات 
أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية 
دوافعك من الاعتماد على القناة التي ١917‏ 
اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء ثورة ١17‏ 
فبراير الليبية 
فهم ما يجري من أحداث سياسية تجاه 
الثورة الليبية 


0 او 


التفاعل مع مجريات الأحداث المتصاعدة 
إن أمكن ذلك 
زيادة المعرفة والمعلومات بشكل أكبر من 


الآخرين 


7 4م 


اهمع - 
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دوافعك من الاعتماد على القناة التي ١917‏ 
اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء ثورة ١17‏ 
فبراير الليبية 
تساعدني في مناقشة الأحداث السياسية 
المختلفة مع الآخرين 
تساعدني في تكوين الآراء المختلفة تجاه 
الأحداث المتلاحقة 


7 ١ 


١98 و‎ 


الاسترخاء وت ٠.‏ ية الوقت والا: 5 تاع 
بالمشاهدة 


7 ١ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 6937,5؟ من أفراد العينة يعتمدون 
على القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية 
(لفهم ما يجري من أحداث سياسية تجاه الثورة الليبية)» ونسبة 905,7 منهم 
يعتمدون عليها (للتفاعل مع مجريات الأحداث المتصاعدة إن أمكن ذلك), 
ونسبة 797,7 منهم يعتمدون عليها (لزيادة المعرفة والمعلومات بشكل أكبر 
من الآخرين), ونسبة ,١9,8‏ منهم يعتمدون عليها(لأنها تساعدهم في تكوين 
الآراء المختلفة تجاه الأحداث المتلاحقة). 

وهذه النسب المرتفعة نتيجة طبيعية لوجود البلاد في حرب شعواء لمدة 
شهور عديدة حيث الأفراد في حاجة لفهم الأحداث التي تقع على أرض الواقع 
من القنوات الإخبارية التي اختاروها سلفا. 

-١‏ التأثيرات الناتجة عن اعتمادك على القناة التي اخترتها كمصدر 
للمعلومات أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية: 
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)١١( جدول‎ 


يوضح التأثيرات الناتجة عن اعتمادك على القناة التي اخترتها كمصدر 
للمعلومات أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية 


التأثيرات الناتجة عن اعتمادك على القناة 
التي اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء ثورة 
فبراير الليبية 
معرفة أسباب الثورة الليبية 
معرفة معلومات متنوعة عن الثورة الليبية 
تشكيل الآراء والاتجاهات نحو الثورة 
تبادل الآراء حول تداعيات الثورة الليبية 


التفاعل مع ما يجرى من أحداث ترتبط 
بالثورة الليبية 
النظام القاتم 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 785,8 من أفراد العينة يرون أن 
التأثيرات الناتجة عن الاعتماد على القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات 
أثناء ثورة ؟١‏ فبراير الليبية هي (معرفة معلومات متنوعة عن الثورة 
الليبية), ونسبة 76555 منهم يرون أنها (الانضمام إلى الثوار والقتال معهم ضد 
النظام القائم), ونسبة 951,5 منهم يرون أنها (معرفة أسباب الثورة الليبية 
للأحداث المختلفة), ونسبة 9955 منهم يرون أنها (لتفاعل مع ما يجرى من 


أحداث ترتبط بالثورة الليبي). 
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مما يعنى أن كل التأثيرات بنسبها المختلفة تصب في ناحية الثورة 
بحكم توقيتها وتداعياتها وسيطرتها على مجال الأخبار في دولة ليبيا فلا هم 
لأحد إلا معرفة المعلومات عن الثورة ١١‏ فبراير وكيف صارت المعارك» 
وما انتهت إليه . 
7- أهم قالب إذاعي (شكل إخباري) اعتمدت عليه القناة التي 
اخترتها للحصول على معلوماتك: 
جدول )١١(‏ 
يوضح أهم قالب إذاعي (شكل إخباري) اعتمدت عليه القناة التي اخترتها 
للحصول على معلوماتك 
أهم قالب إذاعي (شكل إخباري) اعتمدت عليه 
القناة التي اخترتها للحصول على معلوماتك 5 9 
نشرات الأخبار 81 | الارءم 
موجز الأنباء 0 4 
البرامج الحوارية 3 ١‏ 
الفترات الإخبارية الإذاعية المفتوحة ١ ١‏ 
الشريط الإخباري أسفل شاشة القنوات الإخبارية |1 ٠“‏ 8 
جميع ما سبق 4,١ ١/4‏ 


١٠.٠١ | (91 الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 90517 من الشباب أفراد العينة يرون 
أن أهم قالب إذاعي (شكل إخباري) اعتمدت عليه القناة التي اخترتها للحصول 
عل معلوماتك (نشرات الأخبار) : ونسبة 9001١‏ منهم يرون أنه (جميع 
القوالب) , ونسبة 994,5 منهم يرون أنه (موجز الأنباء). 
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تتفق هذه النتيجة مع الدراسات التالية : دراسة خالد صلاح الدين 
)3٠٠١*(‏ (31)» ودراسة هبه يحيى عطية )٠٠١5(‏ (32)» ودراسة سلوى 
إمام )5٠١١(‏ (33) ودراسة عبد الله الوزان )34(٠٠٠١5‏ دراسة نوال عسكر 
وودراسة عبد الله الوزان ٠١١١‏ (36) في احتلال نشرات الأخبار 
المركز الأول بين سائر المواد الأخرى . 

واختلفت مع دراسة أياد محمود سليم البرنيه ©١٠٠٠(37)في‏ حصول 
مواجيز الأخبار على المركز 

الأول والنشرات الإخبارية على المركز الثاني. 

-١*‏ أسباب اعتمادك على هذا القالب إذاعي كمصدر للمعلومات عن 
ثورة ١١‏ فبراير الليبية: 

جدول )١7(‏ 
يوضح أسباب اعتمادك على هذا القالب إذاعي كمصدر للمعلومات عن ثورة 
فبراير الليبية 


أسباب اعتمادك على هذا القالب إذاعي ١917‏ 
كمصدر للمعلومات عن ثورة ١7‏ فبراير 
الليبية 5 9 
أثق فيما يعرضه من أخبار بدرجة كبيرة 55 حا 
ينقل الأحداث فور وقوعها 9 رع 
الصورة المصاحبة للنص الإخباري مه 3 
يغطى الأحداث المتعلقة بالثورة الليبية 
5 ؟ ١1١‏ 8 
بصورة متعمفة 
الدقة والوضوح في نقل الأخبار 8 عن 
لا أفضل استخدام الوسائل الأخرى م ١1‏ 


4ج ا 


مغ نه 3طتاة عونا 
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يتضح من الجدول السابق أن نسبة 957,3 من أفراد العينة اعتمدوا 
على هذا القالب الإذاعي كمصدر للمعلومات عن ثورة ١١‏ فبراير الليبية لأنه 
(يغطى الأحداث المتعلقة بالثورة الليبية بصورة متعمقة), ونسبة ,90545 منهم 
اعتمدوا على هذا القالب لأنه (ينقل الأحداث فور وقوعها), ونسبة 96١١,5‏ 
منهم اعتمدوا على هذا القالب لأنه يغلب عليه (الدقة والوضوح في نقل 
الأخبار المختلفة), ونسبة 9959,5 منهم اعتمدوا على هذا القالب لأن به 
(الصورة مصاحبة للنص الإخباري). 

اختلفت هذه النسب مع دراستي دراسة هبه يحيى عطية 
5 2و)دراسة عبد الله الوزان١١١39(7)‏ . 

الباحث يتفق مع هذا السرد في أن النشرات الإخبارية هي أم الأشكال 
الإخبارية» وأنها تسيطر على نسبة كبيرة من المشاهدين في مختلف الأعمار 
خاصة القنوات الإخبارية . 

-1١4‏ مدى تغطية القناة التي اخترتها للموضوعات والأحداث 
السياسية والعسكرية المتعلقة بثورة ١7‏ فبراير الليبية 

جدول )١5(‏ 
يوضح مدى تغطية القناة التي اخترتها للموضوعات والأحداث السياسية 
والعسكرية المتعلقة بثورة ١١‏ فبراير الليبية 
مدى تغطية القناة التى اخترتها للموضوعات والأحداث 
السياسية 000 بتورة ١١‏ فبراير الليبية ١‏ ك 97 
غطتها بصورة كاملة 0 | لف 
غطتها بصورة متوسطة عم | م5٠١‏ 


غطتها بصورة قليلة م ١‏ 
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مدى تغطية القناة التي اخترتها للموضوعات والأحداث 
السياسية والعسكرية المتعلقة بثورة ١‏ فبراير الليبية ١1‏ ك 9 
غطت بعض جوانبها فقط 0 م١‏ 

لم تغطها 0 ١‏ 

١0 ١0107 الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 967,١‏ من أفراد العينة يرون 

تغطية القناة التي اخترتها للموضوعات والأحداث السياسية والعسكرية 

المتعلقة بثورة ١7‏ فبراير الليبية (بصورة كاملة), ونسبة /,9١7,8‏ منهم يرون 
أنها غطتها (بصورة متوسطة). 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة عبد الله الوزان )40(٠٠٠١5‏ فقد جاءت 

التغطية متوسطة ثم كاملة ثم لم تغطها . 

6- مدى إتاحة القناة التي اخترتها مساحة زمنية كافية لتغطية 

أحداث ثورة ١١‏ فبراير الليبية: 
جدول )١5(‏ 

يوضح مدى إتاحة القناة التي اخترتها مساحة زمنية كافية لتغطية أحداث 

ثورة ١١‏ فبراير الليبية 

مدى إتاحة القناة التي اخترتها مساحة زمنية كافية 

لتغطية أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية كك /9 

54 >3١ كافية‎ 

كافية إلى حد ما 3 6 


لا اعرف 7 8 


وهم - 
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مدى إتاحة القناة التي اخترتها مساحة زمنية كافية 
لتغطية أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية كََ 54 


7*١ ١ غير كافية‎ 


0 ١ الجملة‎ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 9055 من أفراد العينة يرون إتاحة 
القناة التي اخترتها مساحة زمنية كافية لتغطية أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية, 
ونسبة 755,4, منهم يرون إتاحة القناة التي اخترتها مساحة زمنية كافية إلى 
حد ما لتغطية أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 
-١5‏ مدى مساهمة القناة الإخبارية التي اخترتها في زيادة معلوماتك 
عن أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيلها. 
جدول )١١(‏ 
يوضح مدى مساهمة القناة الإخبارية التي اخترتها في زيادة معلوماتك عن 
أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيلها 
مدى مساهمة القناة الإخبارية التي اخترتها في زيادة 
معلوماتك عن أحداث ثورة ١١‏ فبراير الليبية والإلمام 
بكافة تفاصيلها 
ساهمت بدرجة كبيرة جدًا | ,ده 
ساهمت بدرجة كبيرة 5١‏ ؟ 
ساهمت إلى حد ما ١‏ ا" 
نادرًا ما ساهمت 8 7 


داهم ل در 


00 ١000 الجملة‎ 


7 0 هه 
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يتضح من الجدول السابق أن نسبة ,9655 من أفراد العينة يرون أن 
القناة الإخبارية التي اخترتهاء ساهمت بدرجة كبيرة جدًا في زيادة معلوماتك 
عن أحداث ثورة ؟١‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيلها, ونسبة 909١‏ 
منهم يرون أن القناة الإخبارية التي اخترتهاء ساهمت بدرجة كبيرة في زيادة 
معلوماتك عن أحداث ثورة ؟١‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيلها, ونسبة 
منهم يرون أن القناة الإخبارية التي اخترتهاء ساهمت إلى حد ما في 
زيادة معلوماتك عن أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيلها. 

-اتفقت هذه النتيجة مع دراسة عبد الله الوزان )41(٠١١١‏ فقد جاءت 
بنفس الترتيب كما بالبحث الحالي 

-١‏ أهم المصادر الأخرى في حصولك على المعلومات ومتابعة 
الأحداث المتعلقة بثورة ١١‏ فبراير الليبية: 

جدول )١7(‏ 
يوضح المصادر الأخرى في حصولك على المعلومات ومتابعة الأحداث 
المتعلقة بثورة ١‏ فبراير الليبية 

المصادر الأخرى في حصولك ١917‏ 


على الابطارمات ومقايهاة 


المتوسط الترتيب 
الأحداث المتعلقة بثورة ١1‏ 5 0 


فبراير الليبية 
-١‏ الإنترنت 7 كن 00 7 
؟- القنوات الفضائية العربية ١ ه١ م١ ١6‏ 
"- القنوات الفضائية المصرية بف /ا ١١‏ 


4- الإذاعات العربية) ع اال 0 م 


ه- الإذاعات الأجنبية 8 ١1‏ 4 3 
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المصادر الأخرى في حصولك ١917‏ 
داك اللبظاريات ومقايمة 
الأحداث المتعلقة بثورة ١1‏ 5 07 
فبراير الليبية 

5- الإذاعات المصرية 5 8,١‏ 1ه 5 
- الصحف العربية :) ١ ١‏ ايه 
- الصحف الأجنبية 0 ١‏ اه 


حج- أب ١‏ | .به 


4- المجلات العربية : ١‏ ا 


5 إذاعة مصراته المحلية.... 16 نل ره‎ -٠ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 985,8 من أفراد العينة يرون أن 
أهم المصادر الأخرى في حصولك على المعلومات ومتابعة الأحداث المتعلقة 
بثورة ١7‏ فبراير الليبية هي (القنوات الفضائية العربية), ونسبة 9١١,5‏ منهم 
يرون أنها (إذاعة مصراته المحلية), ونسبة 9771,5 منهم يرون أنها 
(الإذاعات العربية), ونسبة 99١,17‏ منهم يرون أنها (الإذاعات الأجنبية). 

- وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة محمود أحمد مزيده )42(٠٠١‏ في 
حصول القنوات الفضاتية العربية العامة على المركز الأول كمصدر آخر 
للحصول على المعلومات. 

- واختلفت هذه النتيجة مع دراسة هاني إبراهيم البطل ١٠٠٠(43)و‏ 
دراسة جيهان يسرى 7١0٠(44)و‏ دراسة هبة يحيى عطية )45(٠٠٠١5‏ 

فروض البحث: 

الفرض الأول :توجد علاقة طردية بين درجة اعتماد الشباب الجامعي 
على القنوات الإخبارية العربية ومعلوماتهم حول ثورة ١١‏ فبراير الليبية. 


هه - 
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جدول )١8(‏ 
يوضح علاقة بين درجة اعتماد الشباب الجامعي على القنوات الإخبارية 


العربية ومعلوماتهم حول ثورة ١١‏ فبراير الليبية 
امور اعد كرا | الأكعان | اأثرة 0 
المعياري | الارتباط الدلالة 
درجة اعتماد 3»> ها 
الشباب الجامعي 
على القنوات 
الإخبارية 
العربية 
ومعلوماتهم 0 ااا 0١‏ | طردي | قوي | ٠.١8١‏ 
حول ثورة ١1٠7‏ 
فبراير الليبية 


يتضح من الجدول السابق : 

-توجد علاقة طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين درجة اعتماد 
الشباب الجامعي على القنوات الإخبارية العربية ومعلوماتهم حول ثورة ١7‏ 
فبراير الليبية, حيث كانت قيم(ر> )١٠,5‏ دالة عند مستوى دلالة .٠0,0١‏ 

اتفقت هذه النتيجة مع دراسة نوال عسكر8٠١٠١٠(46)‏ على وجود 
علاقة ارتباطيه بين مشاهدة الجمهور للقنوات الإخبارية العربية ودرجة 
اعتماده عليها كمصادر هامة للمعرفة. 

الفرض الثاني : 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم تعرض الشباب الجامعي 
للفتؤاك: الأختازية الغربية “وبين أزيادة سعلوماتهم حون عوزه 1 افبرايز 
الليبية. 


00 


0-7 هه هه هت 
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جدول )١19(‏ 
يوضح علاقة بين حجم تعرض الشباب الجامعي للقنوات الإخبارية العربية 
وبين زيادة معلوماتهم حول ثورة ١7‏ فبراير الليبية 


المتغير المتو سط الاتجاه القوة 
اط الدلالة 


حجم تعرض ١١‏ 
الشباب ال 


الإخبارية 
العربية 
وزيادة 0 لامر هع *# * طردي متوسط ليه 
معلوماتهم 
حول ثورة 
٠‏ فبراير 
الليبية 


0 


يتضح من الجدول السابق : توجد علاقة طردية متوسطة ذات دلالة 


إحصائية بين تعرض الشباب الجامعي للقنوات الإخبارية وبين زيادة 
معلوماتهم حول ثورة ؟١‏ فبراير الليبية, حيث كانت قيم(؟,٠حر< )٠0,١‏ دالة 
عند مستوى دلالة .١0.٠١‏ 

الفرض الثالث : توجد علاقة دالة إحصائيًا بين المتغيرات الديموجرافية 
للمبحوثين(النوع - التخصص - الفرقة) وبين كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية في تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات أثناء ثورة ١7‏ 
فبراير الليبية. 


اام - 
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"(أ) الفروق بين الذكور والإناث في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية 
العربية: 
جدول )٠١(‏ 
يوضح قيمة (تا/لدلالة الفروق بين متوسطي درجات الذكور والإناث في 
كثافة التعرض للقنوات الإخبارية 
كر نك )٠١ ١‏ | ركم الدلالة 


تت 


المتغيره مم 3 مم 3 د.ح18١‏ 


للقنوات 7" /ا١‏ 31> ٠. 5 .,ه941١- ١"‏ غير دالة 


يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطي درجات الذكور والإناث في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية 
العربية, حيث كانت قيمة (ت) غير دالة عند مستوى .٠0,05‏ 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة سعاد محمد المصري ٠١١١‏ (47) 

*“(ب) الفروق بين الكليات النظرية والكليات العملية في كثافة 
التعرض للقنوات الإخبارية العربية: 


دياه ب 
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جدول (١؟)‏ 
يوضح قيمة (ت) لدلالة الفروق بين متوسطي درجات 
الفروق بين الكليات النظرية والعملية 
في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية العربية 
النظرية ل 


7 


5 (ن-١٠٠)‏ 0ا) 
المتغير د.ح8 ١‏ 
مم 8 م 8 


(َ 


اق 
للقنوات الإخبارية ان ١١‏ حكن م١١‏ ده 


العربية 


يتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطي درجات طلاب الكليات العملية وطلاب الكليات النظرية في كثافة 
التعرض للقنوات الإخبارية العربية لصالح طلاب الكليات النظرية, حيث 
كانت قيمة (ت) دالة عند مستوى .٠,.0١‏ 

تتفق هذه النتيجة مع دراسة سعاد محمد المصري ٠١١١7‏ (48) 

*(ج)- الفروق بين الفرق الدراسية في كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية: 


اليه - 
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جدول (؟١١)‏ 
يوضح تحليل التباين لدلالة الفروق في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية 
العربية باختلاف الفرقة الدراسية 


ا 

انه اك حدق 
لفرو البيان ل اكه 
إلى الدرجات 


ك7 لمر 
للقنوات داخل مدهت 0.* | 5و١‏ ل الال؟” الحيره 


مجموع حت ا ا ١‏ 


يتضح وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد 
العينة باختلاف الفرق الدراسية في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية العربية, 
حيث كانت قيمة (ف) دالة عند مستوى .٠,0٠١‏ 
تختلف هذه النتيجة مع دراسة سعاد محمد المصري ؟١١0١؟(49)‏ 
جدول (*"؟) 
نتائج اختبار 1,51 لدلالة الفروق الثنائية بين جامعة مصراته في كثافة 
التعرض للقنوات الإخبارية العربية 


الانحراف الفرقة الفرقة 
المجموعات نْ المتوسط الفرقة الثالثة الفرقة الرابعة 
المعياري | الأولى | الثانية 
كثافة الفرقة "١ 056٠,‏ ار سو وولره -8 8( (1* *1(١5.5-‏ 
للقنوات الفرقة 1 ”> 0 حا الا حو كاراء 
الإخبارية | الثانية 
العربية الفرقة 31 8 شرك 020000 
الثالثة 
ل 8 هه 
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التدراف | الشركة ||| لقره 
للخم انه | ل د 0 الفرقة الثالثة | الفرقة الرابعة 


المعياري | الأولى | الثانية 
الفرقة 3 ع لل 
الرائعة 
جملة 3 37 1 


من خلال الجدول السابق يتبين :وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
طلاب الفرقة الأولى وطلاب الفرقة الثالثة في كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية لصالح طلاب الفرقة الثالثة عند مستوى ,٠,.٠5‏ ووجود 
فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الفرقة الأولى وطلاب الفرقة الرابعة 
في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية العربية لصالح طلاب الفرقة الرابعة عند 
مستوى 0,١05‏ . 

ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الفرقة الثانية وطلاب 
الفرقة الثالثة في كثافة التعرض للقنوات الإخبارية العربية لصالح طلاب 
الفرقة الثالثة عند مستوى ,١,05‏ ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
طلاب الفرقة الثانية وطلاب الفرقة الرابعة في كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية لصالح طلاب الفرقة الرابعة عند مستوى ٠,٠05‏ . 

ملخص أهم نتائج الدراسة الميدانية : 

-١‏ يتضح من نتائج الدراسة أن نسبة 9655,5 من الشباب أفراد 
العينة البالغ عددهم ٠٠١‏ مبحوث يشاهدون القنوات الإخبارية 
العربية (دائما), ونسبة 7,55 منهم يشاهدونها (أحيانا)» ونسبة 
6 لا يشاهدونها. 

؟- يتضح من نتائج الدراسة أن نسبة 963٠0,35‏ من أفراد العينة 
يفضلون مشاهدة قناة الجزيرة الإخبارية للحصول على معلوماتهم 
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أثناء ثورة ١١‏ فبراير الليبية, ونسبة 955,5 منهم يفضلون 
مشاهدة قناة العربية, ونسبة 55,9 منهم يفضلون مشاهدة قناة 
884131 , ونسبة 755,9, منهم يفضلون مشاهدة قناة النيل 
الإخبارية . 

يتضح من نتائج الدراسة أن نسبة 9617,5 من الشباب أفراد 
العينة اعتمدوا على قناة الجزيرة للحصول على معلومات أثناء 
ثورة ١7‏ فبراير الليبية, ونسبة 9,8١9,؟‏ منهم اعتمدوا على قناة 
العربية, ونسبة 7,5,5 منهم اعتمدوا على قناة 88)'41312. 
يتضح من نتائج الدراسة أن نسبة 96917,5 من أفراد العينة 
يعتمدون على القناة التي اخترتها كمصدر للمعلومات أثناء ثورة 
١‏ فبراير الليبية لفهم ما يجري من أحداث سياسية تجاه الثورة 
الليبية, ونسبة ”,85 منهم يعتمدون عليها للتفاعل مع مجريات 
الأحداث المتصاعدة إن أمكن ذلك, ونسبة 997١,‏ منهم يعتمدوا 
عليها لزيادة المعرفة والمعلومات بشكل أكبر من الآخرين, ونسبة 
منهم يعتمدون عليهاء لأنها تساعدنهم في تكوين الآراء 
المختلفة تجاه الأحداث المتلاحقة. 

يتضح من النتائج أن نسبة 955,5 من أفراد العينة يرون أن 
القناة الإخبارية التي اخترتهاء ساهمت بدرجة كبيرة جدّا في زيادة 
معلوماتك عن أحداث ثورة ؟١‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة 
تفاصيلها, ونسبة 957١‏ منهم يرون أن القناة الإخبارية التي 
اخترتهاء ساهمت بدرجة كبيرة في زيادة معلوماتك عن أحداث 
ثورة ؟١١‏ فبراير الليبية والإلمام بكافة تفاصيلها, ونسبة 901,7 
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منهم يرون أن القناة الإخبارية التي اخترتهاء ساهمت إلى حد ما 
في زيادة معلوماتك عن أحداث ثورة ١7‏ فبراير الليبية والإلمام 
بكافة تفاصيلها. 

توجد علاقة طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين درجة اعتماد 
الشباب الجامعي على القنوات الإخبارية العربية ومعلوماتهم حول 
ثورة ؟١‏ فبراير الليبية, حيث كانت قيم(ر> )١.,5‏ دالة عند 
مستوى دلالة ١٠ر0١.‏ 

توجد علاقة طردية متوسطة ذات دلالة إحصائية بين تعرض 
الشباب الجامعي للقنوات الإخبارية العربية وبين زيادة معلوماتهم 
حول ثورة ١7‏ فبراير الليبية, حيث كانت قيم(",٠حر< )٠,56‏ دالة 
عند مستوى دلالة .١0.٠١‏ 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طلاب 
الكليات العملية وطلاب الكليات النظرية في كثافة التعرض 
للقنوات الإخبارية العربية لصالح طلاب الكليات النظرية 

يتضح وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
أفراد العينة باختلاف الفرق الدراسية في كثافة التعرض للقنوات 
الإخبارية العربية, حيث كانت قيمة (ف) دالة عند مستوى 


أدورء. 


خامس عشر : توصيات البحث : 
بناء على نتائج فروض البحث يمكن وضع بعض التوصيات التالية : 


١ 


مغ نو 3طناه عه 


نظرا لوجود علاقة طردية قوية ذات دلالة إحصائية بين درجة 
اعتماد الشباب الجامعي على القنوات الإخبارية العربية 


7م 0 
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ومعلوماتهم حول ثورة ١١‏ فبراير الليبية ووجود علاقة طردية 
مل نشلة 1 اه كلاق احضدافة بين اكعروطن: «القبات ١‏ الحايني 
للقنوات الإخبارية العربية وبين زيادة معلوماتهم حول ثورة ١٠7‏ 
فبراير الليبية, يجب على الحكومة الليبية أومن بيده الأمر في 
البلاد أن يقوموا بإنشاء قناة إخبارية فضائية ليبية تخص الشأن 
اللي الداكدي واالفارجي: ككافان معظلع' الفطنايا الخارجية لتكرق 
نافذة لليبيا على العالم الخارجي وتكون همزة الوصل لربط ليبيا 
بالعالم أجمع» وأن تكون القناة على مستوى عال من التقنية 
والميعنة حتى تعظى "الندرة" الولتشتحة في 'القنوات الفطضائية اللينية 
وإتاحة الفرصة للشباب الجامعي للتعبير عن آرائهم بكل حرية 
بالقناة الإخبارية المقترح إنشائها. 

نتيجة لوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات 
طلاب الكليات العملية وطلاب الكليات النظرية في كثافة التعرض 
للقنوات الإخبارية العربية لصالح طلاب الكليات النظرية» يجب 
عمل دورات وندوات لطلاب الكليات العملية لتوعية وتثقيف 
الشباب بأهمية معرفة قضايا الوطن الداخلية والخارجية» والتركيز 
من خلال هذه الندوات على أهمية دور الشباب ودوره الأساسي 
في المشاركة السياسية ومن ثم تنمية مجتمعه. 

تطوير الفضائيات الليبية الموجودة بتدريب الكوادر الإعلامية 
الليبية داخل ليبيا على يد مدربين من خارج ليبيا أو إيفادهم لدول 
أخرى متقدمة في الإعلام الدولي حتى يصبح لديهم رؤية إعلامية 


7# د 
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- غومط588500 


واضحة تعود بالنفع على الفضائيات للارتقاء بها وجعلها في 
ساقت الذول المتقاية: 


د 6 د عد مد 
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مغ نو 3طناه عه 


الع “6 تكتمعط!" ممتاهء تستنتصتصطاه © 

(.40طآ 5د660دعتاطسط ع20602:528م1آ) 
حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد(”١٠٠2).الاتصال‏ ونظرياته 
المعاصرة.ء ط؛»ء (القاهرة : الدار المصرية اللبنانية)» ص: 
كك ل ؟, 
سعاد محمد المصري. دور وسائل الإعلام في تزويد الشباب 
الجامعي ببعض المفاهيم السياسية بعد أحداث ثورة 55 يناير 
المصرية في : مجلة دراسات الطفولة؛ (القاهرة : جامعة عين 
شمس - معهد الطفولة» يناير 7١١7‏ م) ص57 7. 
عبد الله عبد الله محمد الوزان. دور نشرات الأخبار في قناتي 
الجزيرة الإخبارية و[111) في تشكيل اتجاهات الشباب الجامعي 
نحو القضية الفلسطينية» رسالة دكتوراه غير منشورة: (القاهرة : 
جامعة عين شمس - معهد الدراسات العليا للطفولة» ١١١٠؟)‏ 
صسصه:ه : 73-7 ع ,.١‏ 
هالة إيراهيم عوض درويش . إدراك عينة من الشباب الجامعي 
لبعض المفاهيم السياسية من خلال متابعة بعض البرامج 
الإخبارية بالقنوات الإخبارية المتخصصة:؛ رسالة ماجستير غير 
منشورة. (القاهرة : جامعة عين شمس - معهد الدراسات العليا 
للطفولة» )٠٠١1/‏ ص 555. 


اح ب 
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نوال عسكر . استخدام الجمهور في دولة الإمارات العربية 
المتحدة للقنوات الإخبارية العربية وتأثيرها على اتجاهاتهم نحو 
القضايا العربية» رسالة ماجستير غير منشورة. (القاهرة : 
جامعة القاهرة - كلية الإعلام» 8١٠٠م)‏ ص .١77”‏ 

هالة كمال نوفل . دور القنوات الفضائية العربية في دعم القيم 
والقضايا القومية : دراسة ميدانية على عينة من الجمهور في 
محافظة قنا في : المجلة المصرية لبحوث الرأي العام؛ العدد 
الأول» المجلد السادسء (القاهرة : جامعة القاهرة - كلية الإعلام؛ 
يناير - يونيه )٠٠٠١©‏ صل:ه 7ه 5 7. 

إيمان السيد جمعة رمضان . دور القنوات الفضائية الإخبارية في 
إمداد المراهقين بالمعلومات عن الأحداث الجارية» رسالة 
ماجستير غير منشورة. (القاهرة : جامعة عين شمس - معهد 
الدراسات العليا للطفولة» )7٠٠١1‏ ص 777. 

محمود أحمد مزيد . اعتماد المراهقين على القنوات الإخبارية في 
متابعة الأحداث والقضايا السياسية في : المجلة المصرية لبحوث 
الرأي العام» (القاهرة : جامعة القاهرة - كلية الإعلام» العدد 
الثاني» يوليو - ديسمبر 5١٠75م)‏ ص:7005-155353. 

أياد محمود سليم البرنيه . استخدامات الشباب الجامعي الفلسطيني 
في قطاع غزة للقنوات الإخبارية الفضائية العربية وعلاقتها 
بمستوى المعرفة بالقضايا العربية» رسالة ماجستير غير 
منشورة. (القاهرة : جامعة عين شمس - كلية الآداب» سبتمبر 
ل 
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-0١‏ محمد عبد الوهاب الفقيه . العلاقة بين الاعتماد على القنوات 


التليفزيونية الفضائية ومستويات المعرفة بالموضوعات الإخبارية 


في المجتمع اليمنى» رسالة دكتوراه غير منشورة. 
جامعة القاهرة - كلية الإعلام» ؟١٠٠)ص‏ ؟77 . 
ر,هعاء]تاعطء 5‏ 2.62 جتنهةنللا/اا ,لمماعدط 
324 1120116085 طخ ع5نا 51013 دتكتعل8 عمتاءعع مده 
1100 01163938 : 1[ ,مللوماء311م 
22.215-7 ,210.1,2000 ,1701:17 
00118 ,اأعقطء 1/1 .مآ لأقو8 ممه أمععملما .0 لتقطاع لا 
هته عؤ5لآ] 146018 ,0131611626105 وعل8 5أطع10اك 
601 0111281ل ,عع0ه20011كا ‏ امعط أامعتتنت 
101.41 ,018ع51 عتصمتاءعة11 لصه عستاعدء1020آ1 
-22.380 1997 ,8103 
4- سعاد محمد المصريء مرجع سابق» ص 55 7. 
65- محمود أحمد مزيدء مرجع سابق.» ص .3١17‏ 
57- عبد الله الوزان» مرجع سابق» ص ”5 ؟. 
-١١‏ أياد محمود سليم البرنيه: مرجع سابق: ص71١‏ 
- محمود أحمد مزيدء مرجع سابق» ص .3١08‏ 
1- هالة كمال نوفل» مرجع سابق» ص 527". 
-٠‏ إيمان السيد جمعة رمضانء» مرجع سابق.» ص78١.‏ 
-١‏ هالة إبراهيم عوض درويشء مرجع سابق» ص 117 ". 


هغ غعع511536 1154 211 . 5آ:28085510112181 0811811011 هآ 5ط ,1:158 212110118 82110211011" "1 طم 1111115185 113 


(القاهرة : 


12- 


13- 


4 6:38 4/2/2020 ده 660 ص1عم - غومط8500ك 
06-15 12105ع ا /1لل0 ع 1 


0 


رك 


50 
31 


31 


7 / 


عبد الله الوزان» مرجع سابق» ص 3١١‏ . 

محمد عبد الوهاب الفقيه» مرجع سابق» ص7١١.‏ 

نوال عسكرء مرجع سابق» 3١١‏ . 

عبد الله عبد الله محمد الوزان. موقف المراهقين من قناة النيل 
للأخبار في متابعة الصراع العربي الإسرائيلي» رسالة ماجستير 
غير منشورة. (القاهرة : جامعة عين شمس - معهد الدراسات 
العليا للطفولة» )٠٠١5‏ ص ”797 . 

عبد الله الوزان .,50١١‏ مرجع سابق» ص 55؟ . 


محمود أحمد مزيدء مرجع سابق» ص١١3‏ . 


0 ه112طتناظ 320 0013ع21 ,عة/1ا " .17/131553 ,13838 -28 
و .'11كده0ن) 1لاع1512 تاععع] عط جا 1016 ونو1ءء32[-لاى : 
(2002 ,157ؤ1ع107منا مدع1اعسكذث عط1! : منتهن)) ,خ4.للا 


01ت 


1 
30 
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ال ال 

هبة يحيى عطية ." المعالجة الإخبارية للقضية الفلسطينية في 
وسائل الإعلام في قناة 12775 الدولية» وقناة الجزيرة القطرية". 
رسالة دكتوراه غير منشورة, دراسة تحليلية وميدانية» (القاهرة : 
جامعة القاهرة - كلية الإعلام» ديسمبر )٠٠١5‏ ص:ه؟7- 
ل 

عبد الله الوزان ,50١١‏ مرجع سابق» ص١50‏ . 

خالد صلاح الدين. دور وسائل الإعلام في تشكيل معارف 
اتجاهات الرأي العام المصري نحو الإرهاب: مدخل تكاملي في: 
المجلة المصرية لبحوث الإعلام» (القاهرة: جامعة القاهرة - كلية 


الإعلام» العدد العشرونء يوليو-سبتمبر”١٠٠7م)ص:753-1775.‏ 
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هبة يحيى عطية» مرجع سابق» ص١١5‏ . 

سلوى إمام .أنماط مشاهدة الجمهور المصري للقنوات الفضائية 
في : بحث مقدم للمؤتمر العلمي الثانوي السابع. الإعلام 
وحقوق الإنسان العربيء الجزء الثاني» ماي و١1١٠٠.‏ ص 577. 
عبد الله الوزان .5٠٠١5‏ مرجع سابق» ص2”295 . 

نوال عسكرء مرجع سابق» ص72؟١”7‏ . 

عبد الله الوزان ,50١١‏ مرجع سابق» ص>537 . 

أياد محمود سليم البرنيه» مرجع سابق» ص75١‏ . 

هبة يحيى عطية» مرجع سابق» ص/7 5١‏ . 

عبد الله الوزان ,٠١١١‏ مرجع سابق» ص 55١‏ . 
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رسالة ماجستير غير منشورة. (القاهرة : جامعة عين شمس - 
معهد الدراسات العليا للطفولة,» ١٠٠٠م).‏ ص5؟” . 

جيهان يسرى . اتجاهات الإعلاميين نحو تغطية الإعلام 
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الدراسة الثانية بعنوان : 
مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي لدي الشباب 
الجامعي السعودي 
دكتور / عبد الله الوزان 
جامعة الحدود الشمالية - المملكة العربية السعودية 


ملخص الدراسة 

تهدف الدراسة بشكل رئيسي على التعرف على مدى مصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي السعودي» ومدى وعي هؤلاء 
الشباب بمفهوم المصداقية للمحتوى المنشور فيها. 

تعتمد هذه الدراسة على منهج المسح والذي تم فيه مسح عينة من 
الشباب الجامعي السعودي (ذكور- إناث) . 

وقد تم استخدام صحيفة استبيان للعينة محل الدراسة لتحقيق أهداف 
الدراسة وتساؤلاتها وذلك للتعرف على مدى مصداقية وسائل التواصل 
الاجتماعي عند الشباب السعوديء وقد اعتمدت الدراسة على مدخل الاعتماد 
على وسائل الإعلام» والعناصر المكونة لمفهوم المصداقية. 

هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي تسعى لرصد وتوصيف طبيعة 
تعرض الشباب الجامعي السعودي لوسائل التواصل الاجتماعيومدى وعيهم 
بمفهوم المصداقية والعناصر المكونة له» وتقييمهم لمدى مصداقية ما ينشر من 
مضمون في وسائل التواصل الاجتماعي. 
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يتمئل مجتمع الدراسة في الشباب الجامعي لجامعة الحدود الشمالية 
بمدينة عرعر التابعة لدولة المملكة العربية السعودية» وقد تم سحب عينة 
عشوائية بسيطة من )٠٠١(‏ مبحوث (ذكور - إناث) من عمادة السنة 
التحكيزية «والدواشاك الممائدة عمدينة 'عزعو. يتطويها” البين عو البفات: 
٠‏ مبحوث ذكور- ١٠٠مبحوثة‏ إناث في عمر واحد تقريبا ١9‏ عام . 

وقد خرجت الدراسة بالعديد من النتائج أهمها : 

-نسبة معدل الثقة للشباب في مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي كان 
مرتفعا بالنسبة لتوتير والذي يثق به معظم أفراد العينة» أما الفيس بوك 
واليوتيوب فمعدل الثقة فيهما منخفض أو ضعيفا خاصة اليوتيوب. 

-تبين أن توتير أكثر وسائل التواصل الاجتماعي اعتمادا وشمولية 
وانتشارا بين الشباب السعودي تلاه الفيس بوك ثم اليوتيوب. 

-عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في 
مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل الأخبار. 
ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية: 
لفقل 50 01 126225 عط) 601 9لتلتطتلعسم ‏ مطل 
15 111117151 521101 01 0112م عط ذأ 2120 لتاق 
عطا 01 أمعاعدء عطا 117أمع10 10 ومطتهة لالمتهمط 7زلتطد عط[ 
1 001101111631105 506131 01 قطدعمط عطا 01 7لا أطتلععه 


01 31312655 عغطا له ,ع1 01 أطامم *كأمعلياد ا1اكاع11منا 
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الدراسة الثانية : 
مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي 
لدي الشباب الجامعي السعودي 
دراسة ميدانية 
دكتور / عبد الله الوزان 
جامعة الكدون الشماليةت المملكة الغربية السعودية 


034 


مقدمة : 

يعتمد العالم أجمع الآن على عصر المعلومات» عصر التكنولوجيا 
الرقمية» عصر الإعلام الجديد الذي لا يسمح فيه بالقديم» فمع تنامي الأفراد 
على الإنترنت كسمة من سمات العصر الحديث» ظهرت وسائل التواصل 
الاجتماعي والتي أحدثت ثورة معلوماتية ضخمة لا يزال آثارها حتى وقتنا 
هذا من عام 23١١5‏ منها (الفيس بوك - توتير - اليوتيوب- اكسنج- ماى 
سبيس- لايف بوون- هاى لايف- أوركت- تاجد)» والتي بلغ مستخدميها 
ملايين البشر في جميع أنحاء المعمورة» لكن هل تتوافر في هذه الوسائل 
المصداقية إزاء ما ينشر فيها من صور وأخبار وفيديوهات ورسومات 
وتعليقات؟ . 

ينظر الكثير من الناس على أن المعلومات المتوافرة في الإنترنت تتمتع 
بمصداقية ومرجعية كبيرة لكن الأمر في واقع الحال غير ذلك بل قد يكون 
عكسه تماماء فليس كل ما يوجد على الإنترنت خاصة في وسائل التواصل 
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الاجتماعي يتمتع بالمصداقية الكافية ولقد أثارت مصداقية وسائل الإعلام 
الجديد - وخاصة وسائل التواصل الاجتماعي - جدلا واسعًا بين الأوساط 
الأكاديمية والمهنية وعلى المستوى الجماهيري على الرغم من عدم وجود 
معايير متفق عليها يمكن الاسترشاد بها للحكم على مدى وفعالية ومصداقية 
مواقع الانترنت بصفة عامة» حيث أن العديد من الأخبار التي تتناقلها هذه 
الوسائل تكون غير موثقة و غير موضح مصدرها . 

ولقياس المصداقية في وسائل الإعلام تم رصد عدة أبعاد لمفهوم 
المصداقية تتمثل في الدقة والاكتمال والكفاءة و تغطية الحقائق أو الوقائع 
وعدم التحيز والتوازن في التغطية والعدالة و الموضوعية والأمانة والوثوق 
في المصدر والمؤسسة الإعلامية(١).‏ 

ولقد حدد الباحث الألماني فولفجانج شفايجر في بحثه عن مصداقية 
الانترنت ست مستويات في تدرج هرمي يمكن استخدامها كمرجع للمصداقية 
بدءًا من القاعدة المتمثلة في نوع الوسيلة المستخدمة ثم النظم الفرعية في هذه 
الوسيلة» يليها الإنتاج الإعلامي فالوحدات التحريرية ثم مصدر الحدث أو 
الفاعل وأخيرًا يأتي على قمة الهرم القائم بالاتصال كالمذيع أو المقدم أو 
الصحفي(؟). 

وبلا أدنى شك ونظرا لتغلغل وسائل التواصل الاجتماعي في مجتمعاتنا 
العربية» فإن هذه الوسائل تلعب دورا كبيرا ومؤثرا لدى الشباب الجامعي. 
فالطائفة العظمى من الشباب يتواصلون من خلال هذه الوسائل» لذا يجب على 
الشباب الجامعي السعودي الذين هم في مرحلة المراهقة المتأخرة عمر ١5‏ 
عاما أن يكونوا أكثر نضجا في اختيار الصالح من هذه الوسائل» وأن يتحروا 
الدقة والمصداقية في كل ما ينشرء وذلك لانتقاء المعلومات الصادقة والبعد 


-  ا//هاد‎ 
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عن المضمون الكاذب والمضلل حتى يكونوا أفرادا صالحين لأنفسهم ومن ثم 

لذا تهتم الدراسة الحالية بمدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي 
لدى الشباب السعودي. 

أولاً : المشكلة البحثية: 

يتميز الإعلام الجديد الآن بأنه سمة العصر الحديث الذي نحياه وهو بلا 
شك مرتبط ارتباطا وثيقا بالإنترنت». فلا يكون هناك إعلام جديد بدون 
إنترنت» ويقصد الباحث بالإعلام الجديد هنا وسائل التواصل الاجتماعي والتي 
تعتبر أكثر انتشارا على مستوى العالم» كما أكدت على ذلك دراسة نشرت 
على موقع قناة العربية وضحت فيها القناة أن هناك 7١‏ مليون عربي 
وبوتكدمون هده بالومائل» تأكذلك: مرخ خلال -منتايعة” الياخلة ليده الوسائل 
واحتكاكه بالطلبة الجامعيين السعوديين وإطلاعه على العديد من الدراسات في 
هذا الصدد حول وسائل التواصل الاجتماعي: لاحظ أن هذه الوسائل تلقى 
اهتماما كبيرا من قبل الطلبة الجامعيين وذلك للتعرف من خلالها على أبرز 
الأحداث والأخبار المختلفة خاصة وسائل التواصل الاجتماعي الأشهر عالميا 
(الفيس بوك- توتير- اليوتيوب)» فلا يوجد شخص يتفاعل ويرتبط بالإعلام 
الجديد دون أن يكون عنده حساب على هذه الوسائل مجتمعة أو يكون له 
حساب واحد لهذه الوسائل وهذا هو الحد الأدنى» لكن المشكلة تكمن في مدى 
مصداقية هذه الوسائل وهل عندما ينشر شيء فيها يصدق أم لا ؟ 

هناك حقيقة راسخة الكل يعلمها أن هذه الوسائل لا رقيب عليهاء ينشر 
الأفراد بها ما يشاءون وفي أي وقت يريدون دون تحرى الدقة والمصداقية 
خاصة مع الأفراد غير المسؤولين» لكن في بعض الأحيان يتم نشر الحقيقة 


5غ غء6(طناة 1156 811 . 5:آ:آ1 28088551011115 0521811011 هآ 25 ,21811011815 8210811011 ' "1 ظ0 1111115185 712 لاط 6:42 4/2/2020 نه 0ع 
162105-02-15 / 


كاملة فيهاء فهذه الوسائل بين هذا وذاك تتأرجح بين المصداقية وعدم 
المصداقية إزاء ما ينشر فيها من أخبار وصور وفيديوهات ورسومات 
وتعليقات» وهنا تكمن المشكلة كيف نعرف أن هذا الفيديو أو هذه الصور أو 
هذا الخبر صحيح أم لا في وسائل التواصل الاجتماعي ؟ 

لذا فإن هذه الدراسة تسعى لقياس مدى مصداقية ما يعرض في هذه 
الوسائل» من أخبار أو من صور أو فيديوهات سواء من مصادر إعلامية 
أومن مصادر فردية غير إخبارية لدى الشباب» وذلك من خلال رصد ما 
يتعرض له الشباب السعودي خاصة الشباب الجامعي في وسائل التواصل 
الاجتماعي» ومدى اعتمادهم على ما يقدم فيها من محتوى منشور. 

وإزاء هذه المشكلة والتي باتت تؤرق الجميع على كافة المستويات» 
أصبح من الواجب على كباحث أن ألقى الضوء على هذه المشكلة» ولم يجد 
الباحث - على حد علمه - أبحاثا كثيرة ناقشت مدى مصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعي في الآونة الأخيرة» لذا كان لزاما على الباحث إلقاء 
الضوء على هذا الأمرء والذي بات يهدد الجميع على الصعيد الداخلي 
والخارجيء هذا فضلا عن أهمية الفئة المستهدفة وهم الشباب الجامعي. 

لذلك بات من الضروري دراسة هذا الموضوع الذي لم يتناوله إلا 
القليل من الباحثين على -حد علم الباحث - وعليه تتحدد المشكلة البحثية في 
التساؤل الرئيسي التالي : 

ما مدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي لدي الشباب الجامعي 
السعودي ؟ 

ثانيا أهمية الدراسة : 


وتأتى أهمية هذه الدراسة في ضوء ما يلي: 
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-١‏ تأتى أهمية الدراسة من زيادة الانتقادات الموجهة لوسائل 
التواصل الاجتماعي في أنها لا تتحرى الدقة والمصداقية تجاه ما 
ينشر بها من معلومات مختلفة . 

؟- ندرة المعلومات المتوفرة عن مصداقية ما ينشر في وسائل 
التواصل الاجتماعي خاصة في الدراسات العربية حيث أن أغلبها 
تناولتها من حيث أنماط التعرض و دوافع الاستخدام» دون 
التعرف على مصداقيتها. 

"- إثراء المكتبات العربية بمعلومات علمية عن الإعلام الجديد بشكل 
عام وعن وسائل التواصل الاجتماعي بشكل خاص في الوقت 
الحالي. 

4- تأتى أهمية هذه الدراسة لنشر الوعي بين الجمهور بمفهوم 
المصداقية ومعاييره ومستوياته خاصة فئة الشباب حتى يستطيعوا 
تحديد الأخبار الصادقة والصحيحة من تلك الكاذبة التي تضربهم 
وبالآخرين. 

5- أهمية الكشف عن علاقة الشباب بوسائل التواصل الاجتماعي 
ومدى مصداقيتها. 

1- أهمية شبكة الانترنت وخطورة دورها في الوقت الراهن على 
الشباب الجامعي. 

ثالنًا أهداف الدراسة :- 

تهدف الدراسة بشكل رئيسي على التعرف على مدى مصداقية وسائل 

التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي السعودي» ومدى وعي هؤلاء 
الشباب بمفهوم المصداقية للمحتوى المنشور فيها. 


هغ عء»ة3طنا5 1156 211 . 5:آ:آ 280158551011115 0821811011 قآ 25 ,1:5 212170118 58210811011' 15 258 1111115188 712 511 6:42 4/2/2020 ده 0معغماوعم - غومط58500 
2-15 0- 5ماطاع ع امع . مه قط . االطلا/ // : فطع غط 


وينبثق من الهدف الرئيسي العديد من الأهداف الفرعية : 
-١‏ التعرف على مدى وعي الشباب الجامعي السعودي المستخدم 
للوسائل الاجتماعية بمفهوم المصداقية والعناصر المكونة له . 
؟- رصد مدى اعتماد الشباب الجامعي السعودي على وسائل 
التواصل الاجتماعي ومعرفة المجالات التي يزيد اعتماده عليها 
؟- توصيف علاقة الشباب بوسائل التواصل الاجتماعي في الوقت 
الراهن من خلال تحديد كثافة الاستخدام و نوع ومصداقية 
وشمولية وانتشار الوسيلة التي تحظي باهتمام الشباب الجامعي 
السعودي . 
رابعًا : حدود الدراسة : تتمثل حدود البحث في : 
- الحدود الزمنية: تمثلت في الفترة الزمنية لتطبيق البحث الميداني 
وهى شهر إبريل عام 5١١١م.‏ 
- الحدود المكانية: تم تطبيق استمارة الاستبيان على الشباب الجامعي 
بجامعة الحدود الشمالية - عمادة السنة التحضيرية والدراسات المساندة بمدينة 
عرعر (بنين- بنات) 
- الحدود الموضوعية تتمثل في موضوع البحث وهو : مصداقية 
وسائل التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي السعودي. 
خامسا : الإطار النظري للدراسة : 
اعتمدت الدراسة على مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام» والعناصر 
المكونة لمفهوم المصداقية» وفيما يلي شرحًا موجزا لهما : 


4/ا ل 
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أولاً: مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام: 

لقد ازداد الاهتمام بهذه النظرية في العقدين الأخيرين نظرًا للتطور 
التقني الهائل والثورة المعرفية التي نعيشها حيث أشار دينس ماكويل )٠٠٠١(‏ 
إلى أن وجود الإنترنت وتأثيره المتزايد بإمكانياته المعلوماتية الهائلة 
واستخداماته المتعددة قد أحدث تطويرًا في البيئة الإعلامية وفي العلاقات 
التقليدية بين الفرد والنظام الإعلامي»: ومن الأهداف الرئيسية لنظرية الاعتماد 
على وسائل الإعلام الكشف عن الأسباب التي تجعل لوسائل الإعلام أحيانا 
آثارا قوية ومباشرة» وفي أحيان أخرى تكون لها تأثيرات غير مباشرة 
وضعيفة(3). 

ويمكن القول: إن نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام هي (نظرية 
بيئية)» والنظرية البيئية تنظر إلى المجتمع باعتباره تركيبا عضوياء وهي 
تبحث في كيفية ارتباط أجزاء من النظم الاجتماعية صغيرة وكبيرة يرتبط كل 
منها بالآخر ومن ثم تحاول تفسير سلوك الأجزاء فيما يتعلق بهذه العلاقات؛ 
والمفترض أن يكون نظام وسائل الإعلام جزءا هاما من النسيج الاجتماعي 
للمجتمع الحديث» وهذا النظام له علاقة بالأفراد والجماعات والمنظمات 
والنظم الاجتماعية الأخرىء: والعلاقة الرئيسية التي تحكمها هي علاقة 
الاعتماد بين وسائل الإعلام والنظام الاجتماعي والجمهور وقد تكون هذه 
العلاقات مع نظم وسائل الإعلام جميعها أو مع احد أجزاءها مثل: الصحف- 
الراديو -التلفزيون- الانترنت(4). 

ويرجع أسباب اختيار هذه النظرية لدراسة مصداقية وسائل التواصل 
الاجتماعي لدى الشباب الجامعي السعودي إلى ما يلي : 
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-١‏ تسعى هذه الدراسة إلى الكشف عن مدى وعي الجمهور السعودي 
المستخدم للوسائل الاجتماعية بمفهوم المصداقية والعناصر المكونة 
لهاء وطبيعة دور هذه الوسائل في تكوين هذا الوعي وهو ما يتفق 
مع الهدف الرئيسي للنظرية التي تسعى إلى تفسير : لماذا يكون 
لوسائل الإعلام أحيانا آثار قوية و مباشرة وأحيانا تأثيرات ضعيفة 
على الجوانب المعرفية ؟ 


متزايد لاستقاء المعلومات و الأخبار من أجل تكوين مداركه و 
معرفة مضامين التوجهات إزاء ما يحدث في المجتمع في أوقات 
التغير التي يسود فيها الشك و الغموضء لذا تفترض الدراسة أن 
الأحداث الجارية حاليًا في المملكة العربية السعودية خاصة عاصفة 
الحزم بقيادة السعودية ضد الحوثيين في اليمن وأهمية أخبارها 
ستمثل إحدى الحالات التي يعتمد فيها الجمهور أكثر على وسائل 
الإعلام» و بالنسبة للشباب الجامعي السعودي من المتوقع أن يعتمد 
على وسائل التواصل الاجتماعي الذي يستخدمها بصورة كبيرة في 
الحصول على الأخبار والمعلومات و بالتالي ستكون هذه النظرية 
مناسبة لأهداف الدراسة. 

ثانيَا : العناصر المكونة للمصداقية : 

تتمثل أهم هذه العناصر في المفاهيم التالية(5): 

. الموضوعية و التجرد من الأهواء الشخصية‎ -١ 

-١‏ الصراحة و الشجاعة في إبداء الآراء و المواقف. 

2-٠‏ معالجة القضايا التي تمس مصالح و اهتمامات الجمهور. 
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2-5 عدم الاستخفاف بعقول الجمهور. 
-- تعددية أبعاد كل عنصر من عناصر الموضوع. 

2-1 عرض وجهتي النظر. 

»"- الاستناد إلى أدلة كالوثائق و الوقائع و النصوص الدينية . 

“- التوازن في عرض الأبعاد و التوازن في عرض وجهتي النظر. 

1- الوضوح في الأفكار والاتجاهات وأساليب العرض. 

-٠‏ الثقة في الوسيلة الإعلامية و مصادرها. 

١‏ الدقة في إثبات المصادر والتواريخ والأسماء والأرقام 

والإحصاءات. 
؟١-‏ الإلمام بكل عناصر الموضوع. 
-١‏ الاتساق في المواقف و الآراء. 
١5‏ - فصل الرأي عن المعلومات والوقائع. 

سادسا : مراجعة بعض الدراسات السابقة: 

دراسة عبد الكريم زياني وآخرون(5١١3)‏ والتي تهدف إلى تحديد 
الاستخدامات المختلفة للشباب الليبي والبحريني لموقع التواصل الاجتماعي 
الفيس بوك ومدى رضاهم النفسي الناتج عن استخدام الفيس بوك وقد توصلت 
هذه الدراسة لبعض النتائج منها : أن السن عامل مؤثر بنسبة 5٠,٠فى‏ 
اختلاف نسبة الرضاء النفسي عند الفئة العمرية المتراوحة ما بين ٠١-١7‏ 
عاما من الشباب» وتبين الدراسة كذلك أن هناك اختلاف في استخدام الفيس 
بوك بنسبة 5٠,.٠ويرجع‏ ذلك إلى اختلاف الجنس واختلاف نسبة تأثير الفيس 
بوك(6). 


لالم ب 
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هدفت دراسة علاء العقاد )5١١4(‏ بالتعرف على دور مواقع التواصل 
الاجتماعي في دعم المشاركة السياسية للشباب الفلسطيني وكان من أبرز 
النتائج إن الحراك السياسي جاء استجابة لدعوات مواقع التواصل الاجتماعي 
والذي اخذ أشكالا مختلفة منها حضور المؤتمرات واللقاءات السياسية 
والفعاليات الوطنية المختلفة(7). 

ودراسة حنان الشهري(*١١3)‏ والتي هدفت إلى التعرف على 
الأسباب التي تدفع إلى الاشتراك في موقعي الفيس بوك وتوتير والتعرف 
على طبيعة العلاقات الاجتماعية عبر هذه المواقع» وكان من أبرز نتائجها 
:أن من أقوى الأسباب التي دفعت الطالبات لاستخدام الفيس بوك وتوتير هو 
سهولة التعبير عن آرائهن واتجاهاتهن الفكرية» وبينت الدراسة كذلك أن هناك 
آثارا إيجابية في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي أهمها الانفتاح الفكري 
والتبادل الثقافي وآثارا أخرى سلبية أهمها قلة التفاعل الأسرى(8). 

أما بالنسبة لمصداقية وسائل التواصل الاجتماعي نجد دراسة دينا 
عرابي وبسنت عبد المحسن(7١١23)والتي‏ هدفت للتعرف على مصداقية 
المضمون الخبري لمواقع التواصل الاجتماعي عند الشباب» وقد توصلت 
الدراسة إلى ما يلي: أن مواقع الصحف الاجتماعية هي الأكثر مصداقية في 
نقل المعلومة لدى الشباب بنسبة 517 تلاها توتير واليوتيوب بنسبة متساوية 
وهى 9,71 بينما جاء الفيس بوكفي الترتيب الأخير بنسبة 9(9010). 

وقد بينت دراسة باسرابا (؟١١5)‏ أن وسيلة توتير يتمتع بمصداقية 


بين مستخدميه و أن الأشخاص الفاعلين والنشطاء عليه يلعبون دور مهما في 


عملم - 
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إمداد مستخدمي توتير بالأخبار والمعلومات وشرحها خاصة في الأحداث التي 
تتسم بالغموض ولا تتوفر عنها أخبار كافية. (10) 

ودراسة كيفن وآخرون أجريت على الأخبار المصورة في التلفزيون 
)5١١1١(‏ إلى أن مصداقية الأخبار المصورة في التلفزيون لا تتأثر بمصدر 
الأخبار و إن كانت النتائج قد أشارت إلى أن نسبة من الجمهور تؤكد على 
ضرورة كتابة مصدر الفيديو الذي يعرض في الأخبار(11). 

وبالنسبة لمصداقية الانترنت نجد أن حنان سليم )23٠١١١(‏ قد أوضحت 
في دراستها أن مصداقية الإنترنت لدى الجمهور عندها جاء في الترتيب 
الرابع بالنسبة للاتجاهات الحديثة في دراسات وبحوث علاقة الجمهور 
بالإنترنت» وأن هذه الدراسات تهتم بدراسة مصداقية الإنترنت بشكل عام لدى 
الجمهورء أي من حيث مدى الثقة في شبكة الإنترنت وما تقدمه بشكل عامء 
دون أن يتم الربط بين قياس المصداقية في شبكة الإنترنت وما يتعلق 
بمصداقية الوسائل الإخبارية» وفي هذا الإطار ندرت الدراسات العربية التي 


وفي دراسة أجريت عام )5٠١٠١١(‏ عن أهمية العلاقة بين مصداقية 
وسائل الإعلام الإخبارية و ارتباطها بالجمهورء تم التوصل إلى ضرورة 
النظر في حقيقة إن أهمية الصحافة و مصداقيتها كوسيلة إعلامية لقرائها نابع 
من كون وسائل الإعلام جزء من النسيج الاجتماعي للقراء في حياتهم 
اليومية. (13). 

ودراسة ماتسنجر واندرو )٠3١٠١١(‏ التي توصلت إلى أن أغلب 
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خلال آراء المجموعة؛ وكذلك يستخدمون الإرشاد المعرفي بصورة روتينية 
لتقييم المصداقية(14). 

وفي دراسة لي وبارك )٠١٠١(‏ أوضحت النتائج أن استخدام 
الفيديوهات والميديا المتحركة أدى إلى تزايد ملحوظ في الحكم على الصدق و 
الشفافية للمضمون بدون الربط بالمصدر(15). 

- وكذلك أظهرت نتائج الدراسة التجريبية للباحث تورسون و آخرون 
)٠٠٠١(‏ والتي أجريت عن مدى تأثير السياق الذي تعرض فيه القصص 
الإخبارية في الحكم على مصداقيتهاء عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 
بين السياق أو الوسيلة الذي يعرض فيه أخبار الصحف والمصداقية أي أن 
الوسيلة أو المدونة الالكترونية تؤثر في إدراك مدى مصداقية الأخبار 
المنشورة سلقا في وسائل الإعلام. (16). 

- أما دراسة دوتشرمان و ستامب(١١١٠)‏ التي رصدت كيفية حكم 
مستخدمي الانترنت على مصداقية الوسائل الإلكترونية أشارت نتائجها إلى أن 
الحكم على مصداقية هذه الوسائل يتم من خلال عدة عوامل مثل السلطة و 
تصميم الصفحة و دافع المستخدم و المحتوى و التاريخ و المهنية و مدى 
سهولة استخدام الوسيلة و المعتقدات الشخصية(17). 

وفي دراسة مهربي وآخرون )٠٠١9(‏ فقد رصدت مدى تأثير 
مصداقية البرامج الإخبارية على توجيه أفكار المشاهدين» وأظهرت النتائج أن 
السرعة في عرض الأحداث المهمة في النشرات والبرامج الإخبارية تزيد من 
فعالية الأحداث ومصداقيتها لدى الجمهورء كذلك تبين أن التليفزيون في نقل 
الأنباء يكون له مصداقية أكثر من الانترنت..(18). 


داهم - 
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بينما توصلت دراسة جونسونوويدمان )٠3٠١5(‏ إلى أن ضرورة 
وضع الرابط !11/561111 ومعلومات عن الكاتب حيث يزيد ذلك من مصداقية 
القصص الإخبارية(19) . 

والدراسة التجريبية لبوريسات )3٠١95(‏ التي أوضحت أن مصداقية 
الوسائل ترتبط بدرجة الانغماس والمعرفة السابقة عن الموضوع ووقت 
التعرض أكثر من ارتباطها بتمييز المصدر(20). 

وأشارت نتائج دراسة (عزه عبد العظيم )23٠١5‏ إلى وجود ثلاثة 
عوامل تحدد مصداقية الوسائل الإعلامية وأهمها الاهتمام بالمجتمع والثقة في 
الوسيلة والحرفية في الأداء الإعلامي. كما أشارت الدراسة إلى وجود 
اختلافات بين الجمهور الإماراتي في تقييمهم لمصداقية وسائل الإعلام الحديثة 
والتقليدية كمصادر للأخبارء حيث حظي التليفزيون بالمصداقية يليه الصحفء. 
ثم الإنترنت(21). 

وقد توصلت دراسة شونج )3٠١56(‏ إلى أن مصداقية الصحافة و 
التلفزيون يتم تقييمها من خلال المنفعة الاجتماعية و المهنية والدقة و التوازن 
بينما نجد مصداقية الأخبار على الانترنت لا تتأثر بعامل المنفعة 
الاجتماعية(22). 

وسعت دراسة خالد صلاح الدين )٠5٠١5(‏ لرصد مستوى مصداقية 
وسائل الإعلام المصرية فضلاً عن قياس مستوى مصداقية التغطية الإعلامية 
لعدد من القضايا البارزة على عينة من مستخدمي الإنترنت ووسائل الإعلام 
الأخرى وتفوقت مصداقية التليفزيون والصحف القومية والحزبية بالمقارنة 
بمصداقية وسائل الإنترنت(23). 
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وقد هدفت دراسة هويدا مصطفى )3٠١*”(‏ إلى معرفة آراء النخبة 
المصرية حول مصداقية وسائل الإعلام أثناء تغطيتها الإخبارية للحرب على 
العراق. وأوضحت نتائج الدراسة أن وسائل الإعلام المصرية تناولت تقارير 
إخبارية متعارضة حول أحداث الحرب على العراق» في حين حظيت وسائل 
الإعلام الأجنبية بالمصداقية لتوافر عنصري الشمول والدقة في التغطية 
الإخبارية وتلتها الفضائيات العربية(24). 

بينما أشارت دراسة 'نوزاتو" )3٠١7(‏ التي أجريت في جامعة أوهايو 
الأمريكية وسعت لقياس مدى خبرة الطلاب بالإنترنت واستخدام الصحف 
الإلكترونية» والصحف المطبوعة وعلاقة ذلك بالمصداقية واستخدمت هذه 
الدراسة مقياس مكون من ١5‏ عامل لقياس مصداقية الصحف الإلكترونية 
وهي (الخبرة» الشهرة» الحالية» التكامل» العدالة» الدقة» الثقة بالمصدرء 
العملية التحريرية» الأطر الإخبارية» العمق» الثقة» الموضوعية؛ عدم التحيزء 
التفاعلية) .وأوضحت الدراسة وجود علاقة قوية بين المصداقية وخبرات 
المبحوثين بالإنترنت والصحف الإلكترونية وقراءة الصحف المطبوعة؛ » كما 
اتضح أن إدراك. المبحوثين لمصداقية' الصحف الإلكترونية كان مماكلاً 
للصحف المطبوعة:؛ بينما ارتفعت مصداقية الصحف الإلكترونية(25). 

الاستفادة من الدراسات السابقة : 

استفاد الباحث من الدراسات السابقة في تحديد مشكلة الدراسة بشكل 
دقيق وبلورة الخطة المنهجية للدراسة والتعرف على المناهج والأدوات 
المستخدمة» والاختيار الأمثل لمنهج وأداة الدراسة» واستفاد الباحث كذلك من 
الدراسات السابقة في صياغة الفروض وتساؤلات الدراسة بما يتلاءم مع 
أهداف الدراسة» كما استفاد منها الباحث في إعداد الاستبيان وتقسيمه. 
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ويمكن إجمال أهم مؤشرات الدراسات السابقة : 


9 


3 


اتضح من خلال الدراسات تمتع وسيلة توتير بمصداقية واضحة 
بالمقارنة بوسائل التواصل الاجتماعي الأخرى كما هو الحال في 
الدراسة الحالية. 

ندرة الدراسات العربية في مجال مصداقية وسائل التواصل 
الاجتماعي. 

الدراسات الخاصة بمصداقية وسائل الإعلام ومصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعي (سواء الدراسات العربية أو الأجنبية) لم 
تتوصلا إلى مفهوم محدد للمصداقية» أو وضع مقياس موحد 
لقياس مصداقية وسائل الإعلام الجديد . 

لم تهتم الدراسات بالكشف عن مدى اختلاف مصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعي فيما بينهاء كما أنها لم تهتم بقياسها. 

اتجهت الدراسات في السنوات الأخيرة إلى قياس مصداقية 
الإنترنت بالمقارنة بالوسائل الإعلامية التقليدية الأخرى. 


سابعًا : تساؤلات الدراسة : 


ت 


آت 


3 


مغ نو 3طناه عه 


ما كثافة استخدام شبكة الانترنت للشباب الجامعي السعودي 
أسبوعيا؟ 

ما أماكن التواصل التي يستخدم الشباب الجامعي السعودي فيها 
الإنترنت؟ 

ما معدل استخدام الشباب الجامعي السعودي لوسائل التواصل 
الاجتماعي؟ 
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5- ما نوعية وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب 
الجامعي نشر أخبارهم بها؟ 

5- ما أسباب اعتماد الشباب الجامعي السعودي لوسائل التواصل 
الاجتماعي ؟ 

5- ما مدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل 
المعلومات؟ 

"- ما مدى الثقة في مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل 
المعلومات؟ 

- مامدي شمولية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات؟ 

1- ما أكثر وسائل التواصل الاجتماعي انتشارا؟ 

-٠‏ ما أكثر وسائل التواصل الاجتماعي التي يتزايد الاعتماد عليها ؟ 

-١‏ ما عناصر المحتوى المؤثرة في تصديق الشباب الجامعي 
للمضمون المنشور في وسائل التواصل الاجتماعي؟ 

-١5‏ ما توقعات الشباب لمستقبل ما ينشر على وسائل التواصل 
الاجتماعي؟ 

كامنا:» فروض الدراسة : 

الفرض الأول: 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في نوعية وسائل 

التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم بها. 
الفرض الثاني: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في مصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات. 


4م - 


5غ غء6(طناة 1156 811 . 5:آ:آ1 28088551011115 0521811011 هآ 25 ,21811011815 8210811011 ' "1 ظ0 1111115185 712 لاط 6:42 4/2/2020 نه 0ع 
612115-08-05 


الفرض الثالث: 

- توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين وسائل التواصل 
الاجتماعي المفضلة و توقعات الشباب لمستقبل ما ينشر على وسائل التواصل 
الاجتماعي. 

الفرض الرابع: 

- توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كثافة استخدام الشباب السعودي 
لوسائل التواصل الاجتماعي وبين مصداقية هذه الوسائل لديهم في نقل 
المعلومات: 

الفرض الخامس: 

- توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين نوعية وسائل التواصل 
الاجتماعي التي يفضلها الشباب الجامعي وبين مصداقية هذه الوسائل . 

تاسعًا : منهج الدراسة : 

تعتمد هذه الدراسة على منهج المسح والذي تم فيه مسح عينة من 
الشباب الجامعي السعودي (ذكور- إناث) وهذا المنهج يعد الأنسب للدراسة 
للأسباب التالية: - 

- النقص في المعلومات عن البيانات المتعلقة بعلاقة الشباب بوسائل 
التواصل الاجتماعي. 

- حداثة الدراسات حيث لم يتعرض الكثير من الدراسات السابقة 
لمصداقية وسائل التواصل الاجتماعي. 

عاشرًا: أدوات جمع البيانات: 

تم استخدام صحيفة استبيان للعينة محل الدراسة لتحقيق أهداف الدراسة 
وتساؤلاتها وذلك للتعرف على مدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي عند 
الشباب السعودي . 
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ولتوفير صدق البيانات تم عرض الاستمارة على مجموعة من 
المحكمين!) في ضوء توجيهاتهم تم التعديل في صياغة الأسئلة وإضافة 
وحذف البعض الآخر وبالتالي تحقق الصدق الظاهري للبيانات . 

- كما تم إجراء اختبار قبلي لاستمارة الاستقصاء من خلال تطبيقها 
على عينة نسبتها 015 أي ما يعادل 30 مفردة من الشباب من الجنسين» 
وذلك للتأكد من وضوح الأسئلة وسهولة فهمها ومن ثم إعادة صياغة 
الاستمارة في صورتها النهائية وفقا لملاحظات المبحوثين. 

تم إعادة تطبيق الاستمارة على نفس العينة من المبحوثين وذلك بعد 
مضي أسبوعين تقريبًا من تطبيق الاستمارة» وتم حساب نسبة الثبات بين 
التطبيقين وقد بلغت نسبة الثبات 0.94» وهي نسبة عالية تدل على قابلية 
استمارة الاستبيان للتطبيق. 

الحادي عشر: نوع الدراسة : 

هذه النراسة من الدراسات الوَضفيَة الثي تسعى لرضد:وتوضيف طبيعة 
تعرض الشباب الجامعي السعودي لوسائل التواصل الاجتماعي ومدى وعيهم 


(*) قام الباحث بتحكيم استمارة الاستبيان على السادة المحكمين وهم كما يلي : 

-١‏ ا.د صابر سليمان عسران أستاذ الإعلام بكلية الإعلام-جامعة القاهرة 

؟- ا.د محمود حسن إسماعيل أستاذ الإعلام ورئيس قسم الإعلام بمعهد 
الدراسات العليا - جامعة عين شمس 

"- أ.م.د.عادل الأبيض - أستاذ علم النفس المشارك كلية التربية والآداب - 
جامعة الحدود الشمالية 

4- د/ هشام سعد زغلول - رئيس قسم مهارات تطوير الذات- عمادة السنة 
التحضيرية - جامعة الحدود الشمالية 

5 د/ عيسى شويطر - أستاذ مساعد بعمادة السنة التحضيرية - جامعة الحدود 
الشمالية. 


6 


- 41١ 


هغ عء»36طتا5 1156 211 . 5:آ:آ 280158551011115 0821811011 شآ 25 ,1:5 21210118 58210811011' 1 258 1111115188 712 511 6:42 4/2/2020 ده لعغمصاعم - غومط58500 
ع5 اطع ع /ام» . مه قطع . االطلا/ // : فصع غط 


بمفهوم المصداقية والعناصر المكونة له» وتقييمهم لمدى مصداقية ما ينشر من 
مضمون في وسائل التواصل الاجتماعي. 

الثاني عشر: مجتمع الدارسة والعينة: 

أ- مجتمع الدراسة : 

يتمثئل مجتمع البحث في الشباب الجامعي لجامعة الحدود الشمالية بمدينة 
عرعر التابعة لدولة المملكة العربية السعودية» وقد تم اختيار جامعة الحدود 
الشمالية فقط نظرا لتباعد المسافات بين الجامعات السعودية» فأقرب جامعة لي 
هي جامعة الجوفء والمسافة بيني وبينها حوالي 710١‏ كيلو متر. 

ب- عينة الدراسة: تم سحب عينة عشوائية بسيطة من )٠3٠١(‏ مبحوث 
(ذكور- إناث) من عمادة السنة التحضيرية والدراسات المساندة بمدينة عرعر 
بشطريها البنين والبنات» ١٠٠مبحوث‏ ذكور- ١٠٠مبحوثة‏ إناث في عمر 
واحد تقريبا ١9‏ عامء وقد تم إجراء الدراسة على هذه العينة العشوائية السابقة 
نظرا لأن حجم العينة الأصلية الممثلة لجامعة الحدود الشمالية ليس كبيرا 
نظرا لأنها جامعة ما زالت ناشئة فعمرها حوالي 8 سنوات فقطء بل إن 
الطلاب فيها أقل من المعدلات المتعارف عليها دولياء وذلك نظرا لآن 
الجامعة تقع في محافظة حدودية نائية بعيدة عن باقي محافظات المملكة؛ » لذا 
جاء اختيار عينة الدراسة من ٠٠١‏ مبحوث وقد روعي فيها ما يلي : 

.١‏ أن تكون ممثلة للذكور والإناث. 

؟. أن تمثل العينة مزيج من الكليات المختلفة حيث أن السنة 

التحضيرية يدرسها جميع كليات الجامعة. 

الثالث عشر: المعالجة الإحصائية للبيانات: 

بعد الانتهاء من جمع بيانات الدراسة الميدانية» تم ترميز البيانات 
وإدخالها إلي الحاسب الآلي» ثم معالجتها وتحليلها واستخراج النتائج 


7ل 2 
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الإحصائية باستخدام برنامج " الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية " 5555 
©5060 الوأهو50 عط 101 عوها230 ا15]69]]كورتم اللجوء إلي 

المعاملات والاختبارات الإحصائية التالية في تحليل بيانات الدراسة : 
التكرارات البسيطة والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية .اختبار كا" (1©651 5010306 [01) لدراسة الدلالة الإحصائية 
للعلاقة بين متغيرين من المتغيرات الاسمية (0201021ل!) . 

الرابع عشر: المفاهيم الأساسية للبحث : 

مصداقية : بمعنى الجدية والالتزام والصدق في الأقوال والأفعال بعيدا 
عن الكذب والافتراء والضلال. 

وتشير هذه الكلمة في الخطاب السياسي إلى مدى التزام شخصية 
سياسة أو مؤسسة أو هيئة بوعودها ومدى جديتها . إذ يؤدي الالتزام 
والجدية إلى ارتفاع المصداقية أو مدى قابلية الآخرين على منح ثقتهم 
ويؤدي عدم الالتزام والجدية إلى انخفاضها (26) 

وسائل التواصل الاجتماعي :هي التفاعل بين الناس الذي يتم من خلاله 
إنشاء ومشاطرة أو تبادل المعلومات والأفكار في مجتمعات وشبكات 
افتراضية مثل (الفيس بوك - يوتيوب - توتير - لينكدإن)(27). 

ويعرفها الباحث على أنها: وسائل اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل 
المرئي والسمعي وتبادل الصور وغيرها لمستخدميها في أي مكان من أرجاء 
العالم وفي أي وقت يشاءون دون قيودء ومن أبرزها (الفيس بوك - توتير - 
اليوتيوب). 

الشباب الجامعي السعودي : يقصد بهم في هذا البحث (المعنى 
الإجرائي) من هم في مرحلة المراهقة المتأخرة من ١9(‏ عام) وتمثل عينة 


8# ل 
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ده 0مغص1اعم - غومط88500 
/لم . 1 ع 


الشباب الجامعي في هذا البحث طلاب وطالبات عمادة السنة التحضيرية 
بشطريها (بنين - بنات) بجامعة الحدود الشمالية - المملكة العربية السعودية. 
نتائج الدراسة: 
؟- خصائص عينة الدراسة: 
جدول )١(‏ 
يوضح وصف عينة الدراسة 


إجما 
خصائص العينة 0 


النوع إناث و٠١‏ 06 


عمادة السنة التحضيرية بعرعر (بنين) ١.‏ 0/0 
القلقة ١‏ ١|'بغنادة‏ الفحة الكمضيرية مروهن وات 1١١)‏ .ا 9 


يتضح من الجدول السابق : 

أن عينة الدراسة تبلغ 7٠٠١‏ مبحو ث(ذكور- إناث) من الشباب الجامعي 
السعودي١٠٠‏ مبحوث من عمادة السنة التحضيرية بعرعر (بنين)» ٠٠١‏ 
مبحوثة من عمادة السنة التحضيرية بعرعر (بنات) بجامعة الحدود الشمالية- 
المملكة العربية السعودية ٠‏ وهذه العينة يبلغ متوسط عمرها ١4‏ عاما لأن 
العينة جميعها في عمر واحد تقريبا بعد خروجهم من المرحلة الثانوية . 


داج 84 ل 
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/هام . مع قطة . لالاما/ / : ومرغغط 


؟- كثافة استخدام شبكة الانترة 


الققرة الأزمقياة 


يوضح الجدول السابق الفترة الزمنية التي يمكن للشباب الجامعي 
السعودي قضاؤها في استخدام الإنترنت» فنجد أن الفترة الزمنية (يوميا) 
تساك اعلن الذروية !ارق كر 5 و قدا 1 ليها الفترة 
الزمنية (وفقا للظروف) بتكرار 5٠‏ ونسبة مقدارها ,/,٠١‏ في المرتبة الثانية» 
ثم تأتى في المرتبة الثالثة والأخيرة الفترة الزمنية (من 5- 5 أيام) بتكرار 


. 90١ه,5 ونسبة‎ "١ 


اتفقت هذه النتيجة مع دراسة رباب الجمال(7١١٠) )١/(‏ في الفترات 
الزمنية المختلفة فكانت بنفس ترتيب الدراسة الحالية (يوميا - وفقا للنظلروف- 


1" -كأيام). 


مغ نه 3طتاة عونا 


جدول (؟") 
توزيع العينة وفقا لعدد أيام استخدام شبكة الانترنت أسبوعيا 


الإجابة 


اهم 8 - 
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مصتعم 
/هام . مع قطة . لالاما/ / : ومرغغط 


1 


- غومط588500 


لأ ,كان الناسين قرز شرق دوف 
جدول (") 
توزيع العينة وفقا لمكان استخدام شبكة الانترنت 


المنزل “07 هبه" ”5 
الجامعة 0 ١ ١‏ 


الياتف"المحمر ل 48 هو ١‏ 
مقهيم انترنت ١‏ ع 


أخري تذكر 0 0 ع 


ل لمجموع ”3 و٠١‏ حك 


يتضح من الجدول السابق : 

أن أماكن تواصل الشباب الجامعي أفراد العينة عبر الإنترنت يختلف 
باختلاف المكان» فنجد أن الهاتف المحمول قد استحوذ على آراء نصف العينة 
تقريبا وذلك من حيث تواصل أفراد العينة عبر شبكة الإنترنت» فقد سجل 
(الهاتف المحمول) المركز الأولى بنسبة 944,5,؟ تلاه (المنزل) في المركز 
الثاني بنسبة 97675,5, بينما جاءت الجامعة في المركز الثالث بنسبة 96٠١‏ 
نظرا لوجود شبكة الإنترنت في كل مكان تقريبا بالجامعة» وجاء في المركز 
الأخير(مقهى الإنترنت) بنسبة 905 . 
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اتفققتت هذه النتيجة مع دراسة رباب الجمال(١١٠)‏ (9١)في‏ معدل 
الاستخدام والتي جاءت على الترتيب الهاتف المحمول- المنزل) كما هو 
الحال في الدراسة الحالية. 
4 . :معدل ااستكدام ونال القواضل الاجتمناعي 
جدول (؛) 
توزيع العينة وفقا لمعدل استخدام وسائل التواصل الاجتماعي 


يتضح من الجدول السابق : 

أن جميع أفراد العينة البالغ عدهم ٠٠١‏ مبحوث من الذكور والإناث 
يستخدمون وسائل التواصل الاجتماعيء فنجد أن من يقولون أنهم يستخدمون 
(دائما) الوسائل الاجتماعية بانتظام نسبتهم عالية جدا وهى نسبة 90١,5‏ 
وكذلك من يستخدمونها (أحيانا) النسبة الباقية وهى نسبة 96١9,5‏ أما عدم 
الاستخدام لوسائل التواصل الاجتماعي فلا وجود له في هذه العينة . 

اتفقت هذه النتيجة مع دراسة رباب الجمال )"١( )٠١١7(‏ في 
استجابتي (دائما - أحيانا) حيث جائتا بنفس الترتيب في الدراسة الحالية. 
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غ15ءم - غومط88500 


ه- : نوعية وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب الجامعي 
نشر أخبارهم بها: 
جدول (ه) 
نوعية وسائل التواصل الاجتماعي 
التي يفضل الشباب نشر أخبارهم بها 
الوسائل التكرارات النسبة 
توتير م1 6:1 
الفيس بوك 3 ا 
اكسنج 26100 ٠ ٠‏ 
ماي سبيس 11/150306 . . ١‏ 
اليوتيوب 6.8 8 
لايف بوون ٠‏ 
هاي فايف ٠‏ : 
أوركت ٠‏ : 
تاجد ١‏ : 


الإجمالى 36 1 


يتضح من الجدول السابق : 

أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم 
بها هي على الترتيب (توتير - الفيس بوك - اليوتيوب) بحسب رأى 
المبحوثين حيث حصل توتير على نسبة 7551» ويليه الفيس بوك بنسبة 
5 وأقل وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم 
بها هي اليوتيوب بنسبة 97975,5: أما باقي الوسائل لم يكن لها نصيب في 
المشاركة من قبل عينة الدراسة. 


ب / 8 ب 
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ٍِ 
/هام . مع قطة . لالاما/ / : ومرغغط 


تختلف هذه النتيجة مع دراسة دينا عرابي وبسنت عبد المحسن 
07ح فقد حصل الفيس بوك في دراستهما على المركز الأول بنسبة 
5 ثتلاه توتير بنسبة 77,5 9/وفي المركز الثالث جاء اليوتيوب وهذه 
النتائج تختلف مع الدراسة الحالية. 
واختلفت هذه النتيجة مع دراسة رباب الجمال(7١١٠5)‏ (17/م حيث 
حصل الفيس بوك فيها على المركز الأول تلاه توتير في المركز الثاني ثم 
اليوتيوب وهو ما يختلف مع الدراسة الحالية التي يتربع فيها توتير على 
المركز الأول يليه الفيس بوك ثم اليوتيوب. 
5 - أسباب اعتماد الشباب على وسائل التواصل الاجتماعي: 
جدول )١(‏ 
أسباب اعتماد الشباب على وسائل التواصل الاجتماعي 
الأسباب التكرار | النسبة 
صدق معلوماتها 76 ١6‏ 
تناقش قضايا هامة في المجتمع بكل حرية ا م١‏ 
تنفرد بعرض أخبار غير موجودة في الوسائل 5 37 
الأخرى 
تعطيني فكرة عن كل ما يحصل في العالم. وم هه 
تقدم تغطية حية للأحداث ند 5 
يتميز المضمون المنشور فيها بالثقة 1 ١‏ 
لأنها سريعة في نقل الأخبار. 3 )3 


تعبر عن رأيي و رأي المجتمع بأكمله ١‏ 5 
الإجمالي ١ ٠: 11 ٠١١‏ 


00 8 8 0-5 
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عغصاعم 
ع قمع . مع قطة . الالالا/ / : قصغغط 


- غومط588500 


يتضح من الجدول السابق : 

أن نسبة 96٠١‏ من أفراد العينة يعتمدون على وسائل التواصل 
الاجتماعي» لأنها سريعة في نقل الأخبارء ونسبة 99١,5‏ منهم يعتمدون 
عليها لأنها تناقش قضايا هامة في المجتمع بكل حرية» ونسبة 7١7,5‏ منهم 
يعتمدون عليها لأنها تعطيهم فكرة عن كل ما يحصل في العالم» ونسبة 90١5‏ 
منهم يعتمدون عليها لأنها تنفرد بعرض أخبار غير موجودة في الوسائل 
الأخرى. 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة دينا عرابي وبسنت عبد المحسن 57١١7‏ 
(؟”) حيث أن صدق المعلومات فيها جاء بالترتيب الأول في حين جاءت هذه 
الاستجابة في الدراسة الحالية بالترتيب الرابع وكذلك اختلاف الاستجابات 
الأخرى. 

-٠‏ مدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات: 

جدول (»7) 

مدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات 

وسائل التواصل الاجتماعي التكرارات النسبة 

توتير!اع] ]للا 1 ه14 هلا 
الفيس بوك 5001 306 1 دن 


اليوتيوب ©5لاآئا0/ا :1 5" 


الإجمالي 0-0-5 0 [١‏ 
يتضح من الجدول السابق : 


أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية في نقل الأخبار هي 
وسيلة توتير/111/1116 بنسبة 651,5 ويليها وسيلة الفيس بوك 6001 5306 


الى وى ؤ ا ل 
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بنسبة 907١,5‏ وأقل وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية في نقل الأخبار 
هي اليوتيوب ©5لا! لا0/ بنسبة ./0١١‏ 

أي أن أفراد العينة يصدقون ما ينشر وما يبث في وسائل التواصل 
الاجتماعي لكن درجات الصدق تختلف من وسيلة لأخرىء فنجد تقريبا أن 
نصف أفراد العينة بنسبة 9641.5 يصدقون ما يعرض في وسيلة توتير ثم 
يليها الفيس بوك وتوتيرء وهذا إن دل فإنما يدل على أن جميع أفراد العينة 
يصدقون وسائل التواصل الاجتماعي خاصة توتير الذي يستحوذ على نسبة 
تصديق عالية من قبل المبحوثين الشباب. 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة دينا عرابي وبسنت عبد المحسن 57١١7‏ 
(4؟) حيث أن توتير فيها حصل على المركز الثاني واليوتيوب على المركز 
الثالث والفيس على المركز الرابع أما الدراسة الحالية فقد حصل توتير فيها 
على المركز الأول يليه الفيس ثم اليوتيوب» واتفقت هذه النتيجة مع رباب 
الجمال7١١٠(5؟)‏ في حصول توتير على المركز الأول كما هو الحال في 
الدراسة الحالية. 

مدى الثقة في مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات 

جدول (8) 
مدى الثقة في مصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعى في نقل المعلومات 
وسائل التواصل | أثق بدرجة كبيرة | أثق 8 5 لا أثق المجموع 
الاجتماعي كُ 0 كُ 0 ك | ,9 كُ 0 
- الفيس 200 ١‏ 


بوك ع6ع23 15 75 1م رق لل 4 
85001 


- ١و‎ 
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وسائل التواصل | أثق بدرجة كبيرة | أثق بدرجة متوسطة لا أثق المجموع 
الاجتماعي ك 00 كُ 00 كَُ 00 كَ 00 
0 200 ل 
91 43.5 595 1015 14 7 
توتيراع1]1للا 1 
- اليوتيوب 200 ل 
عطن ا نام/ا 


تؤكد نتائج العديد من الأبحاث أن متغير الثقة يعد من العوامل 
الأساسية في ارتباط المتلقي بالوسيلة الاتصالية» وتشير بيانات الجدول السابق 
إلي معدل الثقة في مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي.ء وقد احتل 
توتير/11//1116 المركز الأول تلاه الفيس بوك8001 2368 في المركز الثاني» 
وفي المركز الثالث جاء اليوتيوب56نا1ناهلا؛ ولعل ذلك يؤكد أن الشباب 
أفراد العينة يستخدمون ويعتمدون على مصادر اتصالية يثقون بها لأنها تقدم 
له مساحة أكبر من الخصوصية والحرية في التعبيرء هذا فضلا عن أن نسبة 
معدل الثقة للشباب في مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي كان مرتفعا 
بالنسبة لتوتير والذي يثق به معظم أفراد العينة» أما الفيس بوك واليوتيوب 
فمعدل الثقة فيهما منخفضا وضعيفا خاصة اليوتيوب وهذه النتيجة تتفق مع 
دراسة رباب الجمال(١١٠75/5/‏ في حصول توتير على المركز الأول 
والفيس بوك على المركز الثاني لكنها اختلفت معها في اليوتيوب الذي لا يثق 
احد به من أفراد العينة عندهاء 
لية وسائ 


3 


8- : مد 


حا ع 
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21260 


1 


- غومط588500 


جدول (1) 
مدي شمولية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات 
وسائل التواصل الاجتماعي التكرارات النسبة 

التوتير !]للا 1" رف دكين 

الفيس بوك 001 2306 16 عل 
اليوتيوب عنانا 1 لاملا 5 ١‏ 
الإجمالي 360 06 


يتضح من الجدول السابق : 
أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي شمولية في نقل الأخبار هي وسيلة 
توتير !11/1/1116 بنسبة 0575,5,؟ ويليها وسيلة الفيس بوك 001 ١3606‏ بنسبة 
5 واأقل وسائل التواصل الاجتماعي شمولية في نقل الأخبار هي 
اليوتيوب ©7016 لا0/ بنسبة ».9607١‏ وعليه فإن أفراد العينة يرون إن وسائل 
التواصل الاجتماعي تحقق لهم أكبر قدر ممكن من الشمولية في نشر الأخبار 
خاصة توتير والفيس بوك 
- أكثر وسائل التواصل الاجتماعي انتشارًَا:- 
جدول )٠١(‏ 
أكثر وسائل التواصل الاجتماعي انتشارا 
وسائل التواصل الاجتماعي | التكرارات النسبة 
توتير !ع1 ]للا 1 1١‏ هرهء؛ 
الفيس بوك (5001 306 كن ه50 
اليوتيوب 056لا 1 ئا0/ا كن 0" 
الإجمالي )3060 066١‏ 


ا 
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يتضح من الجدول السابق : 
أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي انتشارا هي وسيلة توتير:1]]8للا1 
بنسبة 9645,5 ويليها وسيلة الفيس بوك 001 ©3206 بنسبة 959,5 وأقل 
وسائل التواصل الاجتماعي انتشارا هي اليوتيوب ©1010 لا0ل بنسبة © ؟90. 
أي أن وسيلة توتير تحقق أعلى نسبة وأعلى انتشارا لدى أفراد العينة 
وفي معظم أنحاء المملكة بناء على المقابلات الهاتفية التي أجريتها في مناطق 
عديدة من أنحاء المملكة. 
اتفقت هذه النتيجة مع دراسة دينا عرابي وبسنت عبد المحسن 57١١7‏ 
(19؟) حيث جاء الترتيب (توتير ثم الفيس بوك فاليوتيوب) كما جاء بالدراسة 
الحالية 
-١‏ أكثر وسائل التواصل الاجتماعي التي يتزايد الاعتماد عليها من 
قبل الشباب الجامعي:- 
جدول )١١(‏ 
أكثر وسائل التواصل الاجتماعي التي 
يتزايد الاعتماد عليها من قبل الشباب الجامعي 
وسائل التواصل الاجتماعي التكرارات | النسبة 
توتير اع]]أللا 1 415 :1 
الفيس بوك 8001 2306 5 306 


اليوتيوب 06لا آئا0/ا 54 بدن 
الإجمالى 356 و٠١‏ 


يتضح من الجدول السابق : 
أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي التي يتزايد الاعتماد عليها من قبل 
الشباب الجامعي السعودي هي وسيلة توتير/110/1161 بنسبة 9048 ويليها 


- ١ داع‎ 


مغ عنة3طتاة عدا 811 . 8:آآ280585510118151 50801811011 هآ 58 ,1187101181:5 58000811011 ' 1 28 12111115188 12 الام 6:42 4/2/2020 ده لمغصدعم - غومط88500 
نا-2 0- قماطعع /تدمه ١‏ اا / / : قصاغط 


اليوتيوب ©1010 لا70 بنسبة 7,5١‏ ثم وسيلة الفيس بوك !200 ©2320 بنسبة 
0 . 
وهذا يؤكد إن الشباب السعودي أفراد العينة يتقون ويعتمدون في وسيلة 
توتير أكثر من أي وسيلة أخرى والتي يرون فيها أنها تحقق لهم ذاتهم وإبداء 
آرائهم بكل حيدة ومصداقية دون رقيب عليهم. 
؟7- : عناصر المحتوي المؤثرة في تصديق الشباب للمضمون 
المنشور في وسائل التواصل الاجتماعي: 
جدول )١١(‏ 
عناصر المحتوي المؤثرة في تصديق الشباب 
للمضمون المنشور في وسائل التواصل الاجتماعي 
عناصر المحتوى التكرارات <٠‏ النسبة 
الصور 1 1 
الأرقام والإحصائيات 3 ه 
الوثائق 0 ل 
ذكر مصدر المضمون المنشور 0 ه0١‏ 
الفيديو هات ه: مشصض 
الرسومات ه" ١5‏ هب“ 
التعليقات 56 ١6‏ 
الإجمالي 36 06 


يتضح من الجدول السابق : 

أن نسبة 977,5 من أفراد العينة يرون أن أهم عناصر المحتوي 
المؤثرة في تصديق الشباب للمضمون المنشور في وسائل التواصل 
الاجتماعي هي الفيديوهات» ونسبة 9,97١,‏ منهم يرون أنها الصورء ونسبة 


اهمه ١‏ ب 
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5 منهم يرون أنها ذكر مصدر المضمون المنشورء ونسبة 9١5,5‏ 
منهم يرون أنها للوثائق» ونسبة ١٠,؟‏ منهم يرون أنها للتعليقات . 
أي أن الفيديوهات والصور والمضمون المنشور بمصدره على الترتيب 
ثلاثة أشياء غاية في الأهمية لتصديق أي شيء موجود في وسائل التواصل 
الاجتماعي وإن كانت غير موجودة فلا يتم تصديق شيءء وهى بالفعل أساسية 
في تصديق أي محتوى. 
اختلفت هذه النتيجة مع دراسة دينا عرابي وبسنت عبد المحسن 57١١١‏ 
(") في اختلاف عناصر المحتوى والنسب المئوية» فقد احتلت الصور فيها 
المركز الأول بينما احتلت الفيديوهات المركز الأول في الدراسة الحالية. 
-١‏ : توقعات الشباب لمستقبل ما ينشر على وسائل التواصل 
الاجتماعي: 
جدول )١"(‏ 
توقعات الشباب لمستقبل ما ينشر على وسائل التواصل الاجتماعي 
توقعات الشباب التكرارات ١‏ النسبة 
ستزداد ١6‏ هبه“ 
ستظل 90 ١‏ 
ستقل اا 1 
لا اعرف : 0 
الإجمالي 000 ١٠6‏ 


يتضح من الجدول السابق : 
أن نسبة 91,5 من أفراد العينة يتوقعون ازدياد المضمون المنشور 
في وسائل التواصل الاجتماعي في المستقبل» ونسبة 99١5‏ منهم يرون أنها 


الى اد 
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ستظل كما هي في المستقبل» ونسبة 5,5؟ منهم يرون أنها ستقل في 
المستقبل» ونسبة 967 منهم لا يعرفوا. 

وتوقع الشباب أفراد العينة في محله فالتقدم سمة العصر الذي نحياه 
وكل يوم به جديد في عصر التقنية والإعلام الجديد» فلا يمكن التوقف فعجلة 
الحياة دائرة لا يستطيع أحد إيقافها وبالتالي ما ينشر يزداد يوما بعد يوم دون 
توقف ولا يتوقف إلا بانتهاء الحياة وانتهاء دنيا الناس يوم أن يرث الله 
الأرض ومن عليها . 


الفروض: 
الفرض الأول: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في نوعية وسائل 
التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم بها. 
جدول (4١)قيمة‏ كا ؟ لدلالة الفروق بين الجنسين في نوعية وسائل 
التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم فيها 


توتير ىه ,ه06 1ك كك م1 .: 
الفيس بوك 6 81 | ه" 6" | “"”ه | ه55 مالا 
اليوتيوب 37 | #35٠١‏ | 59 | 5:9 | 9: | ه.,:” 


500 
غير‎ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ أخرى‎ 


الإجمالي 1 


داو( - 
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يتضح من الجدول السابق : 

أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب الذكور نشر 
أخبارهم فيها هي وسيلة توتير بنسبة 957 ويليها وسيلة الفيس بوك بنسبة 
وأقل وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم 
فيها هي وسيلة اليوتيوب بنسبة »77١‏ و أكثر وسائل التواصل الاجتماعي 
التي يفضل الشباب الإناث نشر أخبارهم فيها هي توتير بنسبة 755 ويليها 
اليوتيوب بنسبة 799559 وأقل وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب 
نشر أخبارهم فيها هي الفيس بوك بنسبة 9675. 

ويتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في 
نوعية وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر أخبارهم فيهاء 
حيث كانت قيمة كا" غير دالة عند مستوى 0,05. مما يعني وجود تقارب 
الذكور والإناث في نوعية وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب 
نشر أخبارهم فيها. 

الفرض الثاني: 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في مصداقية وسائل 
التواصل الاجتماعي في نقل المعلومات. 

جدول )١١8(‏ 
قيمة كا ؟ لدلالة الفروق بين الجنسين في مدى مصداقية وسائل التواصل 

الاجتماعي في نقل المعلومات 
الذكور الإناث الإجمالي مستوى 
الوسائل كا" الدلالة 
ك 39 ك 00 كَُ 00 


توتير 


١‏ ام"”ىه 
ع1 ه؛: ه؛: 6 6 15٠‏ ةى/اء؛ 


- ١ الى.‎ 
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الفيس بوك 


| 


امه ان إن رذن يرا 5" ١‏ إن 
اليوتيوب 
عنانا! ناملا "1 ين /ا١‏ /ا١‏ 4 " 


1 0 1 1 1 1١ الإجمالي‎ 


يتضح من الجدول السابق : 

أن أكثر وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية في نقل المعلومات 
بالنسبة للذكور هي وسيلة توتير بنسبة 55 ويليها وسيلة الفيس بوك بنسبة 
وأقل وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية في نقل المعلومات هي 
وسيلة اليوتيوب بنسبة 75؟9: و أكثر وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية 
في نقل المعلومات للإناث هي وسيلة توتير بنسبة 7/5٠‏ ويليها وسيلة الفيس 
بوك بنسبة 9677 وأقل وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية في نقل الأخبار 
هي وسيلة اليوتيوب بنسبة .7١17‏ 

ويتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في 
مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل الأخبارء حيث كانت قيمة كا؟ 
غير دالة عند مستوى 0,.805., مما يعني وجود تقارب الذكور والإناث في 
وسائل التواصل الاجتماعي مصداقية في نقل المعلومات. 

الفرض الثالث: 

- توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين وسائل التواصل 
الاجتماعي المفضلة وتوقعات الشباب لمستقبل ما ينشر على وسائل 
التواصل الاجتماعي. 


32 0 0 
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جدول )١١(‏ 
معامل الارتباط بين وسائل التواصل الاجتماعي المفضلة و توقعات الشباب 
لمستقبل ما ينشر على وسائل التواصل الاجتماعي 
الوسائل معامل الارتباط | الاتجاه القوة الدلالة 
توتير اع]]أنلا 1 5 ** طردي متوسط ديه 
الفيس بوك !8001 306 سن طردي قوي ديه 


اليوتيوب ©5لاآئا0/ا هلالا #** طردي قوي ادن 


7 


يتضح من الجدول السابق: 

ورت علق ١‏ طردحوة و لومطة "وار الف قر سكلف لور ا 
وراك قياف الزقاذة 14 يكنم مل .ينان االثرا ضفل الاتما ع حي 
كانت قيم (؟,١‏ حر < )٠05‏ وهي دالة عند مستوى أجة. 

وجوه عافقة طرديه قرية نين فضي وميله الفيين يرك 961 2286 
وتو فدات الخونيا ازيكة ها ينس على «زينانل التراصيل الأجماءط + نيت 
كانت قيم (ر> )٠5‏ وهي دالة عند مستوى انو 

وجوه افلقفة طرحية قزية يرق ضرق ,وصيلة' الروقزين :1918 انما 
وتوقعات الشباب لزيادة ما ينشر ما ينشر على وسائل التواصل الاجتماعي» 
حيث كانت قيم (ر> ) وهي دالة عند مستوى أده 

الفرض الرابع: 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين كثافة استخدام الشباب السعودي 
لوسائل التواصل الاجتماعي وبين مصداقية هذه الوسائل لديهم في نقل 
المعلومات. 


- ١١ الى‎ 
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جدول(7١)‏ 
معامل الارتباط بين كثافة استخدام الشباب السعودي لوسائل التواصل 
الاجتماعي وبين مصداقية هذه الوسائل لديهم في نقل المعلومات 


ظ 


ككلار #*# طردي قوي ١.١‏ 


كثافة استخدام الشباب السعودي 
لوسائل التواصل الاجتماعي 
مصداقية لوسائل التواصل 
الاجتماعي في نقل المعلومات 
يتضح من الجدول السابق: وجود علاقة طردية قوية بين كثافة 
استخدام الشباب السعودي لوسائل التواصل الاجتماعي وبين مصداقية هذه 
الوسائل لديهم في نقل المعلومات حيث كانت قيم(ر> )١٠,5‏ وهي دالة عند 
مستوى .١0,١١‏ 
الفرض الخامس: 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين نوعية وسائل التواصل الاجتماعي 
التي يفضلها الشباب الجامعي وبين مصداقية هذه الوسائل . 
جدول )١18(‏ 
معامل الارتباط بين نوعية وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضلها الشباب 
الجامعي وبين مصداقية هذه الوسائل 


توتير1]] للا 1 هلا" . *# * طردي قوي 0١‏ 
الفيس بوك 6001 306 لاملى . *»* طردي قوي ذننث 


0 
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مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي 


الوماقك 
ايل رسا || اماه القوة الدلالة 


اليوتيوب ثانا آ نالل الم طردي قوي ايه 


يتضح من الجدول السابق: 
وجود علاقة طردية قوية بين تفضيل وسيلة التوتير/!ع]]آ/لاآ. 
ومصداقية وسائل التواصل الاجتماعي» حيث كانت قيم (ر> )١٠.5‏ وهي دالة 
غنة مسو 3 
وجود علاقة طردية قوية بين تفضيل وسيلة الفيس بوك 2306! 
00016ومصداقية وسائل التواصل الاجتماعيء حيث كانت قيم (ر> )٠.5‏ وهي 
دالة عند مستوى ..١0,.٠١‏ 
وجود علاقة طردية قوية بين تفضيل وسيلة اليوتيوب 10106 لا70 
ومصداقية وسائل التواصل الاجتماعيء حيث كانت قيم (ر> )١0.5‏ وهي دالة 
عله م 1 
خاتمة الدراسة وتوصياتها: 
-١‏ ارتفاع معدل استخدام الشباب لشبكة الانترنت وأكدت العينة 
بأكملها بنسبة ,7٠٠١‏ أنهم يستخدمون الانترنت . 
"- أكد جميع أفراد العينة بنسبة 9,٠٠١‏ أنهم يستخدمون وسائل 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت وأن معدل استخدامهم موزع 
على استجابة (دائما) بنسبة 5, 9086٠0‏ واستجابة(أحيانا) بنسبة 
هب . 


0 
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4- ارتفاع معدل التواصل عبر الإنترنت لدى أفراد العينة على 
الهاتف المحمول بنسبة 55,5,؟ والمنزل بنسبة ه,ه0؟90. 

5- تبين أن أفراد العينة من الشباب الجامعي اختاروا (توتير- الفيس 
بوك - يوتيوب) كوسائل تواصل اجتماعي لنشر أخبارهم فيها. 

5- من نتائج الدراسة يتبين أن أفراد العينة جميعهم يعتمدون على 
وسائل التواصل الاجتماعي(توتير- الفيس بوك - يوتيوب)؛ لكن 
تختلف درجة أسباب اعتمادهم على هذه الوسائل من فرد لآخر. 

"- حصل توتير على المرتبة الأولى تلاه الفيس بوك ثم اليوتيوب في 
مدى المصداقية في نقل المعلومات. 

6- نسبة معدل الثقة للشباب في مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي 
كان مرتفعا بالنسبة لتوتير والذي يثق به معظم أفراد العينة» أما 
الفيس بوك واليوتيوب فمعدل الثقة فيهما منخفضا وضعيفا خاصة 
اليوتيوب. 

14- تبين أن توتير أكثر وسائل التواصل الاجتماعي اعتمادا وشمولية 
وانتشارا بين الشباب السعودي تلاه الفيس بوك ثم اليوتيوب. 

-٠‏ الفيديوهات والصور والمضمون المنشور بمصدره ثلاث عناصر 
مؤثئرة في تصديق الشباب لوسائل التواصل الاجتماعي. 

-١‏ تبين النتائج أن توقعات معظم أفراد العينة لمستقبل وسائل 
التواصل الاجتماعي سيزداد في الأيام القادمة . 

5- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في 
نوعية وسائل التواصل الاجتماعي التي يفضل الشباب نشر 
أخبارهم فيها. 


ا 
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-١‏ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في 
مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي في نقل الأخبار. 

5- وجود علاقة طردية قوية بين تفضيل وسيلة توتير /© ]آلا 
وتوقعات الشباب لزيادة ما ينشر على وسائل التواصل 
الاجتماعي؛ وعلاقة طردية قوية بين اليوتيوب وتوقعات الشباب. 

5- وجود علاقة طردية قوية بين كثافة استخدام الشباب السعودي 
لوسائل التواصل الاجتماعي وبين مصداقية هذه الوسائل لديهم في 
نفك المسل وماك 

- وجود علاقة طردية قوية بين وسائل(توتير- الفيس بوك‎ -١1 
اليوتيوب)» وبين مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي.‎ 

توصيات الدراسة: 

في ضوء النتائج السابقة, تقترح الدراسة التوصيات التالية : 

-١‏ ضرورة الانتباه لخطورة تأثير وسائل التواصل الاجتماعي على 
الشباب بصفة عامة والشباب الجامعي بصفة خاصة وذلك بإجراء 
المزيد من الأبحاث وتكثيف الدراسات النظرية والعملية لرصد 
مصداقية هذه الوسائل والمتابعة الدقيقة لها»ء خاصة وأن التوقعات 
المستقبلية في ضوء النتائج العامة لهذه الدراسة» تؤكد استمرار 
استخدامها والاعتماد عليها من قبل الشباب الجامعي . 

؟"- وضع برامج إعلامية توعوية للشباب لترشيد استخدام تلك 
الوسائل» وإصدار نشرة إعلامية إرشادية جامعية» توزع داخل 
الجامعة لنشر الوعي لدى الشباب بضرورة الاستفادة من 
الانترنت بشكل إيجابي والبعد عن كل ما هو غير أخلاقي» 


ا اه 
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خاصة وأن هذه الوسائل أصبحت الآن في متناول اليد من خلال 
الهاتف المحمول والذي حصل على المركز الأول في نتائج 
الدراسة من قبل عينة الدراسة و الذي يحوى كل تقنيات الإنترنت 
المختلفة بوسائلها وبرامجها المختلفة . 

"- توعية الشباب الجامعي السعودي بخطورة وسائل التواصل 
الاجتماعي وذلك من خلال المحاضرات والندوات والدورات 
التدريبية التي تعقد لهم في الجامعات وداخل المجتمع المدني؛ 
وذلك للتعرف عن قرب بهذه الوسائل والتعرف على مصداقيتها 
والحد من خطورتها . 


عا عا عا عد كد 6د 6د 


0 ١ ١ | 
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1ه /13/الاهل 2 6©3/17م0الاا .1/0153 ععطا0 ٠6‏ 
37-9 .(15)1 07ل1هء | 1انا00111/71) 
١5‏ .5.)2010(زنا© عاللء ذ5أوعناء دنعلا -3 
©0150 غء2 67 معط مون أصناصاحره© 
.(.10! كمه1)دء1اطنسم 
4- تم الرجوع في هذه الجزئية إلى المراجع التالية : 
-١‏ حسن عماد مكاوي وليلى حسين السيد(”١٠٠25).‏ الاتصال ونظرياته 
المعاصرة. ط؛ (القاهرة : الدار المصرية اللبنانية)» ص: 955؟- 
57. 
:5 العا ذا عوط" (2003), وأ0 .ل معللالا -2 
2 3200 وماصوط مأ0ع51312 أنامطمط وصكاصاط 1 
اعطمع]1م56 05 5أمعناع عط] لمق لإعمعلمعمعما لعأولاك 
.6-8.. (22)3 |03ةناول 13أ0ع1/! اهطه61. "2001: 11 
» للأالل 5أكاقطنامق/اةمعطمع:5,؛: لاعها لاعامونالء ع8 -3 
300 لاامعط1! لإفصعلمعمع0 ممتعأولاه وألعالا", (2008) 


ةد 
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2-15 0- 5ماطاع ع امع . مه قط . االطلا/ // : فطع غط 


3 5061311260 طأمعل0حما 15١‏ أعميعاما عط ورماأونا 


01123110 355ل 10 ([23"لامل علالا,. "مه 


1-14.؛ (11).؛ طاععهعدعكام 


5- عزة عبد العزيزء مرجع سابق» ص؟77-55. 
» 010388:800313212:. 0تصمقطمصةاتصوكج ممكعاانلطج-6 


5 300 5ع5نا". (2015اصمم)ء أمقط د20 


لأوناماط طأناملا أمتوتطت8 مضق صولاطنا عطا ,م1 لع 2زاهعة) 
0 اثل لكالا 0ل 461ل(6110لل؟اعاللاالء “امم6عم6وطآ 
٠‏ ا لاعا50 ا4ا500 راللم 5ع !1 ال للم الاالالا 


.243 (5.00.4)1.امن 


/ا-علاء العقاد. .)5١15(‏ دور مواقع النتواصل الاجتماعي في دعم 


المشاركة السياسية للشباب الفلسطيني» رسالة ماجستير غير 
منشورة (القاهرة: معهد البحوث والدراسات العربية» قسم 
الدراسات الإعلامية» )١٠١١5‏ 

حنان الشهري .)25١١7(.‏ أثر استخدام شبكات التواصل 
الإليكترونية على العلاقات الاجتماعية (الفيس بوك وتوتير) 
نموذجاء رسالة ماجستير غير منشورة:؛ (الرياض : كلية الآداب؛ 
قسم الاجتماع؛ جامعة الملك عبد العزيزء )٠١١7‏ 


4--دينا عرابي وبسنت عبد المحسن. (ه١ا-د١‏ أبريل 5١1‏ ). 


مغ نو 3طناة عه 


مصداقية المضمون الخبري لمواقع التواصل الاجتماعي لدي 
الشباب» ورقة مقدمة في المنتدى السنوي السادس للجمعية 


د ا 
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02-156 11/561115 


0ع 


غصدعم - غومط88500 
اهء . م قطء . 97ملا/ / : قصصغغط 


السعودية للإعلام والاتصال “الإعلام الجديد. التحديات النظرية 
والتطبيقية ". جامعة الملك سعود -الرياضء ص ٠١‏ 
3 -10. .(52012عط/30ل)10دكا تاعناما 021ه50عم م 
ع0 10300 هلالا 26160م11نا طاوره 0 29)1). .44-46 
-11. 006 8طماول. طعد5معل :زلألاوناء لإاناطماللاع1 -16 
300 5عذ5وعاع؟ 5للاعلطا معلأ/ا(1 201 المظ). دالاع»ا 
علطا مضه وواعطها ععاناهم5 05 أعومصما عغطا نو]أاطنط 
نامل .5لتاعلا موأؤأناعاع 1 01 /إاأاأطأالع00 لمعبزعمرعم 
1010 05 
-١1‏ حنان سليم. مايو8/١٠٠‏ . مصداقية الأخبار في وسائل الإعلام 
لدى الجمهور الألماني: المؤتمر العلمي السنوي الرابع عشر 
لكلية الإعلام» جامعة القاهرة» بعنوان "الإعلام بين الحرية 
والمسئولية"» ص ١١١7١758‏ ص؟١.‏ 
» ولاطكظرة 91510 5لا أاعمبنكا :أكلكانعطآ,. خاكاكااعم ‏ -13 
ععصقنعاع؟ م1 /زإزانطالع0 صرمعط .(013.)611902010ا3ا 
2774-4 (3) كى عواعوعط دوذ أادصةنال. 
للاع عمط 5أ630وا :.ل 25 3لمالال 6عوحاعا/لا -14 
0 أن3أه2010(.50م56) .8 مولاكاء 5ع0لع]لة.ل 
م6لأةناةن/اع لإأأازنطألمع00 م1 و5عزاءع600ممم4 ألأوار ينعن 
(3) 260 1636101 اناده 5ه أهصكناول.عراام0 
413-9م 


حاتت 


هغ عء»36طتا5 1156 211 . 5:آ:آ 280158551011115 0821811011 شآ 25 ,1:5 21210118 58210811011' 1 258 1111115188 712 511 6:42 4/2/2020 ده لعغمصاعم - غومط58500 
612105-02-15 6 /لامك . مت قطة . الالاها/ / : ومرغغط 


علطم ولناملا ععا| بمحوية. الوط :لامسوتلاطء عع٠-ذ1‏ 
01 أ](اع85565550/ .(2010م56) .1 معام لماعمرون 
مث :/إأالطألع0 صق /6االطهناعأاعط مه 5أ0عم ومااممم 
6 اللاعألاع؟! 1005)داع! عأاطنظ.لإلناك /1مأة1مامكاء 
-310: (3) 
موظء عاو0ماعكلاإاتلصع ووولا بللأومعلكالء (م5مط16-1 
األاتعمنا ناملا :ءاعاممت مآ /زةأازطتلع0 .(2010ونك-ابال) 

5 ا انط أالع0 5نناعلا 5أاعع87م لال دامع ماصامي عصاامت 
289-23 (3) 13 لإأعأء 50 6 ده ندع 1 انا اماه © 
عط! :1 نوطنا حعات مصواك 86.ى عانوالل محممعااءهما- 17 

عاأدصسعطا 8 :لإ أاتطأامع0 اعلا 01 دلمأأوصاممعاع0] 
011317 15أماع007نال 05عو5لا اعلا 05 5أ5لإاومم 
(211)1 1261095 الله صل كأرممع؟ لاععهعوع؟ا 
37-3 
,ألم 21ا536.53ن/طا ,135536 ناطث :031/000] ,أطوعطة/ا-18 
عط 01 ذالم لعن دألعا/ط 5لارعلا. (020)2009تلانالا 
017 [3!ناول 217عم0اناط .لوأؤأناعاع 1 عصه أعممععاما 
/1ةناطول معناع ناعكا. (5,11)1عممعان5 5011 
101111 
55_11_1_11.001زع/6001. 010111215 ز0 ا ناع. الاللالنا// : مااطا 
كت بكاععطمعلع/الاة.م (معأ5كا ,لم5صطمل -19 
01 /إاااتطألعته لعلاأععععم ومأعصقطامع. (2009عماصاياك) 


-1١١9- 


5غ غعهع36طنا5 156 811 . 5:آ:آ101112181 28085855 50821811011 هآ 25 ,1:8 2181710118 5800211011' "1 05 1111115785 712 511 6:42 4/2/2020 ده 
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مصتعم 
عقطة . لالصا/ / : وصغغط 


- غومط588500 


5 82 (5أ|3الامل.5ة511 اعلا 0اذأاصمانامز مع-1]أ0 
332-86 ,(2) 86 ,لاأاع 2ن ده أ دع 1 نا ماده 6 
.]ا مأصسورصعظ أعطمعاعنا :وممن/الاصمصضهط1 ,2001531- 20 
معاع نا مهلل أمو/١‏ 1ق /لاوأ/ا 
00110 م :/زاااأطالع0 5ه 5وملتأامعممعط<(2009) 
6210 1-6امعم«اع لضت 30عمع6 عولا 0 
الدناضمة 32 عطأا 362 لأعأمعد5ع:م ععمحجط. د5عأأومع/ل/ا 
210 [1]6131103| عطا 01 نوااعع انا 
.136101,1-29ع550م2 
-١‏ عزة عبد العظيم محمد . (يونيو - ديسمبر )٠3٠١5‏ .مصداقية 
مصادر الأخبار بين الجمهور الإماراتي: دراسة مقارنة بين 
الوسائل التقليدية والحديثة» المجلة المصرية لبحوث الرأي العام 
؟. 655-556 . 
9 ((00062006انا5) عوط الاحورمعان-22 
أ عاضا عط ضا /إأأاأطتلمع© وأل0عم 5يلاعم صوع)م0كا 
0 عطالطباط 01 [23'اناهمل ([22102ع]1 206.1 
238-15 ,(2) 18 ,لاعنهعوع ]ا 
*7- خالد صلاح الدين (أبريل يونيه .)25٠١5‏ مستويات مصداقية 
وسائل الإعلام المصرية لدى الجمهورء المجلة المصرية لبحوث 
الإعلام. .24-١‏ 
5- هويدا مصطفى. (أكتوبر وديسمبر”١٠٠)‏ . مصداقية وسائل 
الإعلام كما تراها النخبة في مصر: دراسة حالة للتغطية 
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0ع 


غصددم - عومطم8880 
مع . مع قطة . الالالا/ / : قصغاغط 


الإعلامية للحرب على العراقء المجلة المصرية لبحوث الإعلام؛ 
الت الخرف 
عللامه 05 لإ]االطأالمع0 .(2002) مهلل الاوملا -25 
1 200 01111116211011 0615 3م5/ثاء لا 
010 51010165 [222110112ع]م!| 10 ماوع كع أل0نا5 
.--109؛: مع طاكدع أللا. لإأألورع/ املا 
75 قاموس المعاني الإليكتروني. 
"- مركز معلومات الحوار الأوربي لاع. 0ل ا-اط لاع . /الالالالالا. 
8- رباب رأفت الجمال. أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 
على تشكيل النسق القيمي الأخلاقي للشباب السعودي؛: كرسي 
الأمير نايف بن عبد العزيز للقيم الأخلاقية» جامعة الملك عبد 
العزيزء كلية الاتصال والإعلام. .7١١٠5‏ ص١١.‏ 
4- رباب رأفت الجمال» مرجع سابق»ء ص7١.‏ 
-٠‏ رباب رأفت الجمال» مرجع سابق»؛ ص .١7‏ 
١"--دينا‏ عرابي وبسنت عبد المحسن» مرجع سابق» ص .١57‏ 
-"١‏ رباب رأفت الجمال» مرجع سابق» ص؛ ١‏ . 
'"- دينا عرابي وبسنت عبد المحسن» مرجع سابق» ص”77. 
5- دينا عرابي وبسنت عبد المحسن» مرجع سابق» ص؛ 7. 
ه"حرباب رأفت الجمال» مرجع سابق» ص5 .١‏ 
“احرباب رأفت الجمال» مرجع سابق.؛ ص7١.‏ 
1"- دينا عرابي وبسنت عبد المحسن» مرجع سابق» ص؛ 7. 
7- دينا عرابي وبسنت عبد المحسنء» مرجع سابق» ص75 


000000 


- 
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نا-2 0- قماطعع /تدمه ١‏ . لا / / : وماغط 


- 
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02-5 08ط 6 /0زمء . مء قطة . لاطلا/ / : فصعغط 


الدراسة الثالثة بعنوان : 
استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد 
(تويتر) والإشباعات المتحققة في زيادة الوعي البيئي 
دراسة ميدانية على طلاب بعض الكليات بجامعة 
الحدود الشمالية - المملكة العربية السعودية 


دكتور / عبد الله الوزان 
جامعة الحدود الشمالية - المملكة العربية السعودية 


ملخص الدراسة : 

تهدف الدراسة على التعرف على استخدامات طلاب الجامعة لوسائل 
الاعلام الجديد (تويتر) والتعرف على الإشباعات المتحققة منه في زيادة 
الوعي البيئي لديهم؛ اعتمدت الدراسة على نظرية الاستخدامات والإشباعات 
التي تهتم بالاحتياجات النفسية والاجتماعية للجمهورء ووفق هذه النظرية يتم 
استخدام وسيلة توتير لتحقيق أهداف اتصالية ماء وكذلك لإشباع حاجات 
ورغبات اجتماعية وثقافية من جراء استخدام هذه الوسيلة .تعتمد هذه الدراسة 
على منهج المسح. والذي تم فيه مسح عينة من طلاب الجامعة السعوديين 
(ذكور- إناث وتم استخدام صحيفة استبيان للعينة محل الدراسة لتحقيق هدف 
الدراسة وتساؤلاتهاء وذلك للتعرف على مدى استخدامات طلاب الجامعة 
لوسائل الإعلام الجديد (توتير) والإشباعات المتحققة في زيادة الوعي البيئي» 
ويتمثئل مجتمع الدراسة في طلاب جامعة الحدود الشمالية بمدينة عرعر 


م1 
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غأق0طع . متهم . 


غطواء زصومء 


طم 11 ممة 


عه .0.5 ععلصنا لمع تسعهم وه 
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3 
9 
9 
3 
د 
1 
5 
3 
ب 
0و 
3 
0 
8 
5 
5 
2 
2 
3 
2 
6 
9 
3 
5 
. 
8 
ا 
5 
5 
0 
لد بد 
2 ع8 
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طم 600 0-0 
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2 :غصطناه فق 


التابغة لدولة المملكة العربية السعودية: وتم سهب غينة عمدية ممن يشاهدون 
وسائل الإعلام الجديد خاصة توتير من )23٠١(‏ مبحوث (ذكور - إناث) من 
كليتي التربية والآداب والطب بمدينة عرعر بشطريها البنين والبنات: 
٠‏ امبحوث (ذكور- إناث) للتربية والآداب ١٠5١مبحوث‏ (ذكور- إناث) 
للطب 

نتائج الدراسة: 

-١‏ تشير نتائج الدراسة في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الذكور والإناث في استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد(توتير). 
؟- يتضح من نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الفئات العمرية التالية )5١-570-١3-١+4(‏ في استخدامات طلاب الجامعة 
لوسائل الإعلام الجديد(توتير)» وذلك بالنسبة لكليتي التربية والآداب والطب. 


ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية : 
لاأأ5اع/اأملا نوصضممثظ (اع]أ/اناا) وألع/ا لاعلا وموأولنا 
عم اوأاعمامم] لامع 115 300 015اع0لأ5 
ع0 01 5ع115 عطأا ع11ا35ع10 10 كططتة 561037 اأاعوع1م ع1" 
أعع ]له 115 لطنة 5أمع510 11211615157 3120118 (1ع1516) 012ع20 اعم 
.5 710111111131 علطا عمدع ع1 10 
أءع85 320 عكلك' 01 7إ1معطا عطا مه لمعكنه10 /إليند ع1 
0 1150 15 15771161 ,امعط كقطا 10 عمطتل1مععم4 .”52115160 
5 11131ناه 0طة 50131 53415157 10 320 50315 طتمامعه عت للاعة 
00017 عطالوقء1ناد 10110195 561037 عغط]! .دع زوع لمة 
2ه 1515 5111177360 طعهء6 عتكهق1 5أمع5610 521101 عا1جمطع1 لمة 1/216 
ع101ع1ع] ممه 5601059 عطا 01 15[همع عطا عتاعتاعة 10 211 ممه 1أدء011 
17171 151085 01 أمعاءدء عغطا 10 0م1121 1005]أ5عنان عطلا تع كاكمة 
للع0110) 5أمعليذ5 300 015 عاممطدد 4 .5أمعل0نن5 عذومطا ع0ممطة 
عتكقط 111 عكنا 177تلناوع1 60 (5ع21مطع؟ لمعنه 02165 مغض1 


1ت 
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عطلء1لع51 لمة كأاتخ 10 0م121ع1 دامع جد .037نذد عطلا عممع علطن 
.00111 


:7 عط 01 5ااتاوع؟ عط ]' 


معع لاع عع]]أ/لاا علاأكلنا مآ ععمععع]0 مم ذا عمعط|ا .1 
.مع نن5 عأهمطع؟ 0م عاهما 


عطغا عممماة ععأ]]أنناا علأذنا مأ ععمععع]0 مم ذأ عععط|ا .2 
.كاطع 0 نا5 عط 01 18-19-20-21 د5عق3 أمععع]]01 


3 3 جد عد مد 


- ١1ه‎ 
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الدراسة الثالثة : 
استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) 
والإشباعات المتحققة في زيادة الوعي البيئي 
دراسة ميدانية على طلاب بعض الكليات بجامعة الحدود 
القفائنة > المملكة الغويية السكردنة 


دكتور / عبد الله الوزان 
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مقدمكه : 

لاقت وسائل الإعلام الجديدة المتمثلة في وسائل التواصل الاجتماعي 
(الفيس بوك - توتير - اليوتيوب) إقبالا غير مسبوق من قبل جميع فئات 
الجماهير في مختلف أنحاء العالم» خاصة جمهور الشباب من طلاب 
الجامعات» حيث وجدوا فيها متنفسا لهمء لإخراج طاقاتهم الكامنة عندهم بدلا 
من المكوث أمام وسائل الاتصال التقليدية من صحافة وإذاعة وتليفزيون» فقد 
أتاحت لهم هذه الوسائل الحديثة فرصة التواصل والاتصالء والتعبير بحرية 
عن آرائهم وتطلعاتهم المستقبلية دون رقيب أو حسيب على تصرفاتهم. 

فيكاد يكون معظم الشباب الجامعي يستخدمون وسائل الإعلام الجديدة. 
حيث أن الخليجيين يفضلون استخدام وسيلة توتير خاصة فئة الشباب من هم 
دون سن الثلاثين» وهم يمثلون أغلبية في دول الخليج العربي »)١(‏ لذا نجد 


1-2 


هغ عء»36طنا5 1156 211 . 5:آ:آ 280158551011115 0821811011 شآ 25 ,1:5 212170118 8210811011' "1 258 1111115188 712 511 6:47 4/2/2020 ده لمعغصاوعم - غومط58500 
©105-02-5طع 2 /لامك . مت قطة . الالاها/ / : ومغغط 


إقبالا كبيرا من الطلاب الجامعيين على توتيرء فاهتمامهم به يصل إلى درجة 
مرتفعة» والسواد الأعظم منهم يملكون حساب في توتير(”)» ويتصدر 
السعوديون قائمة أكثر شعوب العالم تغريدا على وسيلة توتير(")وقد كشفت 
دراسة حديثة قام بها قسم الإحصائيات ©960706!!|ا1016 |8 في موقع 051067 
5 أن السعودية تتصدر دول العالم من حيث نسبة مستخدمي 
توتير النشطين مقارنة بحجم مستخدمي الانترنت» فما يوازى 5١‏ من 
مستخدمي الانترنت في المملكة يغردون على شبكة توتير بانتظام» وهى بذلك 
تتفوق وفق هذا المعيار على دول مثل الولايات المتحدة الأمريكية والصين 
والتي بلغت نسبة مستخدمي توتير فيهما من إجمالي مستخدمي الانترنت على 
التوالي 907 5١76؟:‏ وتقول الإحصائيات الحديثة أن عدد مستخدمي توتير 
في السعودية يصل خمسة ملايين مستخدم(؛) كما يعد السعوديون الأكثر 
استخداما لتوتير في العالم العربي بحدود 15٠‏ 7» ويتصدرون قائمة المائة 
شخصية عربية الأكثر تأثيرا على توتير(ه)» يؤكد ذلك ما جاء في دراسة 
صادرة عن شركة (جلوبال ويب إنديكس) تفيد أن السعوديين سجلوا أعلى 
نسبة نمو عالميا من حيث عدد مستخدمي توتير(5). 

ويعد طلاب الجامعة السعوديون )١١-١8(‏ من الشرائح الهامة في 
المجتمع» وعليهم يكون صالح مجتمعهم فبتقدمهم ومسايرتهم للتكنولوجيا 
المتقدمة يرتقى مجتمعهم ويصل إلى التقدم المنشود والتنمية الشاملة» فهؤلاء 
الطلاب معظمهم من مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي خاصة وسيلة 
توتير» والتي تمدهم بكافة المعلومات التي يريدونها في جميع المجالات وشتى 
النواحي» هذا فضلا عن زيادة معلوماتهم في الوعي البيئي وذلك للراغبين فيه 
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والفقاسين - لم لذ افك هذه الذراشنة لجعرفة ‏ طديعة “انعفد امات طلا 
الجامعة لوسائل الاعلام الجديد (تويتر) والإشباعات المتحققة منه في زيادة 
الوعي البيئي لديهم. 

أولاً : مشكلة الدراسة: 

أصبحت وسائل الإعلام الجديد الأشهر عالميا (الفيس بوك - توتير - 
اليوتيوب) تلعب دورا كبيرا ومؤثرا في جميع المجالات وشتى النواحي» 
خاصة النواحي السياسية والإعلامية والخبرية والمعرفية والترفيهية» لما لها 
من مميزات ليست لغيرها من الوسائل الأخرىء؛ مما جعل الشباب مقبلين 
غليها بشكل كبير»:بل إن هذه الوسائل ضصارت كالإدمان لعامة الناس: خاضة 
فئة طلاب الجامعة الذين يرون فيها صفة الخصوصية وإثبات للذات» ويكاد 
يتأثر بها معظم الشباب تأثيرا كبيرا خاصة طلاب الجامعة» فهم يستخدمون 
الكثير من هذه الوسائل كتوتير واليوتيوب والفيس بوك». خاصة توتير الذي 
يستقطب طلاب الجامعة السعوديون؛ كما أكد على ذلك نتائج مسح إليكتروني 
محلى يفيد : أن السعوديين أكثر استخداما لتوتير مقارنة بالشبكات الاجتماعية 
الأخرىء فمن إجمالي عينة شملت )1١٠١(‏ مشاركا من فئات عمرية مختلفة 
تبين أن 9987 منهم يستخدمون توتير (؟) هذا على صعيد وسائل الإعلام 
الجديد» أما من ناحية تعرض الشباب للمعلومات البيئية» فمعلوم سلفا أن 
الكثير من الشباب اهتماماتهم ليست بيئية» بل إن الوعي البيئي لديهم يكاد 
يكون قليل للغاية» وهنا تكمن المشكلة هل طلاب الجامعة أفراد العينة 
يستخدمون توتير لكي ينهلوا من بعض الإشباعات والتي تساهم بشكل 
جوهري في زيادة وعيهم البيئي؟ أم أن البيئة لديهم شيء ثانوي يمرون عليه 
مرور الكرام» وهذا ما نود معرفته من خلال هذه الدراسة» لذا فضل الباحث 
إلقاء الضوء على هذه المشكلة التي لم يناقشها إلا القليل من الباحثين خاصة 
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من جانب وسيلة توتير- على حد علم الباحث- هذا فضلا عن أهمية الفئة 
المستهدفة وهم طلاب الجامعة . 

لذا فإن هذه الدراسة تسعى لمعرفة مدى استخدامات طلاب الجامعة 
لوسيلة توتيرء وتسعى كذلك لمعرفة مدى الإشباعات المتحققة من استخدامهم 
لتوتير في زيادة وعيهم البيئي لديهم. 

وعلى هذا تكمن مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي : 

ما مدى استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) ؟ 
وما هي الإشباعات المتحققة من استخدامهم لتوتير في زيادة الوعي البيئي 


لديهم ؟ 
ثانيًا 
-١‏ 


3 


5 


مغ نو 3طناه عه 


: أهمية الدراسة : 

تأتى أهمية هذه الدراسة في كونها تظهر العلاقة بين الشباب 
الجامعي واستخداماته لوسيلة توتير فيما يخص الوعي البيئي 
لديهم خاصة أن هذا الوعي له عظيم الأهمية في المناطق 
الصحراوية النائية والتي تتميز بها محافظة الحدود الشمالية التي 
تقع العينة بها والتي تتميز ببيئة مختلفة عن باقي المدن السعودية. 
تأتى أهمية هذه الدراسة في كونها تختص بوسيلة توتير دون 
الوسائل الأخرى» وهو ما يعطى ننتائجها الدقة والتركيز في 
طبيعة استخدامات طلاب الجامعة لوسيلة توتير في زيادة 
معلوماتهم للوعي البيئي. 

ترضية :هذه الدراسية دوجة «انتحدانناك “ظطلات: الجامعة ١‏ لوسيلة 
توتير في زيادة الوعي البيئي لديهم من أجل معرفة واقع وسائل 
الإعلام الجديد خاصة توتير بين طلاب الجامعة. 
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5- تأتى أهمية هذه الدراسة في الكشف عن علاقة طلاب الجامعة 
بوسيلة توتير ومدى الثقة في معلوماتها ومضمونها . 

5- أهمية وسائل الإعلام الجديد خاصة توتير على طلاب الجامعة 
ودورها المؤثر فيهم . 

ثالثا : هدف الدراسة : 

تهدف الدراسة على التعرف على استخدامات طلاب الجامعة لوسائل 

الاعلام الجديد (تويتر) والتعرف على الإشباعات المتحققة منه في زيادة 
الوعي البيئي لديهم. 

وهناك بعض الأهداف الفرعية كما يلي : 
ظلاب الجامعة لها 

"- التعرف على مدى المساهمات التي يقوم بها توتير في نشر 
الموضوعات التي تخص البيئة . 

”"- التعرف على ترتيب الإشباعات التي يحققها توتير حسب درجة 
قوتها من ناحية زيادة الوعي البيئي. 

رابعًا : حدود الدراسة : تتمثل حدود البحث في : 

- الحدود الزمنية: تمثلت في الفترة الزمنية لتطبيق البحث الميداني 
وهى شهر أكتوبر5١١٠م.‏ 

- الحدود المكانية: تم تطبيق استمارة الاستبيان على الشباب الجامعي 
بجامعة الحدود الشمالية- المملكة العربية السعودية - كلية التربية 
والآداب (بنين- بنات) ١٠٠١‏ مبحوث وكلية الطب (بنين- 
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بنات)١٠١‏ مبحوث بمدينة عرعر الواقعة في منطقة الحدود 
الشمالية. 
- الحدود الموضوعية تتمتل في موضوع البحث وهو : استخدامات 
طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) والإشباعات المتحققة 
في زيادة الوعي البيئي. 
خامسمًا : الإطار النظري للدراسة: 
اعتمدت الدراسة على نظرية الاستخدامات والإشباعات التي تهتم 
بالاحتياجات النفسية والاجتماعية للجمهورء ووفق هذه النظرية يتم استخدام 
وسيلة توتير لتحقيق أهداف اتصالية ماء وكذلك لإشباع حاجات ورغبات 
اجتماعية وثقافية من جراء استخدام هذه الوسيلة. 
حيث أن هذه النظرية تضفى على الجمهور صفة الايجابية حيث يختار 
الأفراد بوعي وسائل الاتصال التي يرغبون في التعرض لهاء ونوع 
المضمون الذي يلبى حاجاتهم النفسية والاجتماعية من خلال قنوات المعلومات 
والترفيه المتاحة (8). 
فهذه النظرية تسعى لمعرفة ما يفعله الجمهور مع الوسيلة بدلا من 
تأثيرها فيهم. هذا فضلا عن هذا الجمهور يستخدم هذه الوسيلة لإشباع 
احتياجاته الخاصة. 
وتعتبر نظرية الاستخدامات والإشباعات الأكثر ملائمة لدراسة استخدام 
الانترنت» وحسب رايس وليامز فإن الإعلام الجديد يعتبر ساحة خصبة 
لاختبار العديد من النظريات والنماذج ومنها نظرية الاستخدامات والإشباعات 
في ظل تحلية الانترنت (1) ونظرية الاستخدامات والإشباعات تساعد في 
دراسة استخدامات وإشباعات الأفراد لشبكات التواصل الاجتماعي(١٠).‏ 
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والمقصود من تطبيق هذا النموذج على هذه الدراسة أن يتم رصد 
تعاملات واستخدامات طلاب الجامعة حول وسيلة توتير» والتعرف كذلك على 
أهم الإشباعات المتحققة من استخدامهم لهذه الوسيلة في زيادة وعيهم 
بالمعلومات المتعلقة بالبيئة» حيث ينجذب طلاب الجامعة بوسائل الإعلام 
الجديدة خاصة توتيرء الوسيلة التي يفضلونها لأنها تحقق لهم رغبات 
وإشباعات لا يستطيعون إشباعها بالوسائل الأخرى . 

سادسًا : مراجعة بعض الدراسات السابقة: 

دراسة عبد الله الوزان سبتمبرهة١١٠7م(١١)‏ التي هدفت الدراسة فيها 
بشكل رئيسي على التعرف على مدى مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي 
لدى الشباب الجامعي السعوديء ومدى وعي هؤلاء الشباب بمفهوم المصداقية 
للمحتوى المنشور فيهاء وقد توصلت هذه الدراسة لبعض النتائج منها : حصل 
توتير على المرتبة الأولى تلاه الفيس بوك ثم اليوتيوب في مدى المصداقية 
في نقل المعلومات» نسبة معدل الثقة للشباب في مصداقية وسائل التواصل 
الاجتماعي كان مرتفعا بالنسبة لتوتير والذي يثق به معظم أفراد العينة» أما 
الفيس بوك واليوتيوب فمعدل الثقة فيهما منخفضا وضعيفا خاصة اليوتيوب» 
وجود علاقة طردية قوية بين كثافة استخدام الشباب السعودي لوسائل 
التواصل الاجتماعي وبين مصداقية هذه الوسائل لديهم في نقل المعلومات. 

ودراسة 161110نا801, 21301 وآخرون إبريل 5١١٠م )١١(‏ والتي 
هدفت إلى تحديد الاستخدامات المختلفة للشباب اللييي والبحريني لموقع 
التواصل الاجتماعي الفيس بوك ومدى رضاهم النفسي الناتج عن اس تخدام 
الفيس بوك وقد توصلت هذه الدراسة لبعض النتائج منها : أن السن عامل 
مؤثر بنسبة ٠,05‏ في اختلاف نسبة الرضاء النفسي عند الفئة العمرية 


- 
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المتراوحة ما بين 7١-١7‏ عاما من الشبابء؛ وتبين الدراسة كذلك أن هناك 
اختلاف في استخدام الفيس بوك بنسبة ٠.٠05‏ ويرجع ذلك إلى اختلاف الجنس 
واختلاف نسبة تأثير الفيس بوك. 

ودراسة محمد السويد مارس ٠١١5‏ م )١5(‏ والتي هدفت للتعرف 
على أهم استخدامات عينة من الشباب السعودي لتوتيركما استهدفت أيضًا 
دراسة علاقة هؤلاء الشباب بوسائل الإعلام التقليدي» وتأثير استخدامهم 
لتوتير على علاقتهم بهذه الوسائل» وقد توصلت هذه الدراسة لبعض النتائج 
منها : انتشار استخدام توتير بين شباب العينة وأغلبهم يتعامل معه بصفة 
يومية مما يدل على عمق ارتباطهم به» وقد تركزت كثافة استخدام الشباب 
لتوتير في الأغراض الثلاثة التالية : المتابعة والقراءة فقطء التغريدء إعادة 
الإرسال» ومن أهم العوامل التي تجذب الشباب لتوتير هي على الترتيب : 
سهولة الاستخدام- العامل الإخباري- حرية التعبير- عامل التنوع- التواصل 
الاجتماعي والإثارة . 

وقد هدفت دراسة سلوى الفاضل 7١0١٠7ه(5١)‏ إلى التوصل لمعرفة 
الأبعاد الاجتماعية والثقافية لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي من قبل 
الشباب السعودي ومعرفة أنماط ودوافع استخدامه والإشباعات التي يحققها 
استخدام هذه الشبكات للشباب من الجنسين» ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي: 
أكثر شبكات التواصل الاجتماعي استخداما لدى الشباب: توتير وفيس بوك 
ويوتيوب وسكايب على التوالي مرتبة تنازلياء نسبة ١‏ منهم تراوحت مدة 
استخدامهم لها بين ساعتين إلى 4مساعات يوميا ونصف أفرردد العينة 
يستخدمونها في فترة المساء. 
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أهم دوافع الشباب السعودي لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي 
تتمثل على التوالي في : التسلية والترفيه» وحب الاستطلاعء والتعارف 
والتواصل مع الآخرين» وشغل أوقات الفراغ» وزيادة المعرفة وتبادل 
المعلومات» ومشاركة الآخرين آرائهم وأفكارهم» ومتابعة الأخبار ومستجدات 
الأحداث العالمية» والتعرف على ثقافات أخرى مختلفة. 

أما أهم الإشباعات التي تحققها هذه الشبكات فتتمثل في: توفر 
المعلومات» والشعور بالحرية في التعبير عن الرأي» والمعرفة بالعالم 
الخارجيء والالتقاء بأصدقاء قدامى بنسب تتراوح بين 9017 - .905٠‏ 

ودراسة ناهس العضيانى ”7١١٠م‏ (5١)التي‏ هدفت إلى التعرف على 
مدى استخدام طلاب وطالبات المرحلة الثانوية. بمدينة الرياض للشبكات 
الاجتماعية ومعرفة أبرز الشبكات التي يستخدمونها ودوافع استخدامهم 
للشبكات والإشباعات المتحققة من استخدامها. 

ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي: 

- أظهرت الدراسة أن ما نسبته 986 من عينة الدراسة يستخدمون 
الشبكات الاجتماعية» وهم الفئة الأكثر من مجتمع الدراسة وجاءت شبكة 
توتير في المرتبة الأولى من حيث تفضيل الاستخدام ثم المنتديات وأخيرا 
شبكة الفيس بوك. 

- أشارت الدراسة إلى أن ما نسبته 9671من إجمالي العينة يستخدمون 
الشبكات الاجتماعية باسم حقيقي وأن أغلبية أفرادها موافقين جدا على أن ما 
تحققه الشبكات لا تحققه الوسائل الإعلامية التقليدية . 

أما دراسة171.101514017١7م(7١)‏ فقد هدفت إلى التعرف على 
استخدامات طلاب الجامعة لموقعي التواصل الاجتماعي فيس بوك وتوتير 


-052- 
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والتعرف على مدى إدراكهم وموقفهم تجاههما وقد كشفت النتائج عن : 

- اعتماد طلاب الجامعة بصورة أكثر على موقع فيس بوك مقارنة 
باستخدام موقع توتير 

- رصد شعور أقل إيجابية من قبل الطلاب المستخدمين لموقع توتير. 

- موقع فيسبوك الوسيلة الأشهر والأكثر شعبية في التواصل بين 
الطلاب. 

ودراسة عبد الصادق حسن ”١0١5م(79١)‏ التي هدفت إلى التعرف 
على استخدام الشباب الجامعي البحريني لمواقع التواصل الاجتماعي ودوافع 
هذا الاستخدام والإشباعات المتحققة منه. وعلاقة ذلك بتعرضهم لوسائل 
الاتصال التقليدية 

ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي : 

- كشفت النتائج عن زيادة استخدام الشباب الجامعي لمواقع التواصل 
الاجتماعي حيث تتعرض نسبة 90794,57 لتلك المواقع بصفة دائمة بالمقارنة 
بنسبة 9,67,7١‏ للتلفزيون 9,950,455 للإذاعة ونسبة 9١7,8‏ للصحف 

- يفضل الشباب مواقع اليوتيوب والفيس بوك وتوتير بصفة أساسية . 
وتمثل الاستخدام الرئيسي لهذه المواقع في الصداقة لدى حوالي ثلاثة أرباع 
العينة. 

ودراسة 52101231 .8١1١٠7م(18١)‏ التي هدفت إلى التعرف على 
مدي استخدام طلاب المرحلة الجامعية لموقع توتير ومدي انتشاره بينهم » 
والتعرف كذلك على العوامل المؤثرة على تفضيلاتهم لتوتير وقد توصلت 
الدراسة إلي عدد من النتائج أهمها : 


هما 
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- يعتبر موقع توتير ثان أكثر مواقع التوصل الاجتماعي تفضيلا من 
قبل الطلاب. 

- تحددت العوامل المؤثرة على تفضيلات الطلاب لموقع توتير في 
كونه يمتاز بسهولة التنقل والاستخدام» وأنه الأكثر شعبية بين الأصدقاء 
وأفراد الأسرة» ولتوفيره فرصة أكبر للتفاعل» ولسمته العالمية في شمول 
الأصدقاء الدوليين» ولتضمنه للعديد من المهام بما في ذلك القدرة على تحميل 
المعلومات وخصوصا الصور ومقاطع الفيديو والدردشة مع الأصدقاء. 

وقد هدفت دراسة احمد المنصورى7١١٠7م(9١)إلى‏ وصف استخدام 
الإماراتيين لتوتير كوسيلة اتصال جديدة ومؤثئرة ووصف عادات استهلاك 
وأهم اتجاهات واهتمامات ودوافع المستخدمين. 

ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي: 

- الاستخدام اليومي لتوتير: حوالي 55 يدخلون حساباتهم يومياء 
ومن يقضي ساعة 76,؟ وبين ساعتين وثلاث حوالي 95٠‏ و 4ساعات 
فأكثر 959,5 

- عدد المشاركات في توتير: 6057,5؟9 حدهم الأقصى 5 مشاركات 
يوميًا 76,١‏ ,؟ من 5 ال١١‏ مشاركة ,١١,6‏ . يضعون من ١١‏ إلي ٠ه‏ 
مشاركة يومياء 707,5 يضعون أكثر من 05٠‏ مشاركة يومياء 9701717 يكتفون 
بالمتابعة فقط. 

- الاستخدامات المعرفية جاءت بالنسبة الأعلى 9,958 بالنسبة لعدد 
المشاركين» فهم يستخدمون توتير لأنه يلبي فض ولهم واهتماماتهم العامة 
للحصول على المعلومات» بينما حصل من يعتبر توتير مصدرا موثوقا 
للمعلومات والأخبار على نسبة 34؟9. 


ا 
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وقد هدفت دراسة آلاء سعود الزومان7١١٠5م(١٠)‏ إلى التعرف على 
طبيعة تعرض الشباب السعودي للشبكات الاجتماعية من حيث حجم الاستخدام 
وأنماطه ودوافعه ومن ثم الوصول إلى الإشباعات المتحققة من خلال 
الاستخدام والعوامل المؤثرة في ذلك 

ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي: 

ذيوع استخدام الشباب للشبكات الاجتماعية .بما معدله 15 وتفضيل 
غالبية العينة لخدمات محركات البحث في المقام الأول» يليها يوتيوب ثم توتير 
بينما يغيب الفيس بوك عن ساحة منافسة التفضيل. 

وأشارت دراسة 5لالاة© ١.‏ 8 0هوأ8 7٠١1١711.‏ م(١١)‏ في هدفها 
الرئيسي إلى رصد عادات استخدام توتير عند طلاب المرحلة الجامعية 
واستكشاف مهام توتير المفضلة لديهم والتعرف على أماكن استخدام توتيرء 
وعدد ساعات استخدام الطلاب لتوتيرء وأفضل عادات المشاركة التي يفضلها 
الطلاب» 

وقد توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها: 

- يقضي غالبية العينة من طلاب المرحلة الجامعية معظم وقتهم في 
استخدام موقع توتير. 

- جاءت الصور والفيديوهات» والموسيقي» والأخبار وموضوعات 
تكنولوجيا المعلومات بجانب أخبار المجلات أهم العناصر تفضيلا وأكثرها 
مشاركة من قبل الطلاب في استخدامات توتير» مما يوضح توجه الطلاب 


نحو استخدام توتير بغرض التسلية والترفيه أولاً. 


الاسم 
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أما دراسة كيحل فتيحة ٠١١١‏ م )١١(‏ فقد هدفت إلى تحديد تطبيقات 
الإعلام الجديد التي بإمكانها خلق الوعي البيئي وبناء الخلفيات الثقافية لقضايا 
البيئة وإشكالياتها . وكان من أهم نتائجها : 

يحتل موقع الفيس بوك المرتبة الأولى من حيث الاستخدام يليه موقع 
البوتيوب ثم موقع توتير - جاءت الإشباعات المعرفية في المرتبة الأولى 
تلتها الإشباعات الاجتماعية ثم الإشباعات الإعلامية . 

وقد هدفت دراسة على الأحمري ١١١٠م )١١(‏ إلى معرفة مدى 
استخدام الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي وأي المواقع أكثر جذبا لهم وما 
تأثير هذا الجانب على حياتهم الاجتماعية» وما هي الدوافع وراء هذا الاتجاهء 
وما هي الطرق التي يتم بواسطتها استخدامهم للإنترنت 

ومن أهم نتائج الدراسة ما يلي: 

- أن هناك ما يقارب 9767١‏ من أفراد العينة يستخدمون مواقع 
التواصل الاجتماعيء. وأن 90٠١‏ من الذين تم سؤالهم ليس لهم دراية بتلك 
المواقع» وأن معظم الاستخدام يتم عن طريق جهاز الجوال والجهاز المكتبي» 
وأن وقت الاستخدام ما بين 5-1 ساعات يوميا. 

- بلغت نسبة مستخدمي الفيس بوك حوالي 9,57 مقابل حوالي 
6 لتوتير من إجمالي العينة وتركزت أهم أغراض التواصل الاجتماعي 
لديهم على التوالي في: سهولة التواصل مع الأصدقاءء وتبادل الأفكار 
ومعرفة آراء الآخرين في موضوع محددء والتعرف على أشخاص جدد 
والاطلاع على مستجدات الأخبار المحلية والعالمية والمشاركة في القضايا 
الدينية والاجتماعية. 


1 
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الاستفادة من الدراسات السابقة : 
استفاد الباحث من الدراسات السابقة في تحديد مشكلة الدراسة بشكل 
دقيق وبلورة الخطة المنهجية للدراسة والتعرف على المناهج والأدوات 


والاختيار الأمثل لمنهج وأداة الدراسة» واستفاد الباحث كذلك من 


أهذاف الدراننةه كنا 'استفاك منهنا الذاحت :في إعداد الانشيان وتشسيمنه: 


ويمكن إجمال أهم مؤشرات الدراسات السابقة وموقف الدراسة 
الحالية منها: 


١ 


3 


مغ نو 3طناه عه 


اتضح من خلال الدراسات السابقة تمتع وسيلة توتير بالنسب 
الغالبة بالمقارنة بوسائل التواصل الاجتماعي الأخرى كما هو 
الحال في الدراسة الحالية. 

الدراسات السابقة الخاصة بوسائل الإعلام الجديد تشترك جميعا 
في استخدام السواد الأعظم من الشباب لهاء لكن نسب الاستخدام 
وترتيب هذه الوسائل يختلف من دراسة إلى أخرى حسب أفراد 
العينةء كما هو الحال في الدراسة الحالية التي يحبذ الشباب 
الجامعي السعودي فيها توتير دون سائر وسائل الإعلام الأخرى 
كالفيس واليوتيوب . 

بعض الدراسات السابقة يتقدم فيها الفيس بوك واليوتيوب على 
توتير» وهذه النتيجة تختلف مع الدراسة الحالية. 

قلة الدراسات العربية في مجال استخدامات وسائل الإعلام 
الجديد (توتير) والاشباعات المتحققة منه في مجال الوعي البيئي» 
بينما الدراسة الحالية تناقش ذلك؟ 


وا 
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سابعًا : تساؤلات الدراسة : 

-١‏ ما مدى استخدام طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد المتمثل 
في وسائل التواصل الاجتماعي في التعرض للإنترنت؟ 

؟- ماترتيب وسائل الإعلام الجديد حسب درجة استخدام طلاب 
الجامعة لها؟ 

؟- ما معدل استخدام طلاب الجامعة لوسيلة توتير؟ 

5- ماسبب اختيار طلاب الجامعة لوسيلة توتير؟ 

5- ما الأوقات المفضلة لديكم لتصفح وسيلة توتير؟ 

1- ما طبيعة الموضوعات التي تستهويك عبر وسيلة توتير؟ 

"- هل تستهويك الموضوعات التي تتناول البيئة عبر توتير؟ 

“- ما مدى المساهمة في نشر موضوعات تخص البيئة عبر توتير؟ 

1- ما أشكال المساهمات البيئية التي تقوم بنشرها عبر توتير؟ 

-٠‏ ما تقييمك لوسيلة توتير في زيادة الوعي البيئي؟ 

-١١‏ ما مدى مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب 
الجامعة؟ 

5- ما درجة مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب 
الجامعة؟ 

-١١‏ ما ترتيب الإشباعات التي يحققها لك توتير حسب درجة قوتها 
من ناحية زيادة الوعي البيئي؟ 

5- ما الإشباعات التي يحققها لك توتير في المجال البيئي؟ 

5- ما مدى الثقة في المضامين البيئية التي يقدمها توتير؟ 
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فروض الدراسة : 

الفرض الأول : 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدامات طلاب الجامعة 
لوسائل الإعلام الجديد (توتير) ومدى الإشباعات المتحققة في زيادة الوعي 
البيئي لديهم. 

الفرض الثاني : 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدامات طلاب الجامعة 
لوسائل الإعلام الجديد (توتير) وبين متغيرات السن والجنس. 

الفرض الثالث: 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإشباعات التي يحققها توتير وبين 
زيادة معلومات طلاب الجامعة للوعي البيئي لديهم. 

الفرض الرابع : 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام طلاب الجامعة لتوتير 
ودرجة الثقة في المضامين البيئية التي تقدمها هذه الوسيلة. 

تاسعًا : منهج الدراسة : 

تعتمد هذه الدراسة على منهج المسحء والذي تم فيه مسح عينة من 
طلاب الجامعة السعوديين (ذكور- إناث) وهذا المنهج يعد الأنسب للدراسة 
للأسباب التالية: - 

- قلة المعلومات عن البيانات المتعلقة بعلاقة طلاب الجامعة بمختلف 
أعمارهم )5١-70-1١9-١14(‏ بوسائل التواصل الاجتماعي خاصة توتير 


والذي يختص بهذه الدراسة. 


0 
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- الدراسات السابقة لم تتعرض كثيرا لاستخدامات طلاب الجامعة 
لوسيلة توتير في مجال الوعي البيئي» فمعظم الاستخدامات حول الاستخدام 
بطريقة عامة دوخ تفصنيل المجالاث المخلفة": 

عاشرًا: أدوات جمع البيانات: 

تم استخدام صحيفة استبيان للعينة محل الدراسة لتحقيق هدف الدراسة 
وقناة لأقها ذلك لوف بعلن مدن أنفهدامناك:.ظلانية «الحامعة: لونائك 
الإعلام الجديد (توتير) والإشباعات المتحققة في زيادة الوعي البيئي. 

ولتوفير صدق البيانات تم عرض الاستمارة على مجموعة من 
المحكمين!*2 في ضوء توجيهاتهم تم التعديل في صياغة الأسئلة وإضافة 
وحذف البعض الآخر وبالتالي تحقق الصدق الظاهري للبيانات 

- كما تم إجراء اختبار قبلي لاستمارة الاستقصاء من خلال تطبيقها 
على عينة نسبتها 9015 أي ما يعادل 45 مفردة من الشباب من الجنسين» و 


(*) قام الباحث بتحكيم استمارة الاستبيان على السادة المحكمين وهم كما يلي : 

-١‏ ا.د صابر سليمان عسران أستاذ الإعلام- قسم الإذاعة والتليفزيون بكلية 
الإعلام-جامعة القاهرة 

؟- ا.د محمود حسن إسماعيل أستاذ الإعلام ورئيس قسم الإعلام بمعهد 
الدراسات العليا للطفولة - جامعة عين شمس 

"'- أ.م.د أحمد حسين محمد حسن رئيس قسم الإعلام التربوي بكلية التربية 
النوعية - جامعة المنصورة 

4- د تامر محمد صلاح الدين سكر مدرس الإعلام - قسم الإذاعة والتليفزيون 
- جامعة فاروس بالإسكندرية- مصر 

د د/ محمد عبد المنعم الشريف مدرس بكلية التربية - جامعة الزقازيق- 
مصر. 


ا 
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اعتكلنا 


- غومط588500 


7 
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ذلك للتأكد من وضوح الأسئلة و سهولة فهمها و من ثم إعادة صياغة 
الاستمارة في صورتها النهائية وفقًا لملاحظات المبحوثين. 

تم إعادة تطبيق الاستمارة على نفس العينة من المبحوثين و ذلك بعد 
مضي أسبوعين تقريبًا من تطبيق الاستمارة» و تم حساب نسبة الثبات بين 
التطبيقين وقد بلغت نسبة الثبات 0.94: وهي نسبة عالية تدل على قابلية 
استمارة الاستبيان للتطبيق. 

الحادي عشر: نوع الدراسة: 

هذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي تسعى لرصد وتوصيف طبيعة 
تعرض طلاب الجامعة السعوديون لوسائل الإعلام الجديد خاصة توتير» وما 
هي الإشباعات المتحققة لديهم من جراء هذا الاستخدام في زيادة وعيهم 
البيئي. 

الثاني عشر: مجتمع الدارسة والعينة 

أ- مجتمع الدراسة : يتمثل مجتمع الدراسة في طلاب جامعة الحدود 
الشمالية بمدينة عرعر التابعة لدولة المملكة العربية السعودية» وقد تم اختيار 
جامعة الحدود الشمالية فقط لأنني أعمل بهاء ولم أختر جامعة أخرى نظرا 
لتباعد المسافات بيني وبين الجامعات السعودية الأخرىء. فأقرب جامعة لي 
هي جامعة الجوفء والمسافة بيني وبينها حوالي ١0١‏ كيلو متر . 

ب- عينة الدراسة : تم سحب عينة عمدية ممن يشاهدون وسائل 
الإعلام الجديد خاصة توتير من )2٠١(‏ مبحوث (ذكور - إناث) من كليتي 
التربية والآداب والطب بمدينة عرعر بشطريها البنين والبنات» 5٠‏ ١مبحوث‏ 
(ذكور- إناث) للتربية والاداب 5٠‏ ١مبحوث‏ (ذكور- إناث) لكلية الطب 
موزعين 7١‏ (ذكور). ©"(إناث) لكل كلية» في سنوات الدراسة المختلفة 


0ت 
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أعمار )١١ -780-١9 -١8(‏ سنة» وقد تم إجراء الدراسة على هذه العينة 
السابقة نظرا لأن حجم العينة الأصلية الممثلة لجامعة الحدود الشمالية ليس 
كبيراء نظرا لأنها جامعة ما زالت ناشئة فعمرها حوالي 8 سنوات فقطء بل 
إن الطلاب فيها أقل من المعدلات المتعارف عليها دولياء وذلك نظرا لأن 
الجامعة تقع في محافظة حدودية نائية بعيدة عن باقي محافظات المملكة» لذا 
جاء اختيار عينة الدراسة من ٠٠١‏ مبحوث وقد روعي فيها ما يلي : 

-١‏ أن تكون ممثلة للذكور والإناث. 

؟- أن تمثل العينة مزيج من الكليات العملية (كلية الطب) والكليات 

النظرية (كلية التربية والآداب). 

الثالث عشر: المفاهيم الأساسية للبحث: 

وسائل الإعلام الجديد : (يعرفها الباحث على أنها) : 

وسائل جديدة تم التعارف عليها في السنين القليلة الماضية وقد تم 
تعميمها في جميع أنحاء العالم» وهى للتواصل بين الجنس البشرى في شتى 
أنحاء العالم فلا يقف في وجهها أي عائق ولا أمضى سلاحء» وهى وسائل 
اجتماعية تفاعلية تتيح التواصل المرئي والسمعي وتبادل الصور وغيرها 
لمستخدميها في أي مكان من أرجاء العالم وفي أي وقت يشاءون دون قيود. 
ومن أبرزها (الفيس بوك - توتير - اليوتيوب). 

طلاب الجامعة : يقصد بهم في هذه الدراسة (المعنى الإجرائي) من هم 
في مرحلة المراهقة المتأخرة من ١١-1١4(‏ عام) ويمثل عينة طلاب الجامعة 
في هذه الدراسة طلاب وطالبات كليتي التربية والآداب والطب (بنين - بنات) 
بجامعة الحدود الشمالية - المملكة العربية السعودية. 


0 
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الوعي البيئي : (يعرفه الباحث على أنه): 
إدراك الفرد لنفسه وللمحيطين بهء والتعرف على المشكلات البيئية 
المنخكلقة وإكجاد دل منويعة لكلا .. 

و يمكن تحقيق الوعي البيئي عند الإنسان متى تمت مراعاة ما يلي : 

أولاً : التركيز على تنمية الجانب الإيماني عند الإسانء إذ إن هذا 
الجانب يؤكد على ضرورة تعامل الإنسان مع البيئة من منطلق 
نماي كلض رربي الإنماك خط اهن الخد مجه ارقت 
وحسن التعامل مع مكوناتها . 

ثانيًا : غرس الشعور بالانتماء الصادق للبيئة في النفوسء» والحث على 
إدراك عمق العلاقة الإيجابية بين الإنسان والبيئة بما فيها من 
كائنات ومكونات . 

كلكا العتارة جتوقيق الفاوقياف النانة اسقط نز الول كلدي نوها 
وإيصالها بمختلف الطرق والوسائل التربوية:؛ والتعليمية: 
والإعلامية» والإرشادية لجميع أفراد وفئات المجتمع . 

رابعًا: إخضاع جميع العلوم والمعارف ذات العلاقة بالنظام البيئي 
لتعاليم وتوجيهات الدين الإسلامي الحنيف وتربيته الإسلامية 


الصالح العام(؛ ؟). 


اهم ع١‏ - 
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: خصائص عينة الدراسة‎ - ١ 
)١( جدول‎ 


يوضح وصف عينة الدراسة 


كلية التربية والآداب 
كلية الطب 


الانحراف المعياري 


ل 
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يتبين من الجدول السابق الآتي : من حيث النوع: نسبة 95٠‏ ذكورء 
ونسبة ٠5,؟‏ منهم إناث. 

من حيث الكلية : نسبة 765٠‏ من أفراد العينة بكلية التربية والآداب 
ونسبة 975٠‏ منهم بكلية الطب» أما من ناحية التخصص نسبة 965٠‏ من 
أفراد العينة يدرسون دراسة نظرية ونسبة ٠5؟‏ منهم يدرسون دراسة عملية 
٠‏ أما من حيث المراحل العمرية فنجد أن أعمار أفراد العينة -١9 -١+(‏ 
)5١ -٠‏ لكلا الكليتين و نسبة كل عمر منهم 9075 بمعدل 75 مبحوث لكل 
عمرء حيث أن متوسط أعمار أفراد العينة ١9,5‏ سنة وانحراف معياري 
675 سن. 

ويتبين من هذه البيانات أن العينة مختلفة النوع 5٠‏ ١ذكور‏ و٠5‏ ١إناث‏ 
و تشمل كذلك الكليات النظرية والعملية على حد سواءء وكذلك اختلاف 
الأعمار بين أفراد العينة» وذلك لتوضيح الفروق بينهما في شتى هذه الفروع؛ 
وذلك لإعطاء بيانات ونتائج جيدة تجعل الدراسة ذات نتائج ملموسة وايجابية 
تحقق النفع للدراسات البحثية مستقبلا. 

؟ - معدل استخدام الانترنت: 

جدول (؟) 
يوضح معدل استخدام الانترنت 

معدل استخدام الانترنت د 
5 97 
دائما .5" 54 


1 
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يتضح من الجدول السابق: أن نسبة 99559 من أفراد العينة يستخدمون 
الانترنت دائماء ونسبة 907١‏ منهم يستخدمونها أحياناء أي أن أفراد العينة 
جميعا يستخدمون الانترنت ما بين (دائما) و(أحيانا). 
تتفق هذه النتيجة مع دراسة رباب رأفت الجمال ٠١١1‏ 55(7). 
"- مدى استخدام طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد المتمثل في وسائل 
التواصل الاجتماعي في التعرض للإنترنت: 
جدول (") 
يوضح مدى استخدام طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد المتمثل في 
وسائل التواصل الاجتماعي في التعرض للإنترنت 
مدى استخدام طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الإجمالى 
الجديد المتمثل في وسائل التواصل الاجتماعي في 
ال رت 
دائما /ا” م 


كك 1و 


أحيانا مه ١‏ 


جملة 5 5ن ١٠١٠‏ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة ”,96857 من أفراد العينة 
يستخدمون(دائما) وسائل الإعلام الجديد المتمثل في وسائل التواصل 
الاجتماعي؛ ونسبة 9١1,7‏ منهم يستخدمونها (أحيانا)» وهذا يدل على جميع 
أفراد العينة يستخدمون وسائل التواصل الاجتماعي لكن النسبة الغالبة فيهم 


متكتسيونها اها 


2 ١ غ2‎ 
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: - ترتيب وسائل الإعلام الجديد حسب درجة استخدامها: 


جذرل؟ (4) يوش ترقت وسائل الكوامل الاجتداع بكبه ادرجة 
استخدامها ن-١٠.٠"؟‏ 


وسائل التواصل الترتيب 

)| 5 
الاجتماعي ١‏ 0 0 4 اله اك | ا 9 
توتير ١61‏ | له | ١ 7١ ١٠ه |١5١5 1١51١511١5[ ١5‏ 
الفيس بوك 4 | هه ١١51|‏ |8م؟ ١5|‏ |5 ١|5١|ه٠١|‏ . ا 0 
اكسنج 59أا ١5 | ١4‏ |81" 5ل ١| ١|‏ أه ١٠‏ | .| هلم 5 3 
ماي 1 | 0 | ل | | | شن | 5 | كل ١‏ 0 
52 
3م50 ارا 
اليوتيوب 4" ١١١1|‏ | الا | ١|؟١؟‏ |. ١| ١|‏ | م 1 0 
لايف بوون | ٠ ١‏ إلمه | . إكم| ١لا‏ | ١ | ١:‏ ث5 3 
هاي فايف 0 ١‏ 89 | . |آالا |١مه‏ ]| ؟لا|؟: | ١ ١:‏ . 
أوركت . 4" ٠.‏ |م؟ امه الاه |زم؟ |73 | ١‏ 8 7 
تاجد ١ ١‏ م" أله ١|‏ |؟: |١٠١١| ١: | ١|‏ لمم 1 


يتضح من الجدول السابق : أن ترتيب وسائل الإعلام الجديد حسب 
درجة استخدامها هي : 

توتير بمتوسط 7,١‏ في الترتيب الأول» ثم اليوتيوب بمتوسط 5,8 في 
الترتيب الثاني» ثم الفيس بوك بمتوسط 7,7 في الترتيب الثالث» ثم لايف 
بوون بمتوسط 5,5 في الترتيب الرابع» ثم اكسنج 26170 بمتوسط ”5,7 في 
التزئيب: الخامسن: .وهذا ما تؤكده واتختلف «-معه: بعطن. الذراسات- السايقة 
فالدراسات التي تؤكد هذه النتيجة هي : دراسة عبد الله الوزان2015 (2»)55 
دراسة تغريد محمد عبد الله المالكي ٠١١”‏ م(0١).‏ و دراسة ناهس 
العضيانى ١1١٠م‏ (58) أما الدارسات التي تختلف مع هذه النتيجة هي: 


-1١49- 


5غ غء»(طناة 1156 811 . 5:آ:آ1 28088551011115 0821811011 هآ 25 ,1:5 218110118 8210811011 ' "1 ظ0 1111115188 712 لاه 6:47 4/2/2020 ده لمغصاع 
8 لعاع ع /لامك . 


م - غومطم8850 


مع قطة . لالاما/ / : ومرغغط 


دراسة على الأحمري ١١١١م.‏ (55)ء دراسة آلاء بنت سعود إبراهيم 
الزومان7١١٠م. ,.)3١(‏ دراسة كيحل فتيحة ٠١١١‏ م.(١")‏ 
ه - معدل استخدام طلاب الجامعة لوسيلة توتير: 
جدول (ه) 
يوضح معدل استخدام طلاب الجامعة لوسيلة توتير 


الإجمالي 
مل تدا طاكب الجاممة إولة ترون . 


دائما " 


جملة 0 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 960175 من أفراد العينة يستخدمون 
وسيلة التواصل توتير دائماء ونسبة 9975 منهم يستخدمونها أحياناء أي أن 
جميع أفراد العينة يستخدمون وسيلة توتير نظرا لأن الباحث اختار عينة 
عمدية ممن يشاهدون وسائل الإعلام الجديد. 
5- سبب اختيار طلاب الجامعة لوسيلة توتير: 
جدول (؟) 
يوضح سبب اختيار طلاب الجامعة لوسيلة توتير 
ا 
سبب اختيار طلاب الجامعة لوسيلة توتير 3 
كََ 14 
سهولة الاستخدام هه ١‏ /ار اه ؟ 


انتشاره الواسع بين الشباب 37 


خصوصية هذه الوسيلة 155 ا 


- ١هياا‎ 
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الإعباللى روحه وم | اللأرقيب 
سبب اختيار طلاب الجامعة لوسيلة توتير 3 


كك 1و 


صدق معلوماته ١7١‏ ا 3 ء 


يستهويني ويحقق رغباتي | "ريل ١‏ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 993٠‏ من أفراد العينة يختارون 
وسيلة توتير لانتشاره الواسع بين الشباب محققا الترتيب الأول ونسبة 
07 منهم اختاروا توتير لأنه يستهويهم ويحقق رغباتهم محرزا الترتيب 
الثاني» ونسبة 951,7 منهم اختاروه لسهولة الاستخدام وجاء في الترتيب 
الثالث» ونسبة 75٠0,‏ منهم اختاروه لصدق معلوماته في الترتيب الرابع. 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة محمد السويد 5١١٠م(؟7١)حيث‏ أن 
أفراد العينة يختارون توتير نظرا لسهولة استخدامه في الترتيب الأول بينما 
سهولة استخدام توتير في هذه الدراسة تأتى في المرتبة الثالثة. 

- مدى مواجهة صعوبات في استخدام وسيلة توتير: 

جدول (»7) 

يوضح مدى مواجهة صعوبات في استخدام وسيلة توتير 
مدى مواجهة صعوبات في استخدام وسيلة الإجمالي 


دائما ١‏ لان 


0 ١ هه‎ ١ -_- 
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يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 990,7 من أفراد العينة يواجهون 
صعوبات في استخدام وسيلة توتير دائماء ونسبة 7605 منهم يواجهونها أحياناء 
ونسبة 17,7, منهم لا يواجهون صعوبات في استخدام وسيلة توتيرء وهذا 
يدلل على أن معظم أفراد العينة يؤكدون على سهولة استخدام توتير حتى 
للمبتدأ بالمقارنة بالفيس بوك واليوتيوبء؛ وهذا ما أكدته الممارسة الفعلية من 
قبل الباحث فتوتير بالفعل أسهل بكثير من تطبيقات الفيس بوكء والتي لا 
يحبذها ولا يهواها الكثير من السعوديين على جميع المستويات» وذلك عن 
طريق التجربة الشخصية لي مع المواطنين السعوديين في معظم الأعمار 
والمستويات. 
- الصعوبات التي تواجه طلاب الجامعة في استخدام توتير: 
جدول (8) 
يوضح الصعوبات التي تواجهك في استخدام توتير 
الصعوبات التي تواجهك في استخدام الإجمالي ن-١ ٠‏ ترتيب 
توتير 5 97 
لا يعطينى المعلومات الكافية عن ١‏ 
1 7و١‏ هم 
الموضوعات المختلفة 
صعوبات لغوية . :1 5 
تذبذبات الاتصال بالإنترنت ١ 0 ١‏ 
معلوماته دسمة لا أفهمها كثيرا 7 م 3 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 985 من أفراد العينة يرون أن 
الصعوبات التي تواجههم في استخدام توتير أنه لا يعطيهم المعلومات الكافية 
عن الموضوعات المختلفة» ونسبة 995١‏ منهم يرون أنها بسبب تذبذبات 


- ١هال‎ 
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الاتصال بالإنترنت» ونسبة 79545 منهم يرون أنها صعوبات لغوية» ونسبة 
5 منهم يرون أن معلوماته دسمة لا أفهمها كثيرا. 
9 - كم من الوقت يقضى طلاب الجامعة عبر توتير: 
جدول (1) 
يوضح كم من الوقت يمضى طلاب الجامعة عبر توتير 
كم من الوقت يمضى طلاب الجامعة عبر ا 
توتير ك 9 
أقل من ساعة ١‏ 0 
من ساعة إلى ساعتين ل | بكرت 
من ساعتين إلى خمس ساعات ل 3 
خمس إلى سبع ساعات 7 ٠‏ 


من سبع ساعات فأكثر 4 0 
جملة 000 35 ١‏ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة ,9957 من أفراد العينة يقضون 
من ساعة إلى ساعتين في استخدام وسيلة توتيرء ونسبة 1٠‏ منهم يقضون 
من ساعتين إلى خمس ساعاتء ونسبة 7/٠١‏ منهم يقضون من خمس إلى 
سبع ساعات. 

تتفق هذه النتيجة مع دراسة احمد المنصورى؟١١٠م(”")؛‏ دراسة 
على الأحمري 474 )١5(١‏ وتختلف مع دراسة كيحل فتيحة ٠١١١‏ م.(ه"؟) 

-٠‏ الأوقات المفضلة لتصفح وسيلة توتير: 


- * هه ١‏ يي 
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)٠١( جدول‎ 

يوضح الأوقات المفضلة لتصفح وسيلة توتير 
الأوقات المفضلة لتصفح وسيلة الإجمالي ن-٠.؟‏ ترتيب 
توتير ك 9 


صباحا 415 دل ١‏ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة ,9655 من أفراد العينة يفضلون 
تصفح وسيلة توتير في المساءء ونسبة 54٠‏ منهم يفضلون تصفحها في 
السهرة. ونسبة 90١”‏ منهم بفضلون تصفحها صباحاء ونسبة 5,7؟١90‏ منهم 
يفضلون تصفحها ظهرا. 

اتفقت هذه النتيجة مع دراسة سلوى الفاضل ١١٠م(55)في‏ أن فترة 
المساء أخذت الترتيب الأول في التوقيتات المختلفة كما في الدراسة الحالية. 


91> فئ,أي مكان تستخدم توتير: 


- ١هه‎ 
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)١١( جدول‎ 

يوضح في أي مكان تستخدم توتير 
0 الإجمالي 
في أي مكان تستخدم توتير : 


المنزل 0 /ا1 1 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 9957,7 من أفراد العينة يستخدمون 
وسيلة توتير في المنزل» ونسبة 901١/9‏ منهم يستخدمونها في الجامعة» 
ونسبة 905 منهم يستخدمونها في مقاهي الانترنت» وهذه النسب صحيحة 
نظرا لتواجد طلاب الجامعة أغلب أوقاتهم بالمنزل» هذا فضلا عن أن 
جامعات المملكة العربية السعودية جميعا بها انترنت مخصص لجميع الفئات 
خاصة الطلابء, وذلك لاستخدامه في العملية التعليمية» أما المقاهي فنسب 
استخدام الانترنت فيها قليل بحكم أن الإنترنت معه في كل مكان. 

؟١-‏ طبيعة الموضوعات التي تستهوي طلاب الجامعة عبر توتير: 


- ١همها‎ 
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)١١( جدول‎ 

يوضح طبيعة الموضوعات التي تستهوي طلاب الجامعة عبر توتير 
لاا اك ضري للد || ركام 2050 ) |إلضمد 
الجامعة عبر توتير كك 0 


ثقافية ١/4:‏ مه 1 


موضوعات رياضية 8" كم ١‏ 


جميع ما سبق 4 3 ١‏ 


يتضح من الجدول السابق أن نسبة 988,7 من أفراد العينة تستهويهم 
الموضوعات العامة عبر وسيلة توتيرء ونسبة 7/81 منهم تستهويهم 
الموضوعات الرياضية» ونسبة 7/١,”‏ منهم تستهويهم الموضوعات 
الاجتماعية» ونسبة 901 منهم تستهويهم الموضوعات العلميةء أما 
الموضوعات البيئية فتأتى في الترتيب السابع لأن اهتمامات معظم الشباب 
ليست بيئية» إنما يأخذون المعلومات البيئية على أنها هامشية لا قيمة لها 
بالمقارنة بالموضوعات العامة والرياضية والاجتماعية التي تمثل لهم كل 
شيء في الحياة» وهذا هو واقع الشباب في معظم المجتمعات. 


- ١هكا‎ 
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م - غومطم8850 


تختلف هذه النتيجة مع دراسة نعيم المصرى١١١٠”‏ م(07")حيث كشفت 
دراسته أن الموضوعات التي يفضل المبحوثون التفاعل معها هي 
الموضوعات السياسية والإخبارية ثم الثقافية ثم الاجتماعية ثم الدينية . 
*- أكثر دور يؤديه توتير بالنسبة للمستخدم: 
جدول )١١(‏ 
يوضح أكثر دور يؤديه توتير بالنسبة للمستخدم 
5 / الإجمالى ن-١٠٠٠؟‏ اركب 
أكثر دور يؤديه توتير بالنسبة للمستخدم . 
كََ 14 
دور اجتماعي 88 30 3 
دور إعلامي 0 ١ ١/4‏ 
دور ترفيهي ١‏ ؟رهة 31 
دور توعوي ١‏ 0" 2 
يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 9619 من أفراد العينة يرون أن 
أكثر دور يؤديه توتير بالنسبة للمستخدم هو الدور الإعلامي؛ ونسبة 97٠,7‏ 


منهم يرون أنه الدور التوعوي» ونسبة ”,ره ع 90 منهم يرون أنه الدور 
الترفيهي: ونسبة ”,9675 منهم يرون أنه الدور الاجتماعي. 
-١4‏ هل تستهويك الموضوعات التي تتناول البيئة عبر توتير: 


د /اه ١‏ - 
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)١4( جدول‎ 

يوضح هل تستهويك الموضوعات التي تتناول البيئة عبر توتير 
هل تستهويك الموضوعات التي تتناول الإجمالي 

البيئة عبر توتير كك 9 


دائما هه ١‏ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 967١,7‏ من أفراد العينة 


البيئية عبر توتير. 
6- مدى المساهمة في نشر موضوعات تخص البيئة عبر توتير: 
جدول )١5(‏ 
يوضح مدى المساهمة في نشر موضوعات تخص البيئة عبر توتير 
ل رشك الإجملىي 
تخص البيئة عبر توتير 5 9 
داتما 9 "١‏ 


أحبانا 1" 0 
لا 0 وك 


جملة 5 كن ١٠.٠‏ 


0 ١ مه‎ - 
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يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 9,7١‏ من أفراد العينة يساهمون 

دائما في نشر موضوعات تخص البيئة عبر توتيرء ونسبة 71١,17‏ منهم 

يساهمون في النشر أحياناء ونسبة ,967 منهم لم يساهموا في نشر 
موضوعات تخص البيئة عبر توتير. 

5- أشكال المساهمات البيئية التي تقوم بنشرها عبر توتير: 

)١١( جدول‎ 

يوضح أشكال المساهمات البيئية التي تقوم بنشرها عبر توتير 

أشكال المساهمات التي تقوم بنشرها عبر | الإجمالي ن-178؟ | ترتيب 

تودير ك 9 


صبون يل 34 


رسومات 70 56 1 


جميع ما سبق : ١‏ 7 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 9685,5 من أفراد العينة 
يساهمون بنشر الأخبار البيئية في توتيرء ونسبة 967,١‏ منهم يساهمون 
بنشر فيديوهات» ونسبة 16 منهم يساهمون بنشر صورء ونسبة ,7/140 
منهم يساهمون بنشر تعليقات. 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة كيحل فتيحة ٠١١١‏ م(8١):‏ حيث أن 
الصور فيها احتلت المركز الأول 


- ١ه94‎ 
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١‏ - هل لك أصدقاء عبر توتير لديهم اهتمامات بيئية: 
جدول )١07(‏ 
يوضح هل لك أصدقاء عبر توتير لديهم اهتمامات بيئية 
هل لك أصدقاء عبر توتير لديهم الإجمالي 
اهتمامات بيئية 5 /9 
نعم ١‏ كرس 
ل« ١84‏ رك 
جملة لد” ١.١]‏ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 967,7 من أفراد العينة لديهم 
أصدقاء عبر توتير لديهم اهتمامات بيئية» ونسبة ,9057 منهم ليس لديهم 
أصدقاء عبر توتير لديهم اهتمامات بيئية. 
7- تقييمك لوسيلة توتير في زيادة الوعي البيئي: 
جدول )١8(‏ 
يوضح تقييمك لوسيلة توتير في زيادة الوعي البيئي 
الإجمالي 
تقييمك لوسيلة توتير في زيادة الوعي البيئي : 
5 97 
جيدة ١2٠‏ /اركة 


متوسطة ١‏ ه: 


مقبولة 0 1 


-١5.- 
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يتضح من الجدول السابق: أن نسبة 9057,7 من أفراد العينة تقييمهم 
لوسيلة توتير في زيادة الوعي البيئي بأنها جيدة» ونسبة 45؟ منهم تقييمهم 
لها طَلى"'أنها متوسطة-وقيبية 9658 مدوم 'تقييموم لها على أنها مقزولة, 
ونسبة 79١,7‏ منها تقييمهم لها على أنها ضعيفة. 
48- مدى مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب 
الجامعة: 
جدول رقم )١9(‏ 
يوضح مدى مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة 
مدى مساهمة توتير في زيادة الإجمالي 
0 مع )ا ى 3 


دائما لمن /ام/ ١‏ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 99174,7 من أفراد العينة يرون أن 
توتير يساهم دائما في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة» ونسبة 
,0737 منهم يرون أنه يساهم (أحيانا)» ونسبة 968 منهم يرون أن وسيلة 
توتير لا تساهم في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة. 
تتفق هذه النتيجة مع دراسة 0.2011 ,لا59(517©©)0) الذي أكد على 
أن مواقع الشبكات الاجتماعية بإمكانها زيادة الوعي العالمي حول قضية ما . 
5- درجة مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة: 


-1١51- 


مغ نه 3طتاة عونا 
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)٠١( جدول‎ 

يوضح درجة مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة 
درجة مساهمة توتير في زيادة 
الوعي البيئي لدى طلاب 
التجاايماة - 0 


اللي 


١٠ كا"‎ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 90١,5‏ من أفراد العينة يرون أن 
مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة تكون كبيرة» 
ونسبة 9701717 منهم يرون أنها مساهمة متوسطة؛ ونسبة 97675 منهم يرون 
أن مساهمته مقبولة» ونسبة 99١,8‏ منهم يرون أنها مساهمة ضعيفة. 
-١‏ مدى الاشتراك في جمعيات بيئية ناشطة عبر توتير: 
جدول )١١(‏ 
يوضح مدى الاشتراك في جمعيات بيئية ناشطة عبر توتير 
مدى الاشتراك في جمعيات بيئية الإجمالي 
ناشطة عبر توتير 5 9 
نعم ذم | /اب١‏ 


لا 01 | ركم 


-0- 
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يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 96١,7‏ من أفراد العينة 

يشتركون في جمعيات بيئية ناشطة عبر توتيرء ونسبة 81,9/, منهم لا 

يشتركون في جمعيات بيئية ناشطة عبر توتيرء وذلك لضعف تواجد هذه 

الجمعيات بين الشباب» أو أن الشباب غير مقبولين على مثل هذه الجمعيات» 

وإذا اشتركوا فيها فيكون ذلك من باب الفضول والمعرفة» وليس من أجل 

الحب والتفاني في خدمة البيئة. 
؟5- اسم الجمعيات التي اشتركت فيه: 
جدول )١١(‏ 
يوضح اسم الجمعيات التي اشتركت فيه 

اسم الجمعيات التي اشتركت فيه 0 

97 5 

جمعية البيئة والنظافة ١‏ ا 

جمعية محبي البيئة ١7‏ ها 

جمعية بيئتي نظيفة 1 5 

6٠6١ :١ جملة‎ 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 95١,5‏ من أفراد العينة 
يشتركون في جمعية محبي البيئة» ونسبة 7671.7 منهم يشتركون في جمعية 
البيئة والنظافة» ونسبة 51,8,/ منهم يشتركون في جمعية بيئتي نظيفة. 


"- ترتيب الإشباعات التي يحققها لك توتير حسب درجة قوتها من 
ناحية زيادة الوعي البيئي: 
جدول ("؟) 
خماوت 
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يوضح ترتيب الإشباعات التي يحققها لك توتير حسب درجة قوتها من 
ناحية زيادة الوعي البيئي ن-.. " 

الإشباعات : متوسط | ترتيب 

إشباعات رح 


إعلامية 


إشباعات 3 
بالرأي 
إشباعات /: 


إشباعات 33 


31 هن‎ 00 1١ ٠. ١١١ 00 ” 
3 6ر٠‎ 1١ ٠ ٠ 0 ١” 1 


ال 3 م الم ٠ ٠‏ لل 3 


يتضح من الجدول السابق : أن الإشباعات الإعلامية تأخذ الترتيب 
الأول في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة أفراد العينة الذين 
يستخدمون توتير» ثم تأتى الإشباعات المعرفية في الترتيب الثاني» والترتيب 
الثالث يكون من نصيب الإشباعات الاجتماعية» أما الرابع والخامس فيكون 


نانع 
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من نصيب الإشباعات شبه الاجتماعية و إشباعات المشاركة بالرأي على 


التوالي» وتأتى إشباعات مراقبة البيئة في الترتيب الأخير لأن اهتمامات معظم 


05 


ق هذه النتيجة مع دراسة سلوى الفاضل *١١٠م(0١4)في‏ ترتيب 


الإشباعات حيث كانت الإعلامية فيها في الترتيب الأول ثم تلتها المعرفية: 
واختلفت مع دراسة كيحل فتيحة ٠١١١‏ «ه(١54)»:‏ حيث كانت الإشباعات 
المعرفية فيها في المركز الأول تلتها الإشباعات الاجتماعية. 

4 ؟ - الإشباعات التي يحققها لك توتير في المجال البيئي: 


)١:( جدول‎ 


يوضح الإشباعات التي يحققها لك توتير في المجال البيئي ن-..” 


إشباعات 


إشباعات 
المشاركة 
بالرأي 


العبارة 


لتعهرف على 
الأخبار البيئية 


5 


المحليه 


7 


الاطلاع على 


5 


الأحداث البيئية 
في العالم 

الإلمام بمختلف 
والقضايا البيئية 
جعلتني أعبر عن 
آرائي بحرية نحو 
عززت من آرائي 
خلال مناقشاتي 


مه" 


0 


فى 


44 


دائما 


91 


كم 


3 


>31 


اا 


أحيانا 
كك 0 
1١6 ..‏ 
1١5 3‏ 
+6 "١ه‏ 
رضت | ا 
١‏ ارال 


-١56ه-‎ 


نادرا 
لك |90 
لكت 
]56 
:لا | لاة” 
| ل 
| لقن 


ع 


نسل 


2100 


الاتجاه 


دائما 


دائما 


أحيانا 


أحيانا 


أحيانا 
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العبارة فرطك | الإقهاة 


مع الآخرين 

جعلتني أشعر 
رأى من يعجبني 
مسن رراع | ١١‏ إلاه لالم |54 ؟: ١4|‏ 59 إدائما 
المستتخددمين 
الآخرين 

عرفتني بأحداث أحيانا 
وقضايا عديدة في | 55 ال,١51 1١5901‏ "8ه كلا | "ره؟ ١451|‏ 
المجال البيئي 


اكتساب مهارات أحيانا 
جديدة تفيدني في | ٠"‏ 4" ه6٠‏ ]مه لك | لمن لحيل 
الدراسة مستقبلا 
القدرة على أحيانا 
تكوين آراء عن 

اتباغك تكوين ار ْ 

.200 | القضايا والأحداث 

مراقبة 0 | ال 5 | وبا لويد اي احدى؟ 

1 التى تدور من 

البيئهة 2 


حولي خاصة من 
الناحية البيئية 
الشعور بالأمان أحيانا 
من خلال المعرفة 
البيئية التي 
أحصل عليها من 
شبكات التواصل 
الاجتماعي 
اشباعات | ساعدتني على 
التسلية 1 ملءأوقات | لم١٠‏ |59,9 | 5ه | “"ر,لا١‏ | .: ١8|‏ 51ه.,'"؟ أدائما 
الفراغ 


"51| 535” 1| لا‎ "5 ١١| إلارم؟‎ ١55 


١55 - 
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العبارة فيط | الإقهاة 
فق |9610 اق |96 أك | 


6م | لا,؟» | لاما لاره"» 1ه" | ١١,‏ | ١ه"‏ دائما 


اشباعات | المشاركة في 
اجتماعية | الحملات البيئية 
التطوعية التي |1 55 ١5|‏ 14 انه اليل 45 | أحيانا 


يتم إطلاقها عبر 
توتير 
المشاركة الفعلية 


في جمعيات بيئية | 1/1 1١51|‏ |8١١45|1؛‏ 5م 81 ١,98|‏ | أحيانا 


0 | لضن :11م" 7381|" ٠‏ |أحيانا 


إشباعات | زيادة رصيدك 
معرفية المعرفي المتعلق | ١5| 48 15 1: 581 7١5‏ إدائما 
بالبيئة ومشاكلها 
المساهمة في 
معالجة وطرح 1١8١00|‏ ]50 ا |5" ؟: ١4|‏ 5 أدائما 
القضايا البيئية 
زيادةالوعي 
البيئي لديك 

اشباعات | سهلت لي 
ش بها التواصل مع 
اجتماعية | الأهل والأصدقاء 


م | كك ”5 ١4|‏ *"” | أحيانا 


إلاه ١9|‏ 61 | لله 5 ]81 0١‏ | أحيانا 
وزملاء الدراسه 


من الناحية 


5 


البيئيه 


7-0 


با ادع ١!‏ سبع و ل جح بده يا ! ساب بده ١‏ أحيانا 
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العبارة يفرط | الإقهاد 


أكثر في المجال 
البيئي 

جعلتني أعىد 
الاتصط ال 
بلأضصطدقاء 
القدامى المهتمين | ٠١5‏ ا",4؟ "9,9|1١١8|‏ ]78 |51" 8 | أحيانا 
بالوعي البيئسي 
الذىن فقدت 
الاتصال بهم 
وفرت لي أصدقاء 
بالعالم الافتراضي 
لم أجده بالعالم 
الواقعي 

عززت مكانتي 
الاجتماعية 


/91 إلاره"5 | هه ١8,"‏ لم : ١51‏ 52060 دائما 


"/ا١‏ إلارلاه | هم ",م5 |55 ١5|‏ إدائما 


يتضح من الجدول السابق : أن طلاب الجامعة أفراد العينة قد اكتسبوا 
الكثير من الإشباعات المتحققة لهم من توتير وذلك لزيادة معلومات وعيهم 
البيئي الذي يعيشون فيه وهذه الإشباعات جميعها قد تحققت وذلك بوقوعها ما 
بين (دائما - أحيانا) بمعنى أن هناك بالفعل إشباعات متحققة من قبل توتير 
لطلاب الجامعة أفراد العينة» وذلك بناء على اتجاهاتهم الإيجابية ب (دائما 
وأحيانا) والإشباعات هي على التوالي : الإشباعات إعلامية» إشباعات 
معرفية» إشباعات اجتماعية» إشباعات شبه اجتماعية» إشباعات المشاركة 
بالرأي» إشباعات التسلية» إشباعات مراقبة البيئة . 


-1١58- 
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5- مدى الثقة في المضامين البيئية التي يقدمها توتير: 
جدول )١5(‏ 
يوضح مدى الثقة في المضامين البيئية التي يقدمها توتير 
الإجمالي 


مدى الثقة في المضامين البيئية التي يقدمها توتير 


نعم بشكل تام ومطلق 
أحيانا لكن بحسب طبيعة المحتوى 00" 7 
لا أثق فيما يقدمه 

جملة 
يتضح من الجدول السابق: أن نسبة 991١١7‏ من أفراد العينة يثتقون 
في المضامين البيئية التي يقدمها توتير بشكل تام ومطلقء ونسبة 7٠١‏ منهم 
يتقون فيها أحيانا لكن بحسب طبيعة المحتوى؛ ونسبة ,7614 منهم لا يثقون 
فيهاء والمحصلة النهائية أن أفراد العينة يتقون في توتير في تقديمه للمضامين 


الإخبارية البيئية المختلفة . 
15- ماذا تنوى مستقبلا في مجال الوعي البيئي: 
جدول (5؟١)‏ 
يوضح ماذا تنوى مستقبلا في مجال الوعي البيئي 
ماذا تنوى مستقبلا في مجال الوعي البيئي فكت 
ك 1 


التوسع في استخدام توتير 1 مم 


الإنقاص من استخدام توتير ١‏ 
التوقف عن استخدام توتير 
77 


-1١59- 
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مغ نع 3طناة ع5نا 


يتضح من الجدول السابق : أن نسبة 988,7 من أفراد العينة ينون 
مستقبلا التوسع في استخدام توتير في المجال البيئي» ونسبة ؟,١١٠١,‏ منهم 
ينون الإنقاص من استخدام توتير في المجال البيئي» ونسبة 7,١,7‏ منهم ينون 
التوقف عن استخدام توتيرء أي أن نسبة الثقة في وسيلة توتير عالية وأن 
أفراد العينة في المستقبل لا يحبذون ولا يتعاملون إلا مع توتير . 
فروض الدراسة : 
الفرض الأول توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدامات طلاب 
الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) ومدى الإشباعات المتحققة في زيادة 
الوعي البيئي لديهم. 
جدول (7؟) 
يوضح العلاقة بين استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد 
(توتير) ومدى الإشباعات المتحققة في زيادة الوعي البيئي لديهم 
استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد 
سر (توتير) 
الاتجاه | القوة مستوى الدلالة 
إشباعات إعلامية 01 إطردي | متوسط ١‏ 
إشباعات المشاركة بالرأي | **٠0,755‏ | طردي | متوسط ليه 
إشباعات مراقبة البيئة 7 إطردي | متوسط نه 
إشباعات التسلية ..** إطردي | متوسط ليه 
إشباعات اجتماعية 648 اأاطردي | متوسط ايه 
إشباعات معرفية 5 | طردي | متوسط ١‏ 


إشباعات شبه اجتماعية | 547,.** |طردي | متوسط 5 


الإشباعات كدرجة كلية #0 طردي متوسط ل 
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يتضح من الجدول السابق : وجود علاقة طردية متوسطة بين 
استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد(توتير) و الإشباعات التالية 
: الإشباعات إعلامية» الإشباعات المعرفية» الإشباعات اجتماعية» الإشباعات 
شبه اجتماعية» الإشباعات المشاركة بالرأي» الإشباعات التسلية» الإشباعات 
مراقبة البيئة» المتحققة في زيادة الوعي البيئي لديهم» حيث كانت 
("',٠حر<1,٠)‏ وهي دالة عند مستوى .٠,٠١‏ 
الفرض الثاني : توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدامات 
طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) وبين متغيرات السن والجنس 
6")) الفروق بين الجنسين(ذكور- إناث) في استخدامات طلاب 
الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) 
جدول 55() 
يوضح قيمة كا" لدلالة الفروق بين الجنسين في استخدامات طلاب الجامعة 
لوسائل الإعلام الجديد(توتير) 
ال ار إناث 7 الدلالة 
اه افق | 86 الك | هه داح١‏ 
باهم ١٠١١|‏ 


دائما ١‏ 5م 
١ 4‏ 


١٠‏ غير 


أحيانا حل ليلد| ل الس 
دالة 
ه١1‏ 


١٠١ ١٠١ ١6ه‎ ٠ جملة‎ 


٠ 


يتضح من الجدول السابق : عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الذكور والإناث في استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد(توتير)» 
حيث كانت قيم كا" غير دالة عند مستوى دلالة .١0,٠6‏ 


ا 2 
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تتفق هذه النتيجة مع دراسة أمجد جمعة”١١٠(7:)‏ واختلفت مع 
در اسة116113ا850: 01دأحم وآخرون إبريل(5١١17()3)‏ حيث تبين وجود 
فروق بين الجنسين في استخدامات وسائل التواصل الاجتماعي. 

إب)- الفروق بين الفئات العمرية في استخدامات طلاب الجامعة 
لوسائل الإعلام الجديد (توتير): 

جدول (5؟) (ب) 
يوضح قيمة كا؟ لدلالة الفروق بين الفئات العمرية في استخدامات طلاب 
الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) 


ل 5-5 
اكد لكا رد للش | لد المخيت | لذذ) للا 5 


أحيانا | ١1|”/ا١‏ | "اا ١"‏ | ",ا ٠... ١5|‏ أاغير 


يتضح من الجدول السابق : عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الفئات العمرية التالية )١5١-570-١3-١+4(‏ في استخدامات طلاب الجامعة 
لوائل:الإعل الحنية (تر ين اذك والممية كيك القربية والأذانه الطب 
حيث كانت قيم كا" غير دالة عند مستوى دلالة .٠١0,٠6©‏ 

تختلف هذه النتيجة مع دراسة10!انلطم. (2130 وآخرون 
إبريل(5١١3)‏ (44) حيث تبين وجود فروق في الأعمار المختلفة بالنسبة 
لاستخدامات وسائل التواصل الاجتماعي. 


ا 
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الفرض الثالث/ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الإشباعات التي 
يحققها توتير وبين زيادة معلومات طلاب الجامعة للوعي البيئي لديهم 
جدول )١9(‏ 
يوضح العلاقة بين الإشباعات التي يحققها توتير وبين زيادة معلومات طلاب 
الجامعة للوعي البيئي لديهم 
را ريات لا الاي ل ع الى ليك 


المتغير معامل 
الارتباط 


الاتجاه القوة مستوى الدلالة 


الباعات إغلامية ** طروي مويه 5 
إشباعات المشاركة بالرأي | **٠0,975‏ | طردي | متوسطة 5-6 
إشباعات مراقبة البيئة 65 إطردي | متوسطة 56 
اتجاعاية الشلاية تكن ** | طردى | مقامطة ع 
إشباعات اجتماعية 4 اأطردي | متوسطة انه 
إشباعات معرفية 65 |إطردي | متوسطة 0 


إشباعات شبه اجتماعية هه طردي متوسطة اده 


الإشباعات كدرجة كلية "© . ** طردي متوسطة اده 


يتضح من الجدول السابق : وجود علاقة طردية متوسطة بين زيادة 
معلومات طلاب الجامعة للوعي البيئي لديهم و الإشباعات التالية : الإشباعات 
إعلامية» الإشباعات المعرفية» الإشباعات اجتماعية» الإشباعات شبه 
اجتماعية» الإشباعات المشاركة بالرأي» الإشباعات التسلية» الإشباعات مراقبة 
البيئة» المتحققة في زيادة الوعي البيئي لديهم.» حيث كانت (",.٠حر<1,١)‏ 


وهي دالة عند مستوى .٠0,.٠١‏ 


10د 
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الفرض الرابع / توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين استخدام طلاب 
الجامعة لتوتير ودرجة الثقة في المضامين البيئية التي تقدمها هذه الوسيلة 
جدول )"”٠١(‏ 
يوضح العلاقة بين الإشباعات التي يحققها توتير وبين زيادة معلومات طلاب 
الجامعة للوعي البيئي لديهم 
استخدام طلاب الجامعة لتوتير 
المتغير 0 


الاتجاه | القوة 1 مستوى الدلالة 

الارتباط 

ودرجة الثقة في المضامين 
الوسيلة 


يتضح من الجدول السابق : وجود علاقة طردية قوية بين استخدام 
طلاب الجامعة لتوتير ودرجة الثقة في المضامين البيئية التي تقدمها هذه 
الوسيلة» حيث كانت (ر>5,٠١)‏ وهي دالة عند مستوى .٠0,0١‏ 
ا ا 6د د 6د 6د 
خاتمة الدراسة وتوصياتها : 
-١‏ بينت نتائج الدراسة أن نسبة من أفراد العينة يستخدمون الانترنت 
دائماء ونسبة أخرى منهم يستخدمونها أحياناء أي أن أفراد العينة 
جميعا يستخدمون الانترنت ما بين (دائما) و(أحيانا) . 
”- يتضح من نتائج الدراسة أن بعض أفراد العينة يستخدمون(دائما) 
وسائل الإعلام الجديد المتمثل في وسائل التواصل الاجتماعي» 


- 4 
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مغ نو 3طناه عه 


ومنهم من يستخدمونها (أحيانا)» وهذا يدل على أن جميع أفراد 
العينة دون استثناء يستخدمون وسائل الإعلام الجديد . 

يتضح من نتائج الدراسة أن ترتيب وسائل الإعلام الجديد حسب 
درجة استخدامها هي : توتير في الترتيب الأولء» ثم اليوتيوب في 
الترتيب الثاني» ثم الفيس بوك في الترتيب الثالث. 

تبين نتائج الدراسة أن نسبة من أفراد العينة يستخدمون دائما وسيلة 
الإعلام الجديد (توتير)» ونسبة أخرى منهم يستخدمونها أحياناء أي 
أن جميع أفراد العينة يستخدمون وسيلة توتير نظرا لأن الباحث 
اختار عينة عمدية ممن يشاهدون وسائل الإعلام الجديد. 

يتضح من نتائج الدراسة أن نسبة كبيرة 9653٠‏ من أفراد العينة 
يختارون وسيلة توتير لانتشاره الواسع بين الشباب محققا الترتيب 
الأول ونسبة7,١٠/منهم‏ يختارون توتير لأنه يستهويهم ويحقق 
رغباتهم محرزا الترتيب الثاني» ونسبة /ا 90١‏ ثالثة منهم اختاروه 
لسهولة الاستخدام في الترتيب الثالث». ونسبة ”,9,50 رابعة منهم 
اختاروه لصدق معلوماته في الترتيب الرابع. 

تبين النتائج أن نسبة ,96057 من أفراد العينة يقضون من ساعة 
إلى ساعتين في استخدام وسيلة توتيرء ونسبة 54٠‏ منهم يقضون 
من ساعتين إلى خمس ساعاتء ونسبة ٠١‏ منهم يقضون من 
يتضح من نتائج الدراسة أن نسبة ”,97088 من أفراد العينة 
تستهويهم الموضوعات العامة عبر وسيلة توتير 4 ونسبة 5 20000 


منهم تستهويهم الموضوعات الرياضية» ونسبة "؟,١85,‏ منهم 


دا ه/ا١‏ - 
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35 


٠ 


مغ نو 3طناه عه 


تستهويهم الموضوعات الاجتماعية» ونسبة 717١‏ منهم تستهويهم 
الموضوعات العلمية» أما الموضوعات البيئية فتأتى في الترتيب 
السابع لأن اهتمامات معظم الشباب ليست بيئية. 

تشير نتائج الدراسة أن نسبة 985,5 من أفراد العينة يساهمون 
بنشر الأخبار في توتيرء ونسبة 707,١‏ منهم يساهمون بنشر 
فيديوهات» ونسبة 716 منهم يساهمون بنشر صورء ونسبة 
04,7 منهم يساهمون بنشر تعليقات. 

تؤكد نتائج الدراسة أن نسبة 9١,7‏ من أفراد العينة يرون أن 
توتير يساهم دائما في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة» 
ونسبة ,9077 منهم يرون أنه يساهم (أحيانا)» ونسبة 90/8 منهم 
يرون أن وسيلة توتير لا تساهم في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب 
الجامعة. 

تبين نتائج الدراسة أن نسبة 96١,5‏ من أفراد العينة يرون أن 
مساهمة توتير في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة تكون 
كبيرة» ونسبة 761١7‏ منهم يرون أنها مساهمة متوسطة» ونسبة 
5 منهم يرون أن مساهمته مقبولة» ونسبة 97١,8‏ منهم يرون 
أنها مساهمة ضعيفة. 

تشير نتائج الدراسة أن الإشباعات الإعلامية تأخذ الترتيب الأول 
في زيادة الوعي البيئي لدى طلاب الجامعة أفراد العينة الذين 
يستخدمون توتيرء ثم تأتى الإشباعات المعرفية في الترتيب الثاني 
والترتيب الثالث يكون من نصيب الإشباعات الاجتماعية» أما الرابع 
والخامس فيكون من نصيب الإشباعات شبه الاجتماعية و اشباعات 


ماد 
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مغ نو 3طناه عه 


المشاركة بالرأي على التوالي» وتأتى إشباعات مراقبة البيئة في 
الترتيب الأخير لأن اهتمامات معظم الشباب ليست بيئية . 

تؤكد نتائج الدراسة أن طلاب الجامعة أفراد العينة قد اكتسبوا 
الكثير من الإشباعات المتحققة لهم من توتير وذلك لزيادة معلومات 
وعيهم البيئي الذي يعيشون فيهء وهذه الإشباعات جميعها قد تحققت 
وذلك بوقوعها ما بين (دائما - أحيانا) والإشباعات هي على 
التوالي : الإشباعات إعلامية» إشباعات معرفيةء» إشباعات 
اجتماعية» إشباعات شبه اجتماعية» إشباعات المشاركة بالرأي؛ 
إشباعات التسلية» إشباعات مراقبة البيئة . 

تبين من نتائج الدراسة أن نسبة 99١١.7‏ من أفراد العينة يثقون في 
المضامين البيئية التي يقدمها توتير بشكل تام ومطلقء ونسبة /0٠١‏ 
منهم يثقون فيها أحيانا لكن بحسب طبيعة المحتوى» ونسبة 960١8,‏ 
منهم لا يثقون فيها . 

تؤكد نتائج الدراسة على وجود علاقة طردية متوسطة بين 
استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام الجديد (توتير) 
والاشباعات التالية : الإشباعات إعلامية» الإشباعات المعرفية؛ 
الإشباعات اجتماعية» الإشباعات شبه اجتماعية» الإشباعات 
المشاركة بالرأي» الإشباعات التسلية» الإشباعات مراقبة البيئة» 
المتحققة في زيادة الوعي البيئي لديهم. 

تشير نتائج الدراسة في عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الذكور والإناث في استخدامات طلاب الجامعة لوسائل الإعلام 


الجديد(توتير). 


2 4 
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57- يتضح من نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
الفئات العمرية التالية )5١-٠0-١9-١4(‏ في استخدامات طلاب 
الجامعة لوسائل الإعلام الجديد(توتير)؛ وذلك بالنسبة لكليتي التربية 
والآداب والطب. 

-١1‏ تشير نتائج الدراسة وجود علاقة طردية متوسطة بين زيادة 
معلومات طلاب الجامعة للوعي البيئي لديهم و الإشباعات التالية : 
الإشباعات إعلامية» الإشباعات المعرفية» الإشباعات اجتماعية؛ 
الإشباعات شبه اجتماعية» الإشباعات المشاركة بالرأيء الإشباعات 
التسلية» الإشباعات مراقبة البيئة» المتحققة في زيادة الوعي البيئي 
لديهم. 

توصيات الدراسة 9 

في ضوء النتائج السابقة» تقترح الدراسة التوصيات التالية : 

-١‏ يجب على القائمين على وسيلة توتير تشجيع مستخدميها ولفت 
نظرهم من آن لآخر لنشر كل ما يخص البيئة ومردودها على 
الإنسان بحيث يكون هناك وعى بيئي لديهم» خاصة كل من 
يستخدم الأخبار والتعليقات والصور والفيديوهات الخاصة بالبيئة؛ 
حيث أكدت نتائج الدراسة أن نسبة ,96085 من أفراد العينة 
يساهمون بنشر الأخبار البيئية في توتيرء ونسبة 97017,١‏ منهم 
يساهمون بنشر فيديوهات» ونسبة 67, منهم يساهمون بنشر 
صورء ونسبة 545,7, منهم يساهمون بنشر تعليقات» حتى يكون 
هناك إلمام ووعى بالبيئة وبالتالي تتحقق التنمية والرفاهية للجنس 
اليشوف: 


- ١ا/8-‎ 
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؟- إقامة ندوات ومحاضرات ودورات نظرية وعملية في الجامعات 
المختلفة وفي مؤسسات المجتمع المدني الحكومية والخاصة» 
تكون مخصصة للتعريف بالبيئة وخطورتها على الإنسان» وكيف 
يكون لدى الطالب الجامعي وعى بيثئي ببيئته التي يعيش فيها. 

"- تشجيع الطلاب من قبل القائمين على أمر الجامعات المختلفة من 
أعضاء هيئة تدريس وإدارات مختلفة على نشر الوعي البيئي من 
خلال وسائل الإعلام الجديد التي يحبونها خاصة توتير والذي 
حصل على المركز الأول في هذه الدراسة في استخدامات 
الشباب له2» وذلك بنشر المعلومة والتعليق عليها والمساهمة 
الحقيقية في إثراء الوعي البيئي المفقود بين الشباب» مما يكون له 
أكبر الأثر في زيادة معلومات الوعي البيئي عند بعض الشباب 


3 6 د عد 6د 


-1109- 
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الهووامش 


(1) جين كينينمونت» إلى أي مدى يحدث توتير تحولات في المجتمعات 
الخليجية ؟ المركز الإقليمي للدراسات الإستراتيجية» القاهرة 
ل د 
64#لا155 ١/0112‏ 345/عا31/ 06251.00 7اذ5ه". للاللاللا// :ماخ 
(2) يوسف المطيري(توتير) عبر عن رأيك دون توتيرء بريق الدانة: 
5ة/ ع٠‏ أاطاع لاك اللان))0/ لامع . لذاك| 032 . الالانالنا// :صاخط 
0017731168160-14©. 
(3) نوف الراجحيء تاء التأنيث» الرياضء العدد .١157357‏ الثلاثاء ٠١‏ 
جمادى الأولى ١١ - ١517©‏ مارس 5١١5م‏ : 
ا2014/03/11/3188/ امت . 211/2015 . /لالنالما// :مخاط 
(6»0117/2013/11/16. 5 الاع مأ أه// :مثا (4) 
51/02065٠.‏ لاق .ناةكا/193//: 010 (5) 
كالكا/لا/ 3.019 ألعم اننا //:طاغط (6) 
() محمد البهلال» في مسح اليكتروني حول اس تخدام الشبكات 
الاجتماعية فيء» السعوديون يفضلون توتير على بقية شبكات 
التواصل الاجتماعي؛ العدد 7١150؛‏ الخميس ه جمادى 
الآخرة 55-157 اإبويل الما 
5 . 0/2012/04/26امع)/ مامه . حالق ا اه / ل"الثاننا// :مخاطا 
امغط. 85 


دا ىلم/١ا‏ - 
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(5) حسن عماد مكاويء ليلى حسين السيدء الاتصال ونظرياته 
المعاصرة. الطبعة الأولى2ء (القاهرة : الدار المصرية 
اللبنانية/99١م)»‏ ص 75١‏ . 
01 31211631101 300 5ه5لا ,(2000) عام5مع6ع اعبادمة5 (9) 
مط لله؟ لععل/اعاتاع؟ ,5أمعلبذأه وممصكث طاعل/لا عط 
.2015 .قالط معللام/ا ,مالال»ادة7” /أو. 000// 
)٠١(‏ حسن عماد مكاويء ليلى حسين السيد» ٠‏ مرجع سابق»ء ص 
كع لاع 5 
(11)عبد الله الوزان (سبتمبر )2٠١١5‏ . مصداقية وسائل التواصل 
الاجتماعي لدى الشباب الجامعي السعودي2. مجلة بحوث 
العلاقات العامة الشرق الأوسط بالقاهرة. ط١ء‏ العدد السابع» 
ص .١188‏ 
85 003 ,0030هطها/ا © أصولك ,ممأعاانلظُم (١؟١)‏ 
0 5هع5لا" ,(2015 انمظ) ,أمقطتح410 ,0313212طم 
لصقت مطولإاطتنا عط1 ع1 لع زاهع9 03١211512005‏ 
,"كأ0ه6ع230] . “طوناماطا طأناملا أمتوعطو8 
دع!!الل4الالات 01 اثل الا 0ل اثل1 110 6 لاع ١‏ للا 
,طن للع501 500141 تللم 
(13) محمد السويد . استخدامات الشباب السعودي لموقع التواصل 
الاجتماعي (توتير) وتأثيرها على درجة علاقتهم بوسائل 
الإعلام التقليدية» دراسة ميدانية» (جامعة الإمام محمد بن سعود 


ا 6 
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الإسلامية » كلية الإعلام والاتصال » 7١٠١5- ١4*”5‏ م)ء 
طن 

)١5(‏ سلوى بنت محمد الفاضل . أبعاد استخدام الشباب السعودي 
لشبكات التواصل الاجتماعيء دراسة ميدانية» (رسالة تكميلية 
للماجستيرء قسم الدراسات الاجتماعية» كلية الآداب» جامعة 
الملك سعودء (7-1555١1١5م)ء‏ ص7377 . 

)١5(‏ ناهس بن خالد العضيانى . استخدامات الشبكات الاجتماعية لدى 
طلاب وطالبات المرحلة الثانوية بمدينة الرياض والاشباعات 
المتحققة منها (رسالة تكميلية للماجستيرء قسم الإعلام» كلية 
الاداب» جامعة الملك سعودء 0-١575‏ 7١١5م)‏ ص 7١5‏ . 

01 3002101006 (ملأمع0عم عدن .!2 أع لماذصطامز.كا (16) 
0صضق 5001ع 196‏ 3]05/لا10 5ع1مع0نذأ 5‏ لإأأواع/اامنا 
0+ 05 ([3الاه0[ عأضملاععاع .عاأنا 
-200مم ,(3) 01.16/ا .2013 مهأ)ةنااج/اع 05اع]5لا5 

210. ٠ 

(17) عبد الصادق حسن . تعرض الشباب الجامعي لمواقع التواصل 
الاجتماع يعبر الانترنت وعلاقته بوسائل الاتصال التقليدية» 
مجلس التعاون لدول الخليج العربية» الأمانة العامة» قطاع 
الشؤون الثقافية والإعلامية» سلسلة مجلس التعاون(١)»‏ 
5-/77١١٠مء‏ ص 1554. 

8 ان500 ]0 مذلا *5أمع0نأ5 عوعاامت.لاقصبادع.8 (18) 


005 مص دعولا ,دمن معروزاع2ه هم5[16: 


م 
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6017© [3ث"نامل [22610823اع]م!|ا .لعأازدو ع8 لإازمعط[ 
ب(5) 4 .املا .2013 ععوعاء5 أوأعه5 300 5د5عمأوذن8 
27-4 مم 

(19) أحمد المنصوري . عادات استهلاك التواصل الاجتماعي في 
دولة الإمارات» رسالة دكتوراهء قسم الاتصال الجماهيري» 
كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية» جامعة الإمارات» مركز 
المؤسأة للذو ساك و المعو 1ن 0 

)٠١(‏ آلاء بنت سعود إبراهيم الزومان» تعرض الشباب السعودي 
للشبكات الاجتماعية» دراسة وصفية ميدانية على عينة من 
الطلاب والطالبات الجامعيين في مدينة الرياضء ورقة مقدمة 
في المنتدى السنوي السادس للجمعية السعودية للأعلام 
والاتصال "الإعلام الجديد.. التحديات النظرية والتطبيقية". 
جامعة الملك سعودء الرياض؛ 75-١‏ جمادى الأولى 477 ١ه‏ 
- الموافق 5-١5‏ أبريل 7١١7م؛»‏ ص١7‏ 

01 قأأطقط ع530نا تعأاناا .5نالاوت .لطا 5 معمز8 .لا (21) 
300 أ5أ506 - وألعممهظ .5أمعل0نةأة 1301031ومع0انا 
- 335 مم ,46 .املا .2012 5عممعاه5 اوالامألاواع8 

239. 

(22) كيحل فتيحة . الإعلام الجديد ونشر الوعي البيئي» دراسة 
ميدانية رسالة ماجستير غير منشورةء (قسم الإعلام 
والاتصالء, كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية» جامعة لخضر - 
باتنهء 7١١5-50١١‏ م)ء ص .١159‏ 


-8م1- 
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)١١(‏ على بن سعيد الأحمري. أغراض استخدام الشباب الجامعي 
لمواقع التواصل الاجتماعيء دراسة ميدانية» رسالة ماجستيرء 
(قسم الاجتماع والخدمة الاجتماعية» كلية العلوم الاجتماعية؛ 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية, 1555 -5550١م),‏ 
ص 7 ؟ 

(18) د . صالح بن على أبو عرادء مدير مركز البحوث التربوية بكلية 
المعلمين بأبها- المملكة العربية السعودية على موقع 

0 53310.561/10026/311301/65//: 5ماغط 
(5؟) رباب رأفت الجمال. أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 
على تشكيل النسق القيمي الأخلاقي للشباب السعودي. كرسي 
الأمير نايف بن عبد العزيز للقيم الأخلاقية» جامعة الملك عبد 
العزيزء كلية الاتصال والإعلام» ,7١١7‏ ص١١‏ 

(55) عبد الله الوزان سبتمبر١50.‏ مرجع سابق» صه ١‏ 

(70) تغريد محمد المالكي. دور شبكات التواصل الاجتماعي في 
التأكيد على بعض قيم الحوار لدى طالبات جامعة الملك سعودء 
رسالة تكميلية للماجستيرء قسم السياسات التربوية» كلية 
التربية» جامعة الملك سعودء 551 ١-7١١7مء‏ ص 150. 

. ناهس العضيانى ١١7٠م مرجع سابق». ص/ه‎ )١( 

(19) على بن سعيد الأحمري ١١١٠م:‏ مرجع سابق» ص710. 

)٠(‏ آلاء بنت سعود إبراهيم الزومان7١١٠م2»‏ مرجع سابقء» 
ا 


.١57ص مء مرجع سابق»‎ ٠١١7 كيحل فتيحة‎ )"١( 


حت 
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محمد السويد مارس 5١0١7م»‏ مرجع سابق.» ص 58. 

أحمد المنصورى7١١٠‏ مء مرجع سابق» ص 07". 

على بن سعيد الأحمري 575 ١ه‏ » مرجع سابق» ص 778. 

كيحل فتيحة ٠١١7‏ م» مرجع سابق». ص١7١.‏ 

سلوى بنت محمد الفاضل7١١٠م»‏ مرجع سابق. ص”7 . 
نعيم المصري . استخدامات الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل 
الاجتماعي وأثرها على وسائل الإعلام الأخرىء مؤتمر الإعلام 
والتحولات المجتمعية» (أربد : جامعة اليرموكء كلية الإعلام: 
)١‏ ص .٠١‏ 


(") كيحل فتيحة 5٠م‏ مرجع سابق.» ص17ا١.‏ 


5061 56 6013/ا اوأءعه5 (2011) .© ,لاممععط5 (39) 
مأ ع5لا1/1»015 (3أ506 05 لإلبأ5ه 80556 : عوصوطت 
.11010 لاان/اعمه الما ملاقع 2011 ع 


لامعا باع نلاعاه اعم 
أ5ناونام لعبلاعا/ا .0/6109 1/او.9000 //:مطتخط 
.م2011 
(50) سلوى بنت محمد الفاضل7١١7م»‏ مرجع سابق.» ص77217 . 
)4١(‏ كيحل فتيحة ٠١١7‏ م»ء مرجع سابق.» ص158١.‏ 
(57) أمجد جمعة . دوافع استخدام الشباب الفلسطيني لشبكات التواصل 
الاجتماعي من وجهة نظر طلبة الجامعات الفلسطينية 


عد 


بمحافظات غزة؛ مؤتمر طلبة الجامعات الواقع والآمال. (غزة 


- ١/ملهاد‎ 
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: الجامعة الإسلامية» عمادة شؤون الطلبة» ١١-١١‏ فبراير 
3 
,531321 6 0035© ,0وتمخطهانا 6 أموى ,لمتعاانت0طم-43 
,(5.59.4)1.امل بأأه.مه , (2015 اتمى) ,أصهطئ 10م 
اعم 
,653132 6 0055© ,ل0وصفطهلا 5 أصوتى , مصتكاات0مم-44 
بأأه.مه, (2015 امك) ,تمقطنتح0ام 


000000 


-1١م5-‎ 
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الفهرس 


الموضوع 
مقدمة 
الدراسة الأولى بعنوان : دور القنوات الإخبارية العربية في 
تزويد الشباب الجامعي بالمعلومات 
أثناء ثورة ١7‏ فبراير الليبية. 
الدراسة الثانية بعنوان : مصداقية وسائل التواصل الاجتماعي 
لدى الشباب الجامعي السعودي. 
الدراسة الثالثة بعنوان : استخدامات طلاب الجامعة لوسائل 
الإعلام الجديد (توتير) والإشاعات 
المتحققة في زيادة الوعي البيئي. 


- ١ /ام/‎ 


١ه‎ 


07“ 


١” * 
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طوه11ممة ده .0.5 ععلصنا لمع تمعهم قهقنا عقوء عمعععية رعفطة 11طلام فطع سمعع 


ده1 55 خسعهم غنده 


طغدم عدم بيصة مذ وعء 


نومع عطاغه 


م بقهاط .لع اطع دعم 


2017 غطو 1ع برممه6 
وغطو دع 
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